MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DA GRANDE DOURADOS - UFGD
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA

AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL:
RELATORIO PARCIAL 2018

Dourados - MS
2019



ESTRUTURA DA ADMINISTRACAO DA UFGD

REITORA
Prof.2 Dr.2 LIANE MARIA CALARGE

VICE-REITOR
Prof. Dr. MARCIO EDUARDO DE BARROS

PRO-REITQRA DE AVALIACAO INSTITUCIONAL E PLANEJAMENTO
TECNICO ADMINISTRATIVO - CRISTIANE STOLTE

PRO-REITORA DE ENSINO DE GRADUACAO
Prof.2 Dr.2 PAULA PINHEIRO PADOVESE PEIXOTO

PRO-REITOR DE ENSINO DE POS-GRADUA;;AO E PESQUISA
Prof.2 Dr.2 SILVANA DE PAULA QUINTAO SCALON

PRO-REITOR DE ADMINISTRACAO
TECNICO ADMINISTRATIVO — VANDER SOARES MATOSO

PRO-REITORA DE EXTENSAO E CULTURA
Prof.2 Dr.2 JULIANA ROSA CARRIJO MAUAD

PRO-REITORA DE ASSUNTOS COMUNITARIOS E ESTUDANTIS
Prof.2 Dr.2 ROSILDA MARA MUSSURY FRANCO SILVA

PRO-REITOR DE GESTAO DE PESSOAS
Prof. Dr. CAIO LUIS CHIARIELLO



UNIDADES ACADEMICAS

Faculdade de Administracdo, Ciéncias Contabeis e Economia / FACE
Diretor: Prof. Dr. Antonio Carlos Vaz Lopes

Faculdade de Ciéncias Agrarias / FCA
Diretor: Prof. Dr. Guilherme Augusto Biscaro

Faculdade de Ciéncias Biologicas e Ambientais / FCBA
Diretora: Prof.2 Dr.2 Gisele Jane de Jesus

Faculdade de Ciéncias Exatas e Tecnologia / FACET
Diretor: Prof. Dr. Addo Antbnio da Silva

Faculdade de Ciéncias da Saude / FCS
Diretora: Prof.2 Dr.2 Silvia Aparecida Oesterreich

Faculdade de Comunicacéo, Artes e Letras / FACALE
Diretor: Prof. Dr. Rogério Silva Pereira

Faculdade de Ciéncias Humanas / FCH
Diretor: Prof. Dr. Jones Dari Goettert

Faculdade de Direito e Relagdes Internacionais / FADIR
Diretor: Prof. Dr. Alfa Oumar Diallo

Faculdade de Educacéo / FAED
Diretora: Prof. Dr. Méario Sérgio Vaz da Silva

Faculdade de Engenharia / FAEN
Diretor: Prof. Dr. Etiene Biasotto
Faculdade Intercultural Indigena / FAIND

Diretor: Prof. Dr. Antdnio Dari Ramos

Faculdade de Educacéo a Disténcia / EAD
Diretora: Prof.2 Dr.2 Elizabeth Matos Rocha



COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
COORDENADORA
Angélica Leonel Socorro de Queiroz Mariano
REPRESENTANTES DOCENTES
Adair Vieira Goncalves
Alcimar Silva de Queiroz
Jaqueline Ferreira Campos
José Luiz Fornasieri
Lais Correa
Leandro Baller
Marcia Aparecida Rodrigues Mateus
Narciso Bastos Gomes
Rogério da Silva Santos
Sandra Procépio da Silva

Silvia Aparecida Oesterreich

REPRESENTANTES TECNICO-ADMINISTRATIVOS
Angélica Leonel Socorro de Queiroz Mariano
Andrey de Souza Mallmann
Daiane Cristina Daleaste
Gustavo Pedro de Almeida
José Tiago Paulino Viana
Maria do Carmo Caetano
Naara Siqueira de Aragéo
Reginaldo Candado

REPRESENTANTES DISCENTES
Carlos Eduardo Gonzaga da Silva— Graduacao
Marco Henrique Soares Pereira — Graduagéo
Alessandra Domingos de Souza — Pés-Graduagéo

Guilherme Nogueira Magalhdes Muzulon — Pds-Graduacgao

REPRESENTANTE DA SOCIEDADE CIVIL
César Augusto Scheide (ACED)



SUMARIO

(O [N 2T0] 51007 X TSP 9
I I o] =1=T 1 - o o LR 9
1.2. Histdrico da Universidade Federal da Grande Dourados ............c.ccoceovevnenieenennen. 11
1.3. Comissdo Propria de Avaliag8o — CPA ..o 14
1.4. Concepcao da AutoavaliaGo Na UFGD..........cccccvveiieiiiic e 16
1.5. Os Instrumentos de AVAHAGAOD ...........ccviriririiiiieiee s 16
1.6, A FEITAMENTA .....cuviiiiiiicii et ne s 17
1.7. A Aplicagdo d0S INSTFUMENTOS. .......coviiviriirieriieieeeeee e 18
1.8. A ANALISE A0S DAUOS .....c.ooveeiiiieieiieie ettt 20
2. ANALISE DOS DADOS E INFORMAGOES ..o 21
2.1. EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL ........cccvvenee. 21
2.2. EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL ....oooiiiiiiiieiieeesieeie 24

2.2.1. Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional ............c.ccccooviniiiinnn. 24

2.2.2. Responsabilidade Social da INStitUICAO .........c.ccovevveieeie i 31

2.2.2.1. ACeSSIDIIAdE ... 31

2.2.2.2. Criacdo de conhecimentos e desenvolvimento cultural .................ccoc........ 35

2.2.2.3. Inclusdo social e assisténcia a setores ou grupos sociais discriminados ou

U oI =] 0] £=T1=] 017 Vo [0 LSRR 36
2.2.2.4. Sustentabilidade AMDBIENTAL..........oooovereeee et 39
3. RECOMENDAGCOES DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO.................... 44

REFERENCIAS ..ottt ettt et e et e et e s e e e e et e e e e et e e e e et ees et 46



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 - ComposiCA0 a CPA ........ooiee ettt 15
Quadro 2 - Quantidade de questdes por secdo e segmento da comunidade académica

APHCAAS BM 2018 ... 17
Quadro 3 - Avaliagdo INStItUCIONAL.............cooiiiiiiiice e 24
Quadro 4 - Conhecimento da existéncia do PDI .........cccooviiiiiiiie e 25
Quadro 5 - Dos que desconhecem o PDI como avaliaram a divulgagéo............c........... 26
Quadro 6 - Dos que conhecem o PDI como avaliaram a divulgagao .............ccocervrenee. 26
Quadro 7 - Qual o nivel de conhecimento do PDI .........cccccovvvivieeiceicccce e 27
Quadro 8 - Avaliacdo da missao da INSHITUICAD .........cceevveivieieeiiciese e 27
Quadro 9 - Responsabilidade Social da UFGD............cccccoeiviiiiiiieecc e 31
Quadro 10 - ACeSSIDIIAAAR ........cooueeieiiee e 32
Quadro 11 - USO de reCUIS0S NALUIAIS. ......ecveiureeeereesiieieaseesieeeesseesseeseessessseeseesseessesnsens 40
Quadro 12 - Sustentabilidade ambiental.............c..ccoeiiiiiiiiii e 40



ACS
ANDIFES

ANPOLL

AUDIN
CAAC
CAPP
CNPq
CPA
CEPEC
COUNI
COAE
CCOMP
cocC
CODAS
COEX
COFIC
COIN
COSEG
COAE
COGESP
COGRAD
COPLAN
COOF
COPG
COPQ
COUNI
CRAS
DIAVI
DICON
DICONV
DIDA
DGA
EAD
ENADE
ENEPEX
ESAI
EBSERH
FACE
FCA
FCBA
FACET
FCH
FCS
FACALE
FADIR
FAED
FAEN

LISTA DE ABREVIATURAS

Assessoria de Comunicagéo Social

Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais do
Ensino Superior

Associacdo Nacional de Po6s-Graduacdo e Pesquisa em Letras e
Linguistica

Auditoria Interna

Coordenadoria de Assuntos Académicos

Coordenadoria de Administracédo e Planejamento de Pessoal
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
Comissao Propria de Avaliacéo

Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Cultura

Conselho Universitario

Coordenadoria Especial de Assuntos Estudantis

Coordenadoria de Compras

Coordenadoria de Cultura

Coordenadoria de Desenvolvimento e Assisténcia ao Servidor
Coordenadoria de Extensdo

Coordenadoria de Formacao e Integracdo Comunitaria
Coordenadoria de Desenvolvimento de Tecnologia da Informagao
Coordenadoria de Servigos Gerais

Coordenadoria Especial de A¢bes Comunitarias e Assuntos Estudantis
Coordenaria de Gestao Patrimonial

Coordenadoria de Graduacéo

Coordenadoria de Planejamento

Coordenadoria de Gestdo Orcamentaria e Financeira
Coordenadoria de Pds-Graduacao

Coordenadoria de Pesquisa

Conselho Universitario da UFGD

Centros de Referéncia de Assisténcia Social

Divisdo de Avaliacdo Institucional e Monitoramento

Diviséo de Contratos

Divisdo de Convénios

Diviséo de Desenvolvimento e Avaliagdo Funcional

Diviséo de Gestdo Ambiental

Educacao a Distancia

Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes

Encontro de Ensino, Pesquisa e Extensédo

Escritdrio de Assuntos Internacionais

Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares

Faculdade de Administragdo, Ciéncias Contabeis e Economia
Faculdade de Ciéncias Agrarias

Faculdade de Ciéncias Biologicas e Ambientais

Faculdade de Ciéncias Exatas e Tecnologia

Faculdade de Ciéncias Humanas

Faculdade de Ciéncias Médicas e da Saude

Faculdade de Comunicacdo, Artes e Letras

Faculdade de Direito e Relagdes Internacionais

Faculdade de Educagéo

Faculdade de Engenharia



FAIND
FIPECAFI
FUNAEP
FNS
GCuB
HU

INEP

LOA
NDEs
NEAB
NUPACE

PDTI

PDI

PPCs

PPI
PEC-G
PIBID
PNAES
Promisaes
PRAD
PROAE
PROAP
PROEX
PROGRAD
PROGESP
PROPP
PU
REUNI
REHUF
SESU
SEDECA
SIGECAD
SINAES
SOC

TI
UDUAL
UFGD

Faculdade Intercultural Indigena

Fundacao Instituto de Pesquisas Contébeis, Atuariais e Financeiras
Fundagéo de Apoio ao Ensino, Pesquisa e Extenséo

Fundo Nacional de Saude

Grupo Coimbra de Dirigentes de Universidades Brasileiras
Hospital Universitario

Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira

Lei Orcamentéria Anual

Nucleos Docentes Estruturantes

Ndcleo de Estudos Afro-Brasileiro

Nucleo de Pesquisa em Administracdo, Ciéncias Contabeis e
Economia

Plano de desenvolvimento da Tecnologia de Informacéo
Plano de Desenvolvimento Institucional

Projetos Pedagdgicos dos Cursos

Projeto Pedagogico Institucional

Programa de Estudantes-Convénio de Graduacao
Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo & Docéncia
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil

Projeto Milton Santos de Acesso ao Ensino Superior

Pro Reitoria de Administracdo

Pro Reitoria de Assuntos Comunitarios e Estudantis

Pro Reitoria de Avaliacdo Institucional e Planejamento
Pro-Reitoria de Extensédo e Cultura

Pro-Reitoria de Graduacdo e Pesquisa

Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas

Pro-Reitoria de Pos-Graduacao e Pesquisa

Prefeitura Universitaria

Reestruturacao e Expansédo das Universidades Federais
Programa de Reestrutura dos Hospitais Universitarios
Secretaria de Educacdo Superior

Secéo de Desenvolvimento e Capacitagao

Sistema de Gerenciamento Académico

Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
Secretaria de Orgaos Colegiados

Tecnologia da Informagéo

Universidades da América Latina e Caribe

Universidade Federal da Grande Dourados



1. INTRODUCAO

1.1. APRESENTACAO

Com apenas treze anos de sua implantacdo a Universidade Federal da Grande
Dourados tem papel relevante na sociedade e principalmente na regido da Grande
Dourados, a UFGD desfruta de um conceito de exceléncia. Indicadores adotados pelo
CNPqg, INEP e SESU mostram que a instituicio mantém excelentes resultados
académicos e absorve uma forte demanda reprimida por vagas na educacao universitaria
publica no espacgo de sua atuacao.

A Lei N° 11.153 de 2005 criou a UFGD, que foi implantada a partir de janeiro
de 2006, caracteriza-se como uma Instituicdo dindmica, moderna e em constante
crescimento, tem como missdo “Gerar, construir, sistematizar, inovar e socializar
conhecimentos, saberes e valores, por meio do ensino, pesquisa e extensdao de
exceléncia, formando profissionais e cidaddos capazes de transformar a sociedade, no
sentido de promover desenvolvimento sustentavel com democracia e justica social”.

A UFGD, frente a sua missdo, compromisso e valores, busca desenvolver e
difundir, por meio do ensino de graduacdo e pos graduacdo, gerar todas as formas de
conhecimento teérico e pratico, visando a formacdo de pessoas capacitadas para o
exercicio da investigacdo e insercdo no mercado de trabalho, bem como para o
magistério e os demais campos de trabalho nas areas culturais, artisticas, cientificas,
tecnoldgicas, politicas e sociais; estuda questdes socioeconémicas, educacionais,
politicas e culturais da sociedade com o propdsito de contribuir para o desenvolvimento
local, regional e nacional, bem como para melhorar a qualidade de vida da populacéo e
retornar a ela os investimentos feitos na Universidade. Além de seu compromisso de
formar profissionais cidaddos, estabelecer formas de cooperagdo com os poderes
publicos e outras instituicdes cientificas, culturais e educacionais brasileiras e
estrangeiras.

A estrutura académica da UFGD em 2018, constitui-se em 12 faculdades, com
um total de 37 cursos de graduacédo, sendo destes, 32 presenciais, e cinco de educacao a
distancia. A pds-graduacéo ofereceu 43 Especializagdes sendo, 1 MBA, 8 Residéncias,
23 Mestrado e 11 Doutorado.

A autoavaliacdo institucional caracteriza-se na UFGD como um desafio para
conhecer suas fragilidades e potencialidade e obter indicares para a melhoria continua
de sua estrutura, ensino e condicdes de trabalho.



Na UFGD a Comissédo Propria de Avaliacdo, foi criada pela Resolucéo n° 74 de
11/07/2008 do COUNI — Conselho Universitario da UFGD. Os membros atuais da
Comissdo foram nomeados pela Resolugdo n® 105, de 12 de junho de 2018, conforme
disposto na Lei do SINAES (Lei n. 10.861 de 14 de abril de 2004), fundamentando-se
na necessidade de promover a melhoria da qualidade da Educag&o Superior e a melhoria
permanente da eficacia institucional, da efetividade académica e social e, especialmente,
do aprofundamento dos compromissos e responsabilidade social, conforme estabelece o
Sistema Nacional de Avaliacédo Superior.

A CPA na UFGD atua como forma de empenhar todos os esforcos da
Universidade para construir uma cultura de avaliacdo — seja de desempenho
institucional, de cursos, e disciplinas — o que possibilita rever sua missdo, seus
propdsitos, suas estratégias, seus valores e as acGes de ensino, pesquisa e extensao,
mediante 0s conhecimentos gerados e externados através da autoavaliacao.

O presente relatorio tem por escopo atender a determinacgdo legal do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SIANES), que estabelece a
Autoavaliacdo Institucional como uma das trés formas de avaliacdo das Instituicdes de
Ensino Superior (IES).

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) da Universidade Federal da Grande
Dourados (UFGD), sob as orientacbes do SINAES, elaborou o processo avaliativo e
confeccionou o relatério, com o apoio da PrO0 Reitoria de Avaliacdo Institucional e
Planejamento, por meio da Secdo de Avaliagéo Institucional
(SEA/DIAVI/COPLAN/PROAP).

O planejamento estratégico do processo de Autoavaliacdo Institucional foi
definido nas reunies ordinarias da CPA, bem como nas reunides de trabalho. As
estratégias formuladas visaram atender o objetivo de alcancar o0 maior nimero possivel
de membros da comunidade académica, utilizando as ferramentas disponiveis.

O relatorio 2018/2019 esta organizado de acordo com a Nota Técnica n°. 065 do
INEP/DAES/CONAES, sendo este o relatdrio parcial, abrangendo dois eixos definidos
na Nota Técnica supracitada, correspondendo a 3 dimensdes da Lei 10.861/2004.

O relatorio esta estruturado em trés capitulos, Introducdo, Analise de Dados e
Informacdes, e Recomendacdes da Comissdo Propria de Avaliagdo. Na Introducéo,
foram tratados o historico da Universidade, a composi¢cdo da CPA, a estratégia de
elaboracdo do relatério e a metodologia. No capitulo Analise de Dados e Informacgdes

apresentamos os resultados da pesquisa aplicada junto a comunidade académica no ano
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de 2018. E por fim, no capitulo Recomendacbes da Comissdo Propria de Avaliacdo, é
feito uma retrospectiva das recomendacGes passadas, bem como sugestfes de melhorias

futuras.

1.2. HISTORICO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DA GRANDE DOURADOS

O antigo sul de Mato Grosso (regido que, desde 1977, constitui o Estado de
Mato Grosso do Sul) é um territorio que desde muito cedo, teve importancia politica e
econémica. No século XVIII, quando ele passou a constituir importante parte da rota
classica das moncdes, que ligavam S&o Paulo as regides (situadas no atual Estado de
Mato Grosso) onde se haviam descoberto jazidas auriferas.

A partir da primeira metade do século XIX, quando comeca a desenvolver-se a
economia agropastoril, centrada na pecuaria bovina a economia da regido passa a
ganhar importancia. Ao fim da Guerra da Triplice Alianga contra o Paraguai (1870),
novas perspectivas se abriram para a economia da regido, com a definitiva abertura da
navegacdo pelo rio Paraguai, 0 que passou a permitir a ligacdo entre Mato Grosso e 0
Atlantico, via estuario do Prata.

Ao longo da primeira metade do século XX, consolidaram-se as relacBes diretas
entre a regido e o Sudeste brasileiro, por meio, inicialmente, do transporte ferroviario
(E. F. Noroeste do Brasil, 1914) e, em seguida, por meio das estradas de rodagem.
Desse modo, pode-se dizer que esse antigo sul de Mato Grosso, tal como o conjunto da
Regido Centro-Oeste, integrou-se, de maneira fundamentalmente complementar, a
expansdo das atividades econdémicas do polo industrial localizado no Sudeste brasileiro,
exercendo, dentro da divisdo regional do trabalho, sobretudo o papel de fornecedor de
bens primarios.

Durante todo esse processo, no curso dos séculos XIX e XX, a regido
caracterizou-se por agregar populacbes das mais diferentes origens: indigenas
(remanescentes dos processos de desestruturacdo e destruicdo dos grupos originais),
migrantes paulistas, mineiros, nordestinos, sulistas, paraguaios, bolivianos e outros
imigrantes estrangeiros (europeus, sirio-libaneses, japoneses).

O crescimento populacional e 0 aumento das demandas da sociedade levaram,
entre fins da década de 1960 e inicio da década de 1970, ao estabelecimento da primeira
universidade nessa regido: a Universidade Estadual de Mato Grosso (UEMT), sediada

em Campo Grande, que se transformaria, apds a criacdo do Estado de Mato Grosso do
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Sul, na atual Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS). O Campus da
UFMS em Dourados teve sua origem em um conjunto de medidas relativas ao ensino
superior, editadas pelo governo do Estado de Mato Grosso entre fins de 1969 e inicio de
1970.

A Lei Estadual n° 2.972, promulgada pela Assembleia Legislativa em 2 de
janeiro de 1970, dispbs extensamente sobre esse assunto, determinando, entre outras
coisas: a criacdo de Centros Pedagdgicos nas cidades de Corumbd, Trés Lagoas e
Dourados, incluindo a criacdo, nesta Gltima cidade, de um curso de Agronomia. Os
referidos centros foram efetivamente criados, sendo o Centro Pedagdgico de Dourados
(CPD) foi inaugurado em dezembro de 1970).

O Centro foi logo incorporado a recém-criada Universidade Estadual de Mato
Grosso (instalada oficialmente em novembro de 1970, com sede em Campo Grande), e
em abril de 1971 tiveram inicio as aulas dos primeiros cursos: Letras e Estudos Sociais
(ambos de licenciatura curta). A partir de 1973 passaram a funcionar licenciaturas
plenas em Letras e Historia e, a partir de 1975, a licenciatura curta em Ciéncias Fisicas e
Biologicas. Desde a época de sua implantacdo, o CPD recebeu alunos nao apenas do
municipio-sede, mas também dos varios municipios da regido chamada Grande
Dourados — cabendo notar que o CPD foi o primeiro (e ainda por muitos anos, até o
final da década de 1970, o Unico) centro de ensino superior existente nessa extensa
regiao.

O curso de Agronomia, previsto ja em 1970, foi criado somente em fins dessa
década, passando a funcionar em 1978. A implantacdo desse curso tornou necessaria a
construcdo de novas instalacdes, as quais foram edificadas em uma gleba de 90 hectares
situada na zona rural, distante 12 km do centro da cidade (para onde se transferiu o
curso de Agronomia em 1981). Nessa época, 0s centros pedagdgicos da UEMT
passaram a ser denominados centros universitarios — surgindo assim a sigla CEUD.
Apbs a criacdo do Estado de Mato Grosso do Sul, efetivada em 1979, a antiga UEMT
foi federalizada, transformando-se na atual UFMS; por outro lado, desde janeiro de
2000 a UFMS alterou as denominagOes de suas unidades situadas fora da capital do
Estado, adotando a designacdo Campus em lugar de Centro Universitario, alterando-se
assim a sigla CEUD para CPDO — (Campus de Dourados da UFMS).

Na primeira metade da década de 1990, mediante um convénio entre a UFMS e
a recém-criada Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul (UEMS, sediada em

Dourados), foi intensificada a utilizacdo da gleba onde o curso de Agronomia fora
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instalado. Assim, a UEMS construiu naquele local seu edificio-sede e outras
instalagBes, que passaram a ser usadas pelas duas universidades. A prépria UFMS, por
sua vez, tomou a iniciativa de edificar ali um novo bloco, de tal modo que, em 1999,
nessa que tem sido chamada, provisoriamente, de "Unidade 2" do CEUD, ja
funcionavam, além de Agronomia, também os seguintes cursos: Biologia (desde 1994),
Matematica (1994), Analise de Sistemas (1997), Ciéncias Contabeis (1997) e Letras (a
partir de 1999). Nessa Unidade funcionaram os cursos de Medicina, Direito,
Administracdo e os bacharelados em Letras e Ciéncias Bioldgicas. Desse modo,
permaneceram no antigo prédio (Unidade 1) apenas os cursos de graduacdo e pés-
graduacdo em Historia, Geografia e Pedagogia.

A Universidade Federal da Grande Dourados - UFGD surgiu do
desmembramento da Fundacdo Universidade Federal do Mato Grosso do Sul - UFMS,
prevista na Lei n® 6.674, de 5 de julho de 1979. Foi criada a partir de Projeto de Lei de 1
de dezembro de 2004. A cidade de Dourados e seu entorno tém suas potencialidades
econbmicas representadas pela infraestrutura ja instalada, assentada numa malha
rodoviaria bem estruturada; pela alta produtividade agropecuéria e agroindustrial; pelo
potencial de profissionais qualificados e mercado regional que devem solidificar a
agroindudstria e a industria tradicional. A terminologia Regido da Grande Dourados
consolidou-se no imaginario popular, abrangendo a porcao sul do territério que hoje
constitui Mato Grosso do Sul. Em razdo disso, o Instituto de Planejamento de Mato
Grosso do Sul (IPLAN/MS), em 2000, por ocasido da elaboracdo de seu plano de
desenvolvimento regional, dividiu o territério estadual em 8 regides de planejamento,
mantendo, nesse conjunto, a denominacdo Regido da Grande Dourados para o espaco
geografico cuja cidade-polo é Dourados — embora a delimitacdo proposta pelo referido
orgdo de planejamento englobe apenas 13 municipios, ndo representando, de fato, a area
polarizada pela cidade de Dourados no contexto social, econdmico e cultural de Mato
Grosso do Sul. O fluxo de académicos que converge para a Universidade Federal da
Grande Dourados extrapola a “regido da Grande Dourados”, tal como definida pelo
IPLAN/MS, abrangendo outras regifes definidas pelo mesmo 6rgdo — como é o caso
das regides denominadas Sul-Fronteira e Leste. Desta forma, considera-se como
componentes da Regido da Grande Dourados os seguintes 37 (trinta e sete) municipios:
Dourados, Itapord, Maracaju, Rio Brilhante, Nova Alvorada do Sul, Douradina,
Deodapolis, Gloria de Dourados, Fatima do Sul, Vicentina, Caarap0, Juti, Jatei, Antonio

Jodo, Ponta Pord, Aral Moreira, Laguna Carapa, Amambai, Coronel Sapucaia,
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Paranhos, Sete Quedas, Tacuru, Japord, Mundo Novo, Eldorado, Iguatemi, Itaquirai,
Navirai, lvinhema, Novo Horizonte do Sul, Taquarussu, Baitapord, Anaurilandia, Bela
Vista, Bataguassu, Nova Andradina e Angélica.

Em 2005, ano da sancéo presidencial para Lei n® 11.153, o Campus de Dourados
possuia 12 cursos de graduacdo (Agronomia, Letras, Historia, Geografia, Matemaética,
Sistemas de Informac&o, Ciéncias Biologicas, Medicina, Direito, Ciéncias Contébeis,
Administracdo e Pedagogia). A UFGD ampliou de modo significativo as oportunidades
de ensino em Mato Grosso do Sul, tanto na graduacdo quanto na pés-graduacdo. O
namero de cursos de graduacgdo que era de 12 em 2005, passou para 28 a partir de 2009,
ampliando o numero de vagas ofertadas de 590/ano em 2005 para 1.535/ano em 2012.

Em 2013, considerando as vagas na graduacdo e pds-graduacdo stricto sensu
presencial e graduacdo a distancia na UFGD, foram ofertadas 8.488 vagas. Para o
projeto de expansdo, a ser implantado entre 2013 e 2020, estdo sendo propostos 59
cursos novos de graduacdo presencial e a distancia e 46 cursos de P6s-graduacgdo Stricto
Sensu, no mesmo periodo (Res. 44/2013).

A UFGD, frente a sua missdo, compromisso e valores, busca desenvolver e
difundir, por meio do ensino de graduacao e pds graduacdo, gerar todas as formas de
conhecimento tedrico e pratico, visando a formacgdo de pessoas capacitadas para o
exercicio da investigacdo e insercdo no mercado de trabalho, bem como para o
magistério e 0s demais campos de trabalho nas areas culturais, artisticas, cientificas,
tecnoldgicas, politicas e sociais; estuda questBes socioecondmicas, educacionais,
politicas e culturais da sociedade com o propo6sito de contribuir para o desenvolvimento
local, regional e nacional, bem como para melhorar a qualidade de vida da populagéo e
retornar a ela os investimentos feitos na Universidade. Além de seu compromisso de
formar profissionais cidaddos, estabelecer formas de cooperacdo com o0s poderes
publicos e outras instituicbes cientificas, culturais e educacionais brasileiras e

estrangeiras.

1.3. COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

A Autoavaliagdo Institucional caracteriza-se na UFGD como um desafio para
conhecer suas fragilidades e potencialidade e obter indicadores para a melhoria continua

de sua estrutura, ensino e condicdes de trabalho.
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Na UFGD a Comissédo Propria de Avaliacdo, foi criada pela Resolucéo n° 74 de
11/07/2008 do COUNI — Conselho Universitario da UFGD. Os membros atuais da
Comissdo foram nomeados pela Resolugdo n® 105, de 12 de junho de 2018, conforme
disposto na Lei do SINAES (Lei n. 10.861 de 14 de abril de 2004), fundamentando-se
na necessidade de promover a melhoria da qualidade da Educag&o Superior e a melhoria
permanente da eficacia institucional, da efetividade académica e social e, especialmente,
do aprofundamento dos compromissos e responsabilidade social, conforme estabelece o
Sistema Nacional de Avaliacédo Superior.

A CPA na UFGD atua de modo a empenhar todos os esforgos da Universidade
para construir uma cultura de avaliacdo — seja de cursos, de desempenho institucional,
de estudantes — o que possibilita rever sua missdo, seus propdsitos, suas estratégias, seus
valores e as acdes de ensino, pesquisa e extensdo, mediante 0os conhecimentos gerados e
externados através da autoavaliagdo.

A constituicdo da CPA na UFGD primou pela indicagdo e escolha democratica
de seus membros possibilitando pela escolha de pares que envolvesse cada categoria
representativa da Universidade (docente, discente, técnico administrativo, pds-
graduando, sociedade civil) onde seus representantes possam planejar, executar,
acompanhar, divulgar e sugerir; ou seja, conduzir toda a autoavaliacao.

A atual formacdo da CPA, conforme Tabela 01 — Composicdo da CPA,
demonstra que o arranjo considerou a representacdo das diversas categorias da
Universidade. Cada Faculdade conta com um representante docente, assim como 0s
discentes da Graduacdo e PoOs-Graduacdo também estdo representados, os técnicos

administrativos e a Sociedade Civil.

Quadro 1 - Composicdo da CPA

Posicdo Qtde | Representacédo
Membros 12 Docente

Membros 08 Técnico Administrativo
Membros 04 Discentes

Membro Externo 01 Sociedade Civil

Total 25 Representantes
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1.4. CONCEPCAO DA AUTOAVALIACAO NA UFGD

A autoavaliacdo apresenta a satisfacdo e a percepcdo da comunidade académica
das dimensdes avaliadas em conformidade com o estabelecido pela Lei n/ 10.861, de 14
de abril de 2004. E a busca do conhecimento de sua propria realidade, pelo olhar de seus
alunos, professores, técnicos - administrativos.

O processo da autoavaliacdo da UFGD é constituido pelo diadlogo permanente
entre a CPA e as diferentes instancias da Universidade, estudo permanente do PDI e
Plano de Acgdes, relatérios das avaliaches externas, sensibilizacdo a comunidade
académica e debates, realizacdo de entrevistas, analise documental, aplicacdo de
instrumentos quantitativos e qualitativos e a reflexdo sobre os indicadores obtidos numa
perspectiva formativa, dialética, propositiva e transformadora.

Em 2015 o relatorio parcial abordou o Eixo 1 Planejamento e Avaliacdo
Institucional, Dimens&o 8 - Planejamento e Avaliacdo e Eixo 2: Desenvolvimento
Institucional das Dimensdo 1 — Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional e 3 —
Responsabilidade Social da Instituicdo, com os dados da pesquisa realizada em 2014.

E no ano de 2016 aplicou novo questionario junto a comunidade académica para
realizacdo do relatério também parcial que tratou o Eixo 3 Politicas Académicas,
dimensoes 2, 4 e 9 e 0 Eixo 4 Politicas de Gestdo, dimensdes 5, 6 e 10.

Ambos relatérios subsidiaram a versdo integral, entregue em 2018, que
acrescentou a pesquisa realizada em 2017 sobre o Eixo 5 que compreende a dimensao 7
Infraestrutura Fisica.

Para o relatério de 2019 foi aplicado questionario de consulta a comunidade
académica em 2018, no periodo 22 de outubro a 14 de dezembro e tratou do Eixo 1
Planejamento e Avaliacdo Institucional, Dimenséo 8 - Planejamento e Avaliacdo e Eixo
2: Desenvolvimento Institucional das Dimensdo 1 - Missdo e Plano de

Desenvolvimento Institucional e 3 — Responsabilidade Social da Instituicéo.

1.5. OS INSTRUMENTOS DE AVALIACAO

Com base no questionario desenvolvido pela primeira composi¢do da CPA, e
que vem sendo aperfeicoado a cada edicdo, com a revisao, excluséo e inclusdo de novas
questdes, procurando sempre manter a linha historica das questées. A CPA da UFGD

vem consolidagéo o processo de avaliagéo interna.
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Em todos os anos as questdes fechadas foram compostas de uma pergunta
objetiva com respostas em modelo de escala likert de cinco pontos, usando as palavras
ruim, péssimo, regular, bom, 6timo para rotular os itens das respostas.

Nesta dltima edicdo foram acrescentadas duas novas questfes a respeito da
avaliacdo institucional, e foram repetidas as questbes referentes a planejamento
institucional e o desenvolvimento sustentivel da universidade. Ao todo o instrumento

apresentou 14 questdes, distribuidas conforme tabela 2.

Quadro 2 - Quantidade de questdes por secdo e segmento da comunidade académica
aplicadas em 2018

Segmento da | Informacgdes | Missao e [Responsabilidade [Planejamento

Comunidade | Gerais Desenvolvimento |Social dalAvaliagéo
Institucional Instituicdo

Discente 3 5 4 2

Docente 3 5 4 2

Técnico 0 5 4 2

Para o de 2019, o instrumento contou apenas com questdes relativas aos Eixos 1
e 2 selecionados para elaboragdo do relatorio parcial.

As demais questdes foram fechadas, de resposta Unica e obrigatéria. Houve o
cuidado de revisar os questionarios aplicados no passado, e utilizar-se apenas de
questdes que pudessem ser aplicadas de preferéncia a todos os participantes
independente do segmento, com intuito de padronizar o instrumento e permitir a
comparacdo dos resultados entre os segmentos, bem como ter uma viséo global do item

analisado, quando considerando todas as respostas dos participantes.

1.6. AFERRAMENTA

Apos trés anos utilizando a plataforma moodle para realizar a coleta de dados da
Autoavaliacdo, em 2014 a CPA migrou para um software prdprio para pesquisa, 0
LimeSurvey, um software livre. A ideia era a de permitir que os participantes do
processo avaliativo conseguissem responder os questionarios de forma mais simples e

mais rapida, pois a demora foi uma das principais reclamagcfes da comunidade
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académica nas Ultimas avaliagdes. Esse quesito foi atendido, desde a primeira utilizacdo
em 2014, bem como nas demais aplicacGes em 2016 e 2017.

O LimeSurvey é um software livre para pesquisas online, ele prepara, coleta e
organiza as respostas dos questionarios, faz uma andlise estatistica basica dos
resultados. A interface é simples e facil de utilizar, é possivel separar as questdes em
secOes o que torna o layout agradavel ao respondente, hd também a opgéo de perguntas
condicionais, e 0 uso de convites com token (chave de acesso) individual, entre outras
funcionalidades.

A funcionalidade do token ¢ muito importante, pois garante que o participante
envie apenas uma Unica vez o questionario, uma vez respondido, o participante ndo tem
mais acesso ao questionario. Esta funcionalidade permite também que seja identificado
0 participante que ainda ndo respondeu o questionario, possibilitando o envio de
lembretes por e-mail direto ao participante. Importante ressaltar que selecionado a
opcao respostas andnimas, conforme utilizado neste instrumento, uma vez respondido
ao enviar a resposta, ndo ha nenhum vinculo que identifique quem respondeu o
instrumento.

O software LimeSurvey foi instalado em servidor préprio da Universidade, a
Coordenadoria de Desenvolvimento de Tecnologia da Informagéo - COIN, desenvolveu
uma ferramenta capaz de integrar o link da pesquisa dentro dos sistemas de intranet.
Assim o participante pode acessar através de sua area restrita tanto servidores como
alunos, ou pelo link amplamente divulgado nos meios de comunicagdo, em ambos 0s
casos é solicitado a senha pessoal de acesso a area restrita, permitindo que o participante
acesse a pesquisa sem necessidade de informar a chave de acesso fornecida pelo
LimeSurvey, pois o token ja esta vinculado a area restrita de cada participante.

Entre as funcionalidades da ferramenta desenvolvida pela COIN, ha a criagdo de
arquivos contendo os individuos ativos na comunidade académica, ou seja, 0S
professores, alunos e técnicos ativos atualizado, o arquivo sai no formato de ser

importado no LimeSurvey e serve como banco de dados para a geracéo dos tokens.

1.7. AAPLICACAO DOS INSTRUMENTOS

Para o relatorio de 2019, foram utilizados os resultados da pesquisa aplicada em
2018, no periodo de 22 de outubro a 14 de dezembro. Foram enviados no total 8.487
convites. Sendo 705 docentes, 569 técnicos e 7.213 estudantes.
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Enquanto o questionario de 2016 foi disponibilizado a comunidade académica
em 01 de dezembro de 2016, e encerrou-se em 10 de fevereiro de 2017. Foram enviados
no total 8.457 convites. Sendo 646 docentes, 529 técnicos administrativos, 7282
estudantes de graduacao e a distancia.

E o questionario de 2017 foi disponibilizado a comunidade académica em 25 de
outubro de 2017, e encerrou-se em 16 de dezembro de 2017. Foram enviados no total
8.759 convites. Sendo 679 docentes, 553 técnicos e 7.527 estudantes de graduacao
presencial e a distancia.

Nestas trés Gltimas aplicagdes do questionario ndo foi possivel o envio de e-mail
direto do LimeSurvey devido as novas configuragdes de seguranca aplicadas aos e-mails
da Instituicdo.

Porém, com a nova composi¢cdo da CPA, mais abrangente, foi possivel realizar
uma divulgacéo e uma sensibilizagdo mais ampla, em todas as unidades académicas e
administrativas. Todos os membros foram envolvidos nesse trabalho de divulgacéo, seja
realizando-o0 em seu setor de trabalho, seja em sala de aula e nas unidades académicas.

Outro objetivo da Comissdo era a de aumentar a participa¢do da comunidade e a
representatividade do resultado final e isso poderia ser alcancado justamente com um
questionario mais facil de ser respondido. Nesse sentido, o Limesurvey também atendeu
plenamente o que foi proposto. A possibilidade de aplicacdo do questionario
parcialmente também favoreceu por tornar o instrumento menor, o que pode ser
respondido mais rapidamente.

Paralelamente, nas agbes de sensibilizagdo, foram utilizados outros meios de
comunicacdo disponibilizados pela Instituicdo, com apoio técnico da Assessoria de
Comunicacdo Social (ACS) da UFGD e da Coordenadoria de Desenvolvimento de
Tecnologia da Informagdo — COIN. A ACS disponibilizou um espaco no portal da
UFGD e criou um banner para a divulgacdo da autoavaliacdo, além do ja consolidado
espaco da CPA no site da UFGD, que permite a comunidade académica a identificagcdo
com a avaliacdo institucional, com a historia e constituicdo da CPA e com os trabalhos
realizados pela Comisséo desde sua criagéo.

Com apoio da PROGRAD, através da Secretaria Académica foram incluidos
também mensagens no SIGECAD do aluno, convidando-os a participar da
Autoavaliacdo Institucional.

Ademais, cada docente, membro da CPA, ficou responsavel pela divulgagdo

junto ao Diretor e aos Coordenadores de cursos de sua Unidade Académica, da
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importancia da avaliacdo institucional e da participacdo de todos 0s segmentos no
processo. Coube aos técnicos administrativos, membros da CPA, fazerem a divulgacdo
nas unidades e setores administrativos.

Alguns membros também compartilharam em seu perfil nas redes sociais, as
informacdes referentes ao periodo e a forma que se poderia participar da autoavaliacao.

E também partiu da Se¢do de Avaliagdo Institucional e-mails individuais a cada
coordenador de curso e secretarias académicas, com o0s resultados parciais da
participacdo de alunos por curso, solicitando o apoio e ajuda na divulgacdo. E também

e-mail a cada servidor (docente e técnico) convidando-os a participar da Autoavaliag&o.

1.8. A ANALISE DOS DADOS

Portanto, este documento apresenta resultados da avaliacdo feita junto a
comunidade académica da UFGD, coletados por meio de instrumento de avaliagdo
préprio aplicado no entre os anos de 2016/2017, através da ferramenta LimeSurvey.

Em 2019, a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) da UFGD continuou
seguindo as recomendacdes do SINAES, e, tanto os dados coletados no processo de
autoavaliacdo institucional como o tratamento dos mesmos, possuem carater

quantitativo e qualitativo.
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2. ANALISE DOS DADOS E INFORMACOES

2.1. EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

O Eixo 1 denominado Planejamento e Avaliacdo Institucional, contempla a
Dimensdo 8 das recomendacbes do SINAES que compreende o Planejamento e
Avaliacdo, especialmente em relagdo aos processos, resultados e eficacia da
autoavaliacdo institucional.

De acordo com o organograma da UFGD a PROAP — Pr¢ Reitoria de Avaliacdo
Institucional e Planejamento tem a funcdo de planejar e promover as estruturas
necessarias para o desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa, extensdo,
cultura, comunicagdo e informatizacdo da UFGD considerando demandas e planos
institucionais.

E nesse setor que ocorrem planejamento, orientagdo, supervisdo, avaliagio e
execucdo da politica de desenvolvimento e suprimento de recursos materiais e
financeiros da Universidade.

A equipe ainda supervisiona e controla a aplicacdo de recursos orcamentarios,
planeja e acompanha a execugdo do or¢camento, supervisiona e auxilia na elaboragéo da
prestacdo anual de contas, aléem de apoiar estudos, projetos e programas para O
desenvolvimento econémico, social, cientifico e tecnoldgico, tendo em vista as metas e
prioridades setoriais estabelecidas no plano de acdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da UFGD.

Em termos de planejamento atualmente a Universidade apresenta os seguintes
documentos: Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, Plano de Gest&o, Plano de
Acéo, Plano de Logistica Sustentavel - PLS, Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo
— PDTI, entre outros em curso de desenvolvimento. Todos disponiveis no site da UFGD
no endereco: portal.ufgd.edu.br.

Tais planos demonstra a valorizacdo do planejamento por parte da Universidade,
que vem envidando esforcos para realizar um planejamento estratégico eficiente e
eficaz.

O Projeto Pedagdgico Institucional é apresentado dentro do PDI, e é possivel
observar em analise, a adequacéo e efetividade do planejamento geral da instituicdo e

sua relacdo com os Projetos Pedagdgicos dos Cursos, que se constroem de maneira
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satisfatoria, podendo ser verificado pelas notas do ENADE, por exemplo, em que 0s
cursos vém melhorando gradativamente.

Todavia, a gestdo € diretamente ligada aos propdsitos nacionais e as variaveis
sofrem interferéncias tanto politicas quanto econdmicas. E mesmo que ndo venha
cumprindo a ampliagdo proposta no PDI, principalmente ao que se refere aos cursos de
graduacdo, ainda assim vé-se a abertura de cursos de p6s-graduacdo, seja Lato Sensu ou
Stricto Sensu (Mestrados e Doutorados), efetivando parte do planejamento de expansédo
da Instituicdo.

A Universidade pretende se tornar referéncia no ensino e pratica da pesquisa,
com os programas de pds-graduacdo, isso sera o diferencial da Universidade, na
formacdo de quadros de alto nivel para a producdo de ciéncia e tecnologia na regido da
Grande Dourados e para 0 Mato Grosso do Sul, Brasil e paises da América Latina.

A UFGD foi criada em 2006 j& no contexto do Sinaes, criado em 2004, a
avaliacdo do Sinaes é o que direciona desde o inicio as autoavaliacdes da UFGD. A
Comissao Propria de Avaliacdo foi criada em 2008, apenas dois anos ap0s a cria¢do da
instituicdo, e realizou o primeiro processo de autoavaliacdo em 20009.

A Instituicdo conta com uma Comisséo de Avaliagdo atuante, consolidada e com
ampla representatividade dos segmentos da Instituicdo, embora tenha que melhorar a
visibilidade dentro da comunidade.

E mesmo a CPA contemplando atualmente membros de todas as Faculdades da
Instituicdo, representantes docentes, técnicos administrativos e discentes para que em
conjunto possam realmente desfrutar do compromisso social do que é ser uma
Universidade, culturalmente a avaliacdo ainda ndo recebe o status que merece por sua
devida importancia.

Todavia, é crivel concordar que os indices quantitativos de participacdo
melhoraram bastante desde a primeira autoavaliagio. Houve uma reducdo da
participacao este ano, que a CPA atribui ao fato de que a utilizacdo de dois sistemas de
pesquisa possa ter causado confusdo entre os integrantes da comunidade académica.

Visando a melhoria do processo de coleta dos dados, a Coordenadoria de
desenvolvimento de TI vem desenvolvendo um software de pesquisa que atue
diretamente com a base de dados do Sistema de Gestdo Académico, o SIGECAD, no
entanto ainda estd em fase de construgdo, e foi utilizado para realizar as pesquisas de

Autoavaliagdo de Curso e Avaliagdo de Disciplinas.
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Em futuro préximo esperamos utilizar essa nova solugcdo em tecnologia para
aplicacdo da Autoavaliacdo Institucional, o que vai dinamizar o processo de coleta e
também de divulgacao dos resultados.

Na pesquisa 2018, foi possivel colher e sistematizar informagdes importantes
disponiveis na instituicdo com a realizacdo da autoavaliagdo, que apos a aplicacdo do
questionério para a autoavaliacdo, todos os resultados foram tabulados e realizou-se a
confeccdo dos graficos para melhor percepcéo dos resultados, passando posteriormente
para o crivo analitico qualitativo.

Um dos problemas que a CPA precisa equacionar é discussdo dos resultados, dos
relatérios, com a comunidade interna e externa para que eles possam gerar agdes e
mudancas imediatas com o processo de autoavaliacao.

Houve no decorrer do processo de autoavaliacdo, as condicdes necessarias para
uma avaliacdo efetiva bem como a participacdo foi suficiente para assegurar o
comprometimento e a apropriacdo dos resultados da autoavaliagdo da maior parte da
comunidade.

Os indices alcancados no processo avaliativo de 2018, podem ser considerados
uma amostra segura, com cerca de 14% dos alunos, mais de 42% dos docentes, e mais
de 56% dos técnicos administrativos respondendo ao questionario, o questionario €
abrangente com mais de 80 questbes e de rapido preenchimento em torno de cinco
minutos para finaliza-lo.

Na edicdo de 2018 foram inclusas duas novas questdes de consulta da percepgéo
da comunidade em relagdo a autoavaliagdo institucional, a primeira era sobre a
divulgacdo do resultado da pesquisa e a segunda sobre a utilizacdo dos resultados para o
subsidio nas decisfes administrativas.

Conforme pode se observar no quadro, cerca de 18,76% consideram
ruim/péssimo, se somado aos 24,31% dos que marcaram ndo se aplica, que
correspondem aos que nao sabem responder ou preferem nao responder, temos cerca de
43% de pessoas ndo atingidas pela divulgacao dos resultados.

Em relagcdo a utilizacdo dos resultados para a tomada de decisGes 14,32%
consideraram ruim/pessimo e 32,16% ndo se aplica, somados perfazem um total de

46,48% dos participantes.
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Quadro 3 - Avaliacdo Institucional

Planejamento e Avaliacdo
Excelente | Bom Regular |Ruim | Péssimo | N&o se aplica

Como avaliam a
divulgacdo dos

. 5,36% | 25,23% | 26,34% | 13,40% 5,36% 24,31%
resultados das pesquisas
de autoavaliacéo
Como avaliam a
utilizagao destes 575% | 25,03% | 22,75% | 10,20% |  4,12% 32,16%

resultados como
subsidio nas decisoes

A UFGD foi idealizada com fins de ser um instrumento social e politico-
institucional objetivando responder a imensos desafios da educacéo superior brasileira,
em articulacdo com o Sistema IFES e do Estado de Mato Grosso do Sul, especialmente
da conhecida macrorregido de Dourados, no que tange ao desenvolvimento de sua
economia, de sua cultura, das politicas publicas, das relacfes sociais, de preservacao do
meio ambiente, enfim, da melhoria da qualidade de vida da populagé&o.

2.2. EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

O Eixo 2 denominado de Desenvolvimento Institucional, compreende duas
dimensbes, a Dimensdo 1 Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional e a
Dimensdo 3 Responsabilidade Social da Instituicdo. O questionario aplicado em 2018

contemplou 6 questbes para a Dimensao 1 e 6 questdes para a Dimensédo 3.

2.2.1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Em dezembro de 2017 através do Conselho Universitério, foi autorizado a
prorrogacdo do PDI vigente que finalizava em 2017 passando a vigorar até 2020,
conforme a Resolugéo n. 231 de 20 de dezembro de 2017.

O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da UFGD (2013-2020) esta
organizado em cinco eixos, como pode ser observado:

- Ensino Publico, Gratuito e de Qualidade

- Informacéo, Informatizacao e Transparéncia;

- Desenvolvimento Social, Inovacéo e Incluséo;

- Mobilidade e Internacionalizagdo Académica;
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- Sustentabilidade e Eficiéncia dos Gastos Publicos.
Conforme descrito no portal da UFGD

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), elaborado para um periodo
de 5 anos (2013-2017), é o documento que identifica a Instituicdo de Ensino
Superior no que diz respeito a sua filosofia de trabalho, a missdo a que se
propde, as diretrizes pedagogicas que orientam suas ac¢des, a sua estrutura
organizacional e as atividades académicas que desenvolve ou que pretende
desenvolver. Ou seja, € um instrumento do planejamento institucional. Ele se
presta a formulacdo coletiva de objetivos e diretrizes claros. Ele é necessario
para garantir empenho e perseveran¢a na construcdo desses objetivos.
Sabemos que a construcdo de uma dada realidade requer, primeiro, a decisdo
de construi-la e, segundo, a persisténcia na construgdo. O PDI é o
escalonamento, num dado tempo, de a¢fes que conduzam a consolidacéo da
realidade desejada.

A Comissdo Propria de Avaliacdo inseriu no instrumento de autoavaliacdo
institucional, algumas questdes para conhecer a avaliagdo da comunidade académica
(docentes, discentes e técnicos administrativos) em relagdo aos esforgos da UFGD em

tornar conhecido seu PDI, sua missdo e suas praticas pedagdgicas.

Quadro 4 - Conhecimento da existéncia do PDI

Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Desconhecem a existéncia do PDI 46,47%

Conhecem a existéncia do PDI 53,53%

Continua a desinformacdo em relacdo a existéncia do PDI, principalmente entre
os estudantes, em que o percentual ultrapassa 65%, sendo os professores 0s que
possuem maior conhecimento em relacdo a existéncia do PDI, mais de 86% dos
professores responderam que sim conhecem a existéncia do PDI.

No entanto este percentual melhorou muito desde a primeira aplicagdo, em 2009,
na primeira pesquisa da CPA, mais de 80% dos estudantes ndo conheciam o PDI, uma
melhora de mais de 15%, e os docentes 41% disseram n&o conhecer o PDI, uma
melhora de mais de 28% e os técnicos em 2009 somavam 52% que desconheciam o
PDI, para a pesquisa atual a melhora foi de 19%.

Com o proposito de aprofundar o conhecimento, foi questionado aos
participantes que desconheciam o PDI ao que atribuiam tal desconhecimento, e

obtivemos a seguintes respostas:
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Quadro 5 - Dos que desconhecem o PDI como avaliaram a divulgagéo

Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Desconhecem o 0
PDI 46,47%
L Divulgacéo Desconhecimento Dificil acesso do PDI no
Sq‘é‘:["_l %prmupal inadequada do assunto site da UFGD Desinteresse
iv
20,25% 73,56% 1,41% 4,78%

E possivel observar que a maior parte que responderam ndo conhecer o PDI
justificaram como sendo falta de conhecimento do assunto, ou seja, ndo sabem do que
se trata o Plano de Desenvolvimento Institucional e sua importancia para a Instituicéo.

Nas pesquisas anteriores a questdo era como avaliavam a divulgagéo, e para a
atual pesquisa a questdo foi reformulada, e apenas 23% dos participantes acreditam que
seja por causa da divulgacéo, e 73% alegaram desconhecimento do assunto.

Ou seja, mais que divulgar sobre a existéncia do PDI, o trabalho também devera
focar em demonstrar a importancia do PDI, sua contribuicdo para a Instituicdo, e a
necessidade de acompanhar a execuc¢do deste planejamento.

Para os respondentes que conhecem o PDI foi questionado também como eles
avaliam a divulgacdo do PDI, e para os que conhecem a divulgacdo é consideram boa,
apenas 20% consideraram ruim ou péssimo, o que perfaz cerca de 80% que estdo

satisfeitos com a divulgacéo.

Quadro 6 - Dos que conhecem o PDI como avaliaram a divulgacao

Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Conhecem a existéncia do PDI 53,53%

Divulgagio do PDI Excelente Bom Regular | Ruim Péssimo

6,23% | 3590%| 37,48%| 15,26% 5,13%

Foi questionado também para os que conhecem o PDI sobre o nivel de
conhecimento do plano, e apenas 25% conhecem muito pouco, 0 que denota que a

maioria provavelmente realizou a leitura ou mesmo estudo do documento.
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Quadro 7 - Qual o nivel de conhecimento do PDI

Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Conhecem a existéncia do PDI 53,53%

Muito pouco | Pouco | Razoavelmente | Bem | Muito Bem
25,52% | 32,48% 26,98% | 11,84% 3,17%

Nivel de conhecimento

As questdes sobre o PDI no instrumento de avaliagcdo passaram por uma
reformulacdo com intuito de buscar melhorias do proprio instrumento, bem como um
aprofundamento do assunto.

No PDI de 2013-2020 podemos observar a missao da UFGD:

Gerar, construir, sistematizar, inovar e socializar conhecimentos,
saberes e valores, por meio do ensino, pesquisa e extensdo de
exceléncia, formando profissionais e cidaddos capazes de transformar
a sociedade, no sentido de promover desenvolvimento sustentavel
com democracia e justica social. (UFGD, PDI 2013-2017, p. 18)

No instrumento foi incluso uma questdo para aferir como os participantes
avaliam a missdo da UFGD, a questdo trazia a missao na integra para a leitura por parte

dos participantes, e obtivemos os seguintes resultados.

Quadro 8 - Avaliacdo da missao da instituigdo

Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Excelente | Bom | Regular | Ruim | Péssimo

Como avaliam a atuacéo da misséo da
instituicdo 16,41%(51,83% | 26,73%[3,92% | 1,11%

O que vemos & um percentual de aproximadamente 95% de satisfacdo em
relacdo a missdo da UFGD, um percentual significativo, e que demonstram que a
atuacdo da Instituicdo esta alinhada a sua misséo.

Em seu PDI para o periodo de 2013-2020, a UFGD, expressa o amplo
desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa, extensdo e desenvolvimento
tecnoldgico e administrativo da UFGD, revelando o seu compromisso com a exceléncia
académica, com a democratizagdo do acesso a Universidade e com a incluséao social.

O PDI 2013-2020 reconhece os imensos desafios que tem até o cumprimento

deste planejamento, na verdade, apresenta as principais fragilidades e caréncias
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apontadas no momento de sua elaboracdo, fruto da participagcdo efetiva de toda a
comunidade académica.

O PDI é um documento que identifica a UFGD no que diz respeito a sua
filosofia de trabalho, a missdo a que se propde, as diretrizes pedagogicas que orientam
suas acdes, a sua estrutura organizacional e as atividades académicas que desenvolve ou
que pretende desenvolver. Ou seja, € um instrumento do planejamento institucional.

O documento também se presta a formulacdo coletiva de diretrizes e objetivos
claros, necessarios para garantir empenho e perseveranca na construcao destes. Sabemos
que a construcao de uma dada realidade requer primeiramente a decisdo de construi-la, e
em segundo lugar a persisténcia na construcdo. O PDI é o escalonamento, num dado
tempo, de acBes que conduzam a consolidacdo da realidade desejada.

O PDI é um documento construido coletivamente pela comunidade académica
que objetiva apontar o futuro que a Instituicdo almeja para si, incorporando ao cotidiano
académico o planejamento e a avaliagdo como atividades de responsabilidade coletiva.
Uma visdo operacional de futuro deve considerar o ideal de universidade que se tem
expressa pela formulacao de sua missdo e calcada na realidade dos desafios, das crises e
das exigéncias contemporaneas, traduzindo essa mesma visdo em objetivos claros,
diretrizes pertinentes e metas exequiveis.

Mais que um documento, o PDI responde a uma necessidade interna. Ou seja,
em razdo da amplitude e da complexidade da Instituicdo, os desafios que hoje se
apresentam requerem um planejamento mais acurado e efetivo para serem enfrentados
com eficécia.

O atendimento as demandas de novos Cursos de Graduacdo; a melhoria da
qualidade dos Cursos existentes; a ampliacdo da competéncia cientifica para a pesquisa
e para a oferta de cursos de Pos-Graduagéo stricto sensu; o estreitamento das relagdes
com a sociedade, sdo exemplos de desafios cujas respostas dependem do grau de
envolvimento da comunidade interna e externa para com eles.

A construgéo do PDI na UFGD foi um processo coletivo. Como tal, envolveu
em maior ou menor grau todos os membros da comunidade académica. Os principios da
representatividade, da participacéo e do respeito a pluralidade de pensamento nortearam
€sse processo.

Por fim, o PDI clareia o principio que norteia a construgdo da UFGD, ou seja, a
democracia participativa, pois na sua elaboracdo participaram todos os setores e

segmentos da UFGD, debatendo e avaliando amplamente todas as questdes
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apresentadas, elaborando e reelaborando o compromisso de todos com a Instituicdo em
construcdo — que sera motivo de orgulho para toda a coletividade.

O PDI da UFGD é o documento que serve de norte para a gestdo académica,
institucional e administrativa, portanto, deve ser de amplo conhecimento da comunidade
académica. A formulacdo do PDI orienta, esforcos séo canalizados no sentido de torna-
lo um pardmetro para toda iniciativa, projetos académicos, formulacdo de estratégias,
projetos de expansdo e de crescimento, estimulo a pesquisa, a extensao, a cultura, ao
apoio estudantil e Pés-Graduacdo e assim por diante.

Para tanto, todas as unidades académicas estruturam seus Cursos e seus projetos
pedagogicos (PPC), com liberdade de acdo, mas sempre atentos as diretrizes, as
estratégias de a¢bes e compromissos da UFGD, estabelecidos no PDI.

Apresenta a seguir as politicas de ensino, que se constituem basicamente em
ensino publico, gratuito e de qualidade; as diretrizes da pesquisa, extensdo e gestdo, em
um processo continuo que deverd nortear as decisfes institucionais assumidas nos
capitulos Il e Il do titulo Il do Estatuto; e as estratégias a serem utilizadas para
assegurar a implementacdo das atividades e do processo de avaliacdo institucional.

Especificamente para as politicas de gestdo, o PDI estabelece as etapas do
processo administrativo, além da responsabilidade social da Institui¢do, que tem como
componentes o desenvolvimento pleno de seu corpo discente, docente e técnico-
administrativo; o preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o
trabalho no contexto de ensino em seus diversos niveis de pesquisa e de extensao.

As acgbes previstas no PDI visam também & gradativa eliminagdo das
desigualdades sociais dentro de um contexto de desenvolvimento, pois o maior
compromisso social da UFGD é a construcdo de uma sociedade mais justa, enfatizando
a contribuicdo para a incluséo social e o desenvolvimento da regido, formando
profissionais-cidaddos comprometidos com a ética e com a sustentabilidade regional.

Quanto aos Projetos Pedagdgicos dos Cursos — PPCs da Universidade, estes
representam o compromisso de cada um em formar profissionais com saberes,
competéncias e habilidades, tornando-os capazes de se posicionarem no mercado local,
regional ou nacional. Cada Curso estabelece seus objetivos e perfil do egresso com base
na missao e nos objetivos da UFGD, ja estabelecidos no PDI.

As Pré Reitorias da UFGD, o6rgdos de apoio a Reitoria, criam politicas de

pesquisa, extensdo, cultura, planejamento, gestdo de pessoas e carreira, apoio e
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incentivo aos estudantes, apoio a pesquisa, dentre outros, e articulam com as unidades
académicas essas politicas para que possam de fato ser efetivadas na Universidade.

Na dimensdo onde se relata a politica de ensino, pesquisa e extensdo, constante
neste relatorio, as acdes das Pro Reitorias ficam mais evidentes, e as mesmas prestam
conta de suas atividades, articulando todas as agfes da Universidade em volta de um
objetivo maior, que é a sua missdo, além de apontar também suas caréncias,
potencialidade e fragilidades.

Toda essa articulacdo se concretiza em funcdo do planejamento das acles
cotidianas que tomam como norte as proposicoes estabelecidas no PDI e as diretrizes do
PPl e dos PPCs, para que se chegue a materializacdo dos objetivos e metas propostos.
Desta forma, toda atividade sugerida tem observada a referéncia a estes documentos
para 0 andamento de quaisquer atividades académicas, desenvolvidas pelas Faculdades,
6rgdos institucionais e colegiados.

O andamento é avaliado por meio da elaboracéo, realizagdo e acompanhamento
de planos de acéo anuais, reunifes com grupo de pessoas estratégicas no andamento das
atividades — como gestores das Pro Reitorias e assessores diretos, diretores de
Faculdades, coordenadores de Curso, representantes discentes e técnicos — e avaliagdo
estabelecida continuamente por cada 6rgdo para observacdo do cumprimento de suas
diversas etapas, bem como os relatorios parciais e anuais das atividades realizadas pelo
diversos 6rgaos.

De forma geral, o PDI da UFGD esta estruturado e coerente com as acdes e as
praticas a qual se propde. As potencialidades ja consolidadas (item 3.5.2 péagina 42 do
PDI), por exemplo, continuam sendo realizadas. No entanto, preocupacfes quanto aos
problemas destacadas no item “3.5.1 Principais problemas consolidados do PDI”
(péaginas 41-42) ainda podem ser atribuidos para esse ano, dependendo de agdes para
reverter esse cenario.

A criacdo dos Cursos de Graduacdo e Pos-Graduacdo da UFGD previsto e que
constam no plano de expanséo do PDI, e que seriam implantados no ano de 2015, ndo
foram abertos. A grande dificuldade de acOes praticas que deveriam ser tomadas pela
instituicdo, esta a mercé dos recursos financeiros aportados pelo governo federal, o qual
se tornaram escassos no ano de 2015, dessa forma muitas acdes elaboradas ndo puderam

ser executadas.
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O Projeto Pedagogico Institucional - PPl da UFGD foi concebido como parte do
Plano de Desenvolvimento Institucional, e dessa forma estabelece a missdo da
Universidade em todos os ambitos: ensino, pesquisa, extensao.

A articulacdo do PDI com o PPI é concretizada na formulacdo dos PPCs dos

Cursos de Graduacao.

2.2.2. Responsabilidade Social da Instituicio

Este eixo refere-se a contribuicdo da Instituicdo em relacdo a inclusdo social,
desenvolvimento econémico e social, defesa do meio ambiente, memoria cultural,
producéo artistica e patriménio cultural.

Na pesquisa de 2018 o questionario apresentou uma questdo para que 0S
participantes avaliassem no geral o comprometimento da UFGD com o Social, como
tem sido sua responsabilidade neste quesito. Abaixo vemos o quadro das respostas a

essa questao.

Quadro 9 - Responsabilidade Social da UFGD

Responsabilidade Social da Instituicdo
Como avaliama Excelente  |Bom Regular Ruim Péssimo
responsabilidade social da
UFGD 18,76% | 53,66% 21,83% 4,77% 0,98%

E um quesito em que a maioria esta satisfeita com as acBes da Instituicao,
somando as respostas excelente e bom temos um percentual de satisfacdo superior a

72%, um bom resultado.

2.2.2.1. Acessibilidade

Por acessibilidade entende-se a definicdo que traz a NBR 9050 de 2004:
“Possibilidade e condi¢dao de alcance, percepcao e entendimento para a utilizagdo com
seguranca e autonomia de edificacOes, espaco, mobiliario, equipamento urbano e
elementos”. Acessivel, de acordo com a Norma, significa “Espacgo, edificacdo,
mobiliario, equipamento urbano ou elemento que possa ser alcangado, acionado,
utilizado e vivenciado por qualquer pessoa, inclusive aquelas com mobilidade reduzida.

O termo acessivel implica tanto acessibilidade fisica como de comunicagao”.
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A UFGD tem buscado condigBes de acessibilidade fisica com a progressiva
eliminacdo das barreiras arquiteténicas, atitudinais, pedagdgicas e de comunicagdo com
intuito de proporcionar que as pessoas com qualquer tipo de necessidade especial sejam
estimuladas a ingressar no Ensino Superior, e assim possam encontrar condicOes
adequadas de ensino e aprendizagem e de sucesso e permanéncia na carreira académica.

A CPA questionou aos participantes como eles avaliam o atendimento as

demandas de acessibilidade. Vemos as respostas no quadro abaixo.

Quadro 10 - Acessibilidade

Responsabilidade Social da Institui¢do
Como avaliam o Excelente  |Bom |Regular |Ruim |Péssimo | N&o se aplica
atendimento as demandas
de acessibilidade 6,01% 27,97% | 26,27% |10,39% | 3,92% 25,42%

O que se percebe é que um percentual significativo 25% ndo souberam opinar
sobre o0 assunto, seja por ndo utilizar ou ndo estar informadas a respeito. No entanto,
aproximadamente 34% estdo satisfeitos com as acOes da UFGD para adequar as
necessidades de acessibilidade. Conforme se observa nas a¢6es elencadas a seguir.

O Programa Acessibilidade de Estudantes Portadores de Necessidades Especiais
tem como finalidades promover uma educacdo inclusiva e garantir aos estudantes com
necessidades especiais 0 acesso, permanéncia e as condi¢des especificas que permitam o
acompanhamento das atividades de ensino, pesquisa e extensao da UFGD.

O Nucleo Multidisciplinar para Inclusdo e Acessibilidade da Universidade
Federal da Grande Dourados (NuMIAc / Reitoria UFGD) foi instituido como érgéo
suplementar a Reitoria visando a implementacdo organizacional de um servico de
orientacdo académica e profissional a ser oferecido especificamente aos estudantes
universitarios com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento, altas
habilidades/superdotacéo, ou seja, o publico-alvo da Educacdo Especial matriculado na
UFGD. Debrucando-se especificamente sobre as diretrizes e metas apresentadas no
“Documento Orientador do Programa Incluir — Acessibilidade na Educacdo Superior”
(SICADI, 2005), no “Plano de Desenvolvimento Institucional 2013-2017 da UFGD”
(UFGD, 2013) e no “Plano de Logistica Sustentavel” (UFGD, 2014) e relacionando
suas orientagbes com o atual debate cientifico sobre a tematica, foi possivel reunir
elementos para a implementacdo de um programa institucional para a promoc¢éo do

acesso, participacdo e sucesso da referida populagdo em nossa instituicdo (La Tour,
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Cabral, Rachedi-Nasri, 2012; Cabral, 2013; Cabral, Mendes, De Anna, 2015; Ebersold,
Cabral, 2016).

O LAPEI é um espaco de formacdo continua para docentes, discentes, técnicos
administrativos, e comunidade externa. Neste laboratorio estdo disponiveis materiais
como microcomputador adaptado, impressora braile, televisdo com lupa, dentre outros.
O foco deste laboratorio é a inclusdo e formagdo de discentes, em que 0S mesmos
utilizam o laboratdrio para estudos, principalmente em versdo braile.

A Sala de Recurso Multifuncional (SRM) serve para organizacao de recursos de
acessibilidade pedagogica envolvendo Lingua Portuguesa na modalidade escrita, como
segunda lingua para pessoas com surdez; sistema braile, sorobd, transcritores, ledores,
orientacdo e mobilidade, utilizacdo de recursos Opticos e ndo Opticos; tecnologia
assistiva; processo de ensino e aprendizagem norteados pelas fungdes mentais
superiores; adequacdo e producdo de materiais didaticos pedagogicos (provas,
exercicios e outros).

O NUMIAC realizou também orientacdes e assessoramentos aos professores
quanto as dimensdes pedagdgicas envolvendo: identificagdo, compreensdo, analise e
atendimentos de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento,
altas habilidades/superdotados em sala de aula — Foram realizadas orientacfes e
assessoramentos aos professores das diversas Faculdades, no tocante a acessibilidade
pedagdgica aos estudantes com necessidades especificas, de acordo com o Plano de
Acdo do NUMIAC 2017 a 2019. A Universidade também oferece aos servidores cursos
de capacitacdo em Libras.

A UFGD ainda possui um Curso de Graduacdo em Licenciatura em Letras-
Libras (vigente desde 2013), que atende o Decreto 5.626 de 2005, além de possuir um
grupo de estudo de Libras, pertencente a Faculdade de Educacdo a Distancia (EAD). A
finalidade do curso é atender demandas da propria Universidade, além e formar
profissionais habilitados para atendimento as pessoas com surdez. Trata-se tambem do
curso com maior demanda de estudantes com deficiéncia auditiva e surdez na UFGD.

Entre 2015 e 2017, foi implementado o projeto intitulado "ldentificando perfis e
necessidades dos estudantes universitarios com deficiéncia para a potencializacdo dos
servigos de apoio e orientacdo académica da UFGD", além das duas primeiras edi¢Oes
do "Workshop para atuagdo em contextos Inclusivos do Estado de Mato Grosso do Sul”,
com financiamentos de agéncias como a FUNDECT e CAPES, e a participacdo das

comunidades académica, escolar e civil de todo o Estado).
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Em levantamento realizado pelo NUMIAC foram identificados os estudantes
autodeclarados nas matriculas da graduacdo e pds-graduacdo com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento, altas habilidades/superdotados e dislexia, para
estudos da demanda e criacdo de mecanismos de acolhimento. Em 2017, eram 86
estudantes e em 2018, este nimero ampliou para 117 autodeclarados.

A partir do levantamento, o NUMIAC iniciou o acolhimento dos 117 estudantes
autodeclarados na matricula de 2017 e 2018, realizando atendimentos individuais, para
cadastro, confirmacdo do perfil do estudante, coleta e sistematizacdo de dados e
elaboracéo do Plano de Desenvolvimento Individual — PDI, obrigatorio pelo Decreto N°
7.611, DE 17 de novembro de 2011, em parceria com o curso de Psicologia da
FCH/UFGD.

Além dos acolhimentos foi realizado a elaboracdo de planos de AEE ou Plano de
Desenvolvimento Individual (PDI) para estudantes com altas habilidades/superdotados
com programa de suplementacgdo curricular. Todas as agdes envolvem especificidades
das metodologias de atuacao.

Orientacdo aos familiares de estudantes quanto aos atos de estudos contribuindo
com o desenvolvimento e aprendizagem. Total de 27 atendimentos ao longo do ano.

A partir das necessidades de apoio aos estudantes com dificuldades acentuadas
na area de exatas, envolvendo estudantes com deficiéncia e outras especificidades, foi
elaborado e implantado o Projeto de ensino e pesquisa denominado Metodologia de
Ensino e o desenho universal para a aprendizagem, com acordo da PROGRAD e
disponibilidade de duas disciplinas: Calculo e Algebra linear — O trabalho de ensino e
pesquisa foi desenvolvido pelas professoras Profa. Me Sandra de Souza e Profa. Dra
Mirlene Damazio. Foram atendidos 44 estudantes das areas de Engenharias, Quimica,
Fisica e Matematica.

De acordo com Norma NBR 9050 de 2004, a UFGD estd em processo de
instalagdo de placas informativas tateis, bem como piso tatil e bebedouros adaptados,
além de intervengdes urbanas como: rebaixamento de calgadas, pintura de
estacionamento, e outros. Destaca-se que esta implantacdo foi realizada em sua
completude na FAED, FCBA, FACALE, FACE e Bloco A, porém em outras faculdades
encontra-se parcialmente implantada. As placas informativas tateis ainda ndo estdo
instaladas, porém elevadores de acesso, bebedouros e banheiros adaptados, rampas,

além de pisos tateis podem ser encontrados na maioria das faculdades da UFGD.
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Ainda com relacdo a infraestrutura, a Universidade possui projetos das obras em
andamento buscando proporcionar a acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida. Neste ambito, podemos destacar a Biblioteca Central, que possui
as seguintes instalacfes: 5 rampas de acesso (parte externa); piso tatil na parte externa; 3
elevadores; balcdo rebaixado para atendimento; mesas apropriadas para cadeirantes,
além de uma cadeira de rodas disponivel para uso; 3 banheiros adaptados; periddicos
em braile e bebedouros adaptados. Infelizmente, ainda podemos perceber a auséncia de
servidor que reconheca a lingua de sinais ou mesmo a leitura em braile, alem da
auséncia de aparelhos para deficientes auditivos.

Em relacdo aos processos seletivos de técnicos e docentes, a UFGD faz reserva
de vagas nos seus processos para Pessoas com Deficiéncia (PCD), de acordo com o §
2°, do Artigo 5° da Lei n®8.112, de 11 de dezembro de 1990 e Decreto n° 3.298, de 20
de dezembro de 1999, inclusive para professores substitutos. Para selecdo de alunos

temos apenas as reservas por cotas raciais e sociais.

2.2.2.2. Criacao de conhecimentos e desenvolvimento cultural

Quando se trata da contribuicdo de criagdo de conhecimentos para o0
desenvolvimento cultural da nagéo, a Universidade possui a Coordenadoria de Cultura
(COC), localizada na Reitoria, que em 2015 realizou as seguintes a¢fes: oficinas
culturais de danca, musica, teatro, artes plasticas e audiovisual; palestras e workshops
na area de musica, audiovisual e teatro; exibicGes de filmes nacionais e internacionais;
apresentacdes de musica erudita e popular; apresentacOes de espetaculos teatrais de rua.

Todas essas a¢des foram realizadas através dos projetos institucionais: “Oficinas
Culturais 2018,73° Palco Cultural”, “Celebragao 2018, “6* Mostra Audiovisual de
Dourados”, “IV Mostra Cultura Saberes Indigenas” e¢ “5° Festival Douradense de
Musica” “9° Festival Internacional de Teatro de Dourados” “3° Mostra Independente de
Teatro” “2° Festival de Graffiti”.

Todas as atividades descritas tiveram interagdo com o meio social, através das
oficinas culturais que ofereciam oportunidade da comunidade de Dourados E regido
realizar praticas musicais, de teatro, danga e audiovisual. Mostra Infantil, durante a “6®
Mostra audiovisual de Dourados”, destinadas aos alunos de escolas publicas da regido.

Agoes gratuitas como “6* Mostra Audiovisual de Dourados” e o “5° Festival

Douradense de Musica” promovem a cidadania dos individuos que participam de suas
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atividades por oportunizar 0 acesso a espacos culturais, como o Teatro Municipal de
Dourados, pracgas e locais publicos para apreciacdo de apresentacdes e exibicdes de
obras nacionais e internacionais que dificilmente a comunidade em vulnerabilidade
social tem oportunidade de presenciar. Os setores atingidos por essas acfes sdo 0s
jovens e adultos em situacdo de vulnerabilidade social, idosos de casas de repouso,

comunidades historicamente excluidas como indigenas e assentados.

2.2.2.3. Incluséo social e assisténcia a setores ou grupos sociais discriminados ou
sub representados

De acordo com o Relatdrio de Gestdo do ano de 2018, informado pela Pro
Reitoria de Graduacdo — PROGRAD, foram 7 programas de bolsas fornecidas aos
estudantes da UFGD no ano de 2018, abaixo temos na integra os dados informados pela
PROGRAD no Relatorio de Gestéo 2018.

e Projetos de Ensino de Graduacio - PEGs (com 6nus)

Sé&o selecionadas propostas que contribuam para a melhoria do processo ensino-
aprendizagem, correlacionada a uma ou mais disciplinas dos cursos de graduacao,
utilizado como mecanismo de sistematizacdo e operacionalizacdo de iniciativas e
experiéncias com vistas a efetivacdo da melhoria estrutural, organizacional e funcional
do ensino. Neste ano, 20 académicos foram contemplados com bolsas, totalizando um
investimento de R$ 32.000,00.

e Programa de Monitoria de Ensino de Graduacio

O programa tem por objetivo selecionar planos de atividades de docentes que
tenham interesse em dispor de um monitor para auxilid-los durante as aulas tedricas e
praticas da disciplina sob sua responsabilidade. A PROGRAD lanca um edital de
selecdo de propostas a cada semestre.

O Edital de Abertura PROGRAD n°01/2018, de 07/02/2018, contemplou, no
primeiro semestre de 2018, 58 bolsistas. Cada bolsista recebeu R$ 1.600,00 parcelados
ao longo de 4 meses. No primeiro semestre foram pagos R$ 92.800,00 aos monitores
das mais diversas disciplinas nas Unidades Académicas (UAs) da UFGD. Como a
demanda geralmente ¢ maior do que a oferta de bolsas, 156 alunos se dispuseram a

exercer a monitoria de forma voluntaria.
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O Edital de Abertura PROGRAD n° 9/2018, de 20/06/2018, contemplou, no
segundo semestre de 2018, 74 bolsistas, resultando no investimento de R$ 118.400,00.
A monitoria também foi exercida de maneira voluntaria por 129 alunos neste semestre.

Em relagdo aos riscos da manutengdo deste programa, temos os constantes cortes

or¢amentarios e a reducao de bolsas disponiveis aos alunos.

e Programa de Monitoria de Ensino de Graduacio Indigena
A Monitoria Indigena tem como finalidade contribuir para a permanéncia na
educacao superior dos estudantes indigenas em cursos presenciais da UFGD.
O Edital de Abertura PROGRAD n° 05, de 02/04/2018, selecionou dois alunos
bolsistas. Neste programa, foram investidos R$ 3.200,00.

e Programa de Educacio Tutorial (PET)

O Programa de Educagdo Tutorial (PET) ¢é desenvolvido por grupos de
estudantes, com tutoria de um docente, organizados a partir de formagdes em nivel de
graduacdo nas Institui¢des de Ensino Superior (IES) do Pais, orientados pelo principio
da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo e da educacao tutorial. Além do
docente tutor, um grupo PET pode ser composto no maximo por 12 alunos bolsistas e
seis alunos nao bolsistas (voluntarios) e no minimo por quatro alunos bolsistas.

Neste programa, o aluno pode ser bolsista até o periodo de 12 meses,
dependendo apenas do periodo em que iniciou no programa. Na UFGD, pode haver
concomitantemente 108 alunos bolsistas e nove docentes tutores bolsistas. No ano de
2018, com recursos do Fundo Nacional de Desenvolvimento de Educagao
(FNDE/MEC), foram investidos R$461.000,00 em bolsas para alunos, e R$ 235.400,00

em bolsas para docentes tutores.

e Programa de Projetos de Pesquisa na Licenciatura (PROLICEN)

O Programa de Projetos de Pesquisa na Licenciatura incentiva a participacao de
estudantes dos cursos de licenciatura da UFGD em projetos de pesquisa que promovam
a articulagdo das licenciaturas com a educagdo basica e invistam na qualidade dos
cursos, buscando aprimorar uma so6lida formacdo docente. A partir do projeto de
pesquisa deve ser proposto um plano de trabalho que sera desenvolvido pelo bolsista.
Podem participar professores e técnicos administrativos da UFGD, como orientadores

ou colaboradores. O projeto tem vigéncia de 10 meses.
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Assim, por meio do Edital de Abertura PROGRAD n° 08, de 18/06/2018, dez
alunos foram contemplados com bolsas de R$ 400,00, resultando em um investimento
de R$ 40.000,00. A execugdo dos projetos esta prevista para ocorrer entre setembro de

2018 a julho de 2019.

e Laboratorio Interdisciplinar de Formacao de Educadores (LIFE)

Este programa ¢ fomentado pela CAPES com o objetivo de criacao de espagos e
recursos para a formagdo docente. O laboratorio visa promover a intera¢do entre os
cursos de formagdo de professores, bem como desenvolver atividades de carater
interdisciplinar envolvendo os professores e académicos das licenciaturas e rede publica
de ensino. Como contrapartida a UFGD/PROGRAD disponibilizou 15 bolsas de R$
400,00, divididas em 12 meses, totalizando R$72.000,00. Neste ano, nem todos os
bolsistas preencheram os 12 meses de bolsas, por isso o valor investido foi de R$
70.400,00.

e Programa Institucional de Bolsa de Iniciacio a Docéncia (PIBID) e

Programa de Residéncia Pedagégica (PRP)

O programa oferece bolsas de iniciacdo a docéncia aos alunos de cursos
presenciais que se dediquem ao estdgio nas escolas publicas e que, quando graduados,
se comprometam com o exercicio do magistério na rede publica. O objetivo € antecipar
o vinculo entre os futuros mestres e¢ as salas de aula da rede publica. Com essa
iniciativa, o PIBID faz uma articulagdo entre a educacdo superior (por meio das
licenciaturas), a escola e os sistemas estaduais e municipais.

Ao longo do ano de 2018, o PIBID/UFGD contou com a parceria de 42 escolas
vinculadas a execugdo de 14 subprojetos. Foram atendidos 384 bolsistas de forma
direta, envolvendo a participagdo de 45 professores das redes municipais e estaduais e
15 professores da UFGD como coordenadores de éareas.

Por meio de exigéncia do Governo Federa/MEC, o PIBID foi reestruturado e
novas demandas surgiram para readequagdo da UFGD. Junto a este programa foi
lancado o Programa de Residéncia Pedagogica (PRP), implantado em 2018, sendo que
neste ano, 60 alunos forma contemplados com bolsas e trés professores da UFGD
ficaram responsaveis por acompanhar estes alunos em cinco escolas da rede publica

parceiras da Universidade.
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O PRP tem como objetivo induzir o aperfeigoamento da formagao pratica nos
cursos de licenciatura, promovendo a imersao do licenciando na escola de educagao
basica, a partir da segunda metade de seu curso. As configuracdes destes programas
apresentaram novos desafios em virtude, principalmente, do novo formato e dos agentes
externos envolvidos, que demandaram uma maior articulacao entre a Universidade e as
Escolas, entre os alunos das licenciaturas e os professores da Educagdao Basica. Cada
académicos bolsistas do PRP ou PIBID recebe R$400,00 mensais e cada professor da
UFGD responsavel por acompanhar estes alunos recebe R$ 1.400,00. Os recursos sdo
oriundos da Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).

Estes programas, apoiados ou desenvolvidos pela UFGD/PROGRAD, tiveram
como objetivos: melhorar a qualidade do ensino de graduagdo; valorizar os cursos de
licenciatura; manter e apoiar os programas de incentivo ao ensino de graduacdo. De
forma geral, os objetivos foram atendidos, visto que os programas puderam ser

executados conforme o planejado.

2.2.2.4. Sustentabilidade Ambiental

Em fevereiro de 2013 uma comissdo elaborou a Politica Ambiental da UFGD
que trata da Conservagdo Ambiental e do Consumo Consciente, da Educacdo e
Comunicagdo Ambiental, Gerenciamento de Residuos, Eficiéncia Energética e
Urbanizacao e Ocupagao.

Um dos compromissos sociais da UFGD ¢ o processo de expansdo e
consolidacdo dos principios éticos e de responsabilidade com os limites e potenciais
ambientais, nesse sentido em 2016 a Divisdo de Gestdo Ambiental vinculada a
Coordenadoria de Planejamento e a Pro Reitoria de Avaliagdo Institucional e
Planejamento, desenvolveu o Diagnostico Ambiental da UFGD.

Realizado com a aplicagdo de questiondrios pré-definidos e observagdes “in
loco” nas unidades académicas e administrativas da Instituicdo, o diagnostico trata-se de
uma radiografia do estado da arte inicial da UFGD na questdo ambiental.

Uma das questdes do instrumento de avaliagdo foi sobre como os participantes

avaliam os programas de orientacdo de uso dos recursos naturais. As respostas podem

ser vistas no quadro abaixo.
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Quadro 11 - Uso de recursos naturais

Responsabilidade Social da Instituicdo
Como avaliam os Né&o se
programas de orientacdo |Excelente |Bom Regular |Ruim |Péssimo |aplica
de uso de recursos
naturais 6,21% 28,24% | 35,75% | 14,31% | 5,62% 9,80%

Aproximadamente 35% consideram excelente/bom as orientacdes de uso dos
recursos naturais. Segundo o diagnoéstico realizado pela DGA em 2016, a Moradia
Estudantil, PROGESP, COPLAN, EDITORA, ESAI, Auditoria, Arquivo Institucional,
EAD e FADIR utilizam 4gua proveniente da rede publica do municipio. Na Unidade 1 e
2 o fornecimento ocorre através de pocos semi-artesianos.

No mesmo sentido os residuos provenientes de esgoto sanitario, sdo realizados
pela rede de esgoto urbano nas unidades e setores que utilizam agua da rede publica, e
também a Unidade 1, sendo que apenas a Unidade 2 tem fossa séptica, com tratamento
interno de seus efluentes por meio de uma lagoa que recebe manuten¢do periddica, ao
todo sdo 3 lagoas que utilizam algas para o tratamento de micro-organismos e
posteriormente evaporagao destes.

Foi realizada a contratacdo de empresa especializada na regularizacdo dos pogos
consoante as normas vigentes, sendo que O servi(;o comecou a ser executado em
novembro/2018 e possibilitara a concessdo da outorga do uso de &gua para a
Universidade.

Outra questdo do instrumento de avaliacdo teve o intuito de averiguar a
satisfacdo dos participantes com as a¢des de sustentabilidade ambiental sobre o controle

de residuos, reciclagem e arborizag¢do. Abaixo quadro das respostas.

Quadro 12 - Sustentabilidade ambiental

Responsabilidade Social da Institui¢do
Como avaliam as agdes NZO se
voltadas a sustentabilidade | Excelente |Bom Regular |Ruim | Péssimo aplica
ambiental:
Controle de residuos da
UFGD 9,54% 33,01% | 28,37% |10,20% | 4,77% | 14,21%
Reciclagem de materiais
na UFGD 7,32% 26,86% | 29,02% |14,90% | 6,21% | 15,69%
Arborizacéo da UFGD 2157% | 37,71% | 24,05% [10,33% | 3,14% | 3,20%
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A questdo ambiental é analisada com bastante cuidado pela equipe da Pro-
Reitoria de Avaliacdo Institucional e Planejamento (PROAP), e a unidade responsavel
pelo planejamento e desenvolvimento de projetos e programas para a gestdo ambiental é
a Divisdo de Gestdo Ambiental (DGA). Suas acdes norteiam os eixos referentes ao
Licenciamento ambiental; Gestdo de residuos; Educacdo ambiental; Efluentes; Uso
racional da agua; Eficiéncia energética; Qualidade de vida; Edificagdes sustentaveis e;
LicitacGes sustentaveis.

A referida divisdo se mobiliza para licenciar as Unidades da UFGD em relagéo
aos aspectos ambientais que se fazem necessarios para regularizacdo da instituicao junto
aos orgaos de controle e que necessitam de permanente renovacao. Pela primeira vez a
Universidade conta com a Licenca Ambiental de seus prédios, hd um banco de dados
com todas as informacGes das licencas obtidas pela Universidade, e também das
licencas que estavam vencidas. Os documentos foram digitalizados e estdo arquivados
na DGA.

Por meio de vérias acdes foi possivel obter as Licencas Ambientais de 03
prédios da UFGD — Unidade | (Reitoria), Unidade Il (Campus) e Unidade IV (prédio da
FADIR). Também foi regularizada junto ao IMASUL — Instituto do Meio Ambiente de
Mato Grosso do Sul, a Base de Estudos Baia Negra, localizada no municipio de
Ladario.

Ao ser questionada sobre o controle de residuos da UFGD, cerca de 42 % avaliaram
este quesito como excelente/bom, resultado satisfatorio.

Em 2016 foi publicado um Diagnéstico ambiental da UFGD, coordenado pela

Prof® Dr2 Vera Luci de Almeida, coordenadora da DGA, que destaca:

“A UFGD contratou uma empresa terceirizada para execug¢do dos
servicos de coleta, transporte, tratamento e disposicao final dos residuos do
Grupo A (residuos com risco bioldgico - subgrupos Al e A2), Grupo B
(residuos quimicos) e Grupo E (residuos perfurocortantes), classificados na
RDC 306/2004 e Resolugdo CONAMA no 358/2005, por periodo de 12
(doze) meses (Pregédo Eletrénico n® 17/2015). A rotina de coleta desses
residuos é realizada mensalmente, ou eventualmente quando atingida a
guantidade minima de 2.000 kg. (UFGD, 2016, p.09)
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No sentido de cumprir o Decreto 5.940/2006, que institui a separacdo de
residuos reciclaveis descartados pelos 6rgdos e entidades da Administracdo Publica
Federal Direta e Indireta, na fonte geradora, e a sua destinacdo a associacdo e
cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, a UFGD celebrou um Acordo de
Cooperacdo Técnica com a Associacdo dos Agentes Ecoldgicos de Dourados —
AGECOLD. Os residuos reciclaveis sdao encaminhados para um local préprio na UFGD,
chamado Ecoponto, onde, estes sdo separados e, posteriormente, levados para a
AGECOLD. Foi elaborado o Inventario de Residuos produzidos na UFGD e 0 mesmo

foi publicado na pagina da DGA.

Na pagina da DGA no portal da UFGD ¢ possivel acompanhar os relatorios do
Plano de Gerenciamento dos Residuos Sélidos, em 2018 foram 11.500 Kg de materiais,
incluindo papeldo, plastico, metal e papel branco, contra os 7.596 Kg de 2017 de
materiais reciclados doados a AGECOLD. Este resultado demonstra a importancia e a
efetividade da realiza¢do do controle de residuos e da reciclagem de materiais dentro da

Instituicao.

Adicionalmente, foi identificado e promovido o descarte de produtos vencidos,
junto a PRAD. O Plano de Gerenciamento de Residuos Sdlidos foi retificado, para
atender ao IMAM e encontra-se em processo de implementacdo. Também foram
adquiridas novas lixeiras para recebimento de materiais reciclaveis e nao reciclaveis, as
quais comecaram a ser instaladas em dezembro/2018, sendo que as antigas serdo doadas
a Secretaria Municipal de Servigcos Urbanos de Dourados/MS.

Foi realizado um estudo preliminar para construcdo de armazenamento de
residuos da UFGD, para concretizar as agdes de controle de residuos da UFGD. Na
gestdo de quimicos foi constituida uma comissdo para adequacdo do armazenamento
externo e reunides para definir como serd a nova gestdo de quimicos na UFGD, tais
como procedimentos de gestdo de residuos quimicos e procedimentos de laboratérios.
Também foi elaborado o Plano de Resposta a Incidentes Ambientais (PRIA) e o Sistema
de Controle Ambiental (SCA) para o armazenamento de Quimicos da UFGD.

A UFGD foi a primeira universidade de Mato Grosso do Sul a aderir a Agenda
Ambiental na Administragdo Publica (A3P), programa do Ministério do Meio Ambiente
(MMA) que visa promover e incentivar as instituicdes publicas do pais a adotarem e
implantarem acBes na area de responsabilidade socioambiental em suas atividades

internas e externas.
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Em relacdo a arborizagdo na UFGD, aproximadamente 60% dos membros da
comunidade avaliaram como excelente/bom. Ha seis anos foi aprovada a Politica
Ambiental para a UFGD, conforme Resolucdo N°. 06 de 15 de fevereiro de 2013, e
dentre suas diretrizes esta a priorizacdo de estratégias de conservacdo da biodiversidade
nativa em projetos de arborizacdo e paisagismo da UFGD, bem como em projetos de

ensino, pesquisa e extensao.
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3. RECOMENDACOES DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

No ano de 2018, a CPA deu continuidade as atividades que vinham sendo
desenvolvidas ao longo dos seus quase 10 anos de existéncia, avancando
significativamente no ambito da Avaliacdo Institucional na UFGD, com a execucéo da
Avaliacdo Institucional, com a 2° edi¢do da Avaliacdo de Curso, e com a novissima
Avaliacédo de Disciplina.

Com a Avaliacdo de Disciplina um software totalmente desenvolvido pela
UFGD, atendendo as especificidades da Instituicdo e com um portal de resultado, foi
criado, tornando o trabalho muito mais abrangente, e elevando a cultura de avaliagdo da
UFGD para um préximo nivel. Além da autonomia, seguranga, agilidade e
transparéncia, o novo software que é integrado com o sistema académico, podera ser
utilizado para aplicacbes futuras dos questionarios de Avaliacdo Institucional e
Avaliacédo de Curso.

Com a Avaliacéo Institucional de 2018 o que percebemos foi uma melhora no
percentual de conhecimento da PDI em relacdo a ultima pesquisa que tratou do tema
que foi o questionario aplicado em 2015. No entanto, ainda representa um grande
percentual de pessoas que desconhecem o Plano de Desenvolvimento Institucional,
documento este fundamental para a Universidade.

Conhecer o PDI é acompanhar se a Administracdo Central esta trabalhando
orientada com o planejamento definido neste documento, é base de fiscalizacdo, mostra
onde a Universidade pretende chegar, por isso a sua divulgacao é fundamental.

Como nos relatérios anteriores a CPA volta a ressaltar a importancia e a
necessidade de se realizar campanhas de divulgacdo do PDI bem como sugere a criacao
de material publicitario mais adequado de facil leitura, uma vez que o plano atual conta
com 315 péginas.

Outro aspecto que devera ser melhorado é a questdo da divulgacdo dos
resultados das Avaliagdes Institucionais e a utilizacdo de seus dados para a tomadas de
decisbes estratégicas e operacionais da Universidade. Neste caso, um trabalho para a
CPA de buscar o seu lugar dentro da Instituicdo, fortalecendo seu nome, precisa criar
seu branding para gerar resultados mais positivos para 0s proximos anos.

Em acessibilidade, cabe ressaltar que ainda ha muito o que se fazer, a
acessibilidade é fundamental, garantia de dignidade da pessoa humana que tem
necessidades especiais, como é amplo esse campo, por hora vimos que a Universidade
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tem se preocupado em atender os seus usuérios, no entanto, ainda hd muito a se fazer,
como servidores que falem LIBRAS na Biblioteca, equipamentos adequados para
atendimento, e até mesmo a adaptacéo fisica de alguns prédios.

Este € um assunto que pela sua importancia deve envolver toda a comunidade,
conscientizando da sua importancia, essa necessidade de engajamento da comunidade
pode ser vista por exemplo, no fato de haver poucas pessoas que tem fluéncia em
LIBRAS mesmo havendo cursos de formacdo oferecidos pela PROGESP e também
uma licenciatura em LIBRAS pela Faculdade de Educacdo a Distancia.

E por fim podemos falar da sustentabilidade ambiental, que nos ultimos anos
também alcancou progressos como por exemplo a Licenga Ambiental, conseguida pela
primeira vez pela Universidade, as acGes de controle de residuos e reciclagem, no
entanto, ha ainda muito trabalho a se fazer no sentido da arborizacéo principalmente da
Unidade 2 e também dos programas de orientagdo dos recursos naturais, com
campanhas educativas para toda a comunidade UFGD.

Em sua insercdo local pudemos ver que ha diversos programas de
desenvolvimento da cultura, com acBes como festivais e mostras artisticas, sendo
notavel a influéncia e o impacto que a UFGD possui na cidade de Dourados,
fomentando, portanto, a cultura e o ensino, tornando-se referéncia no estado e regiéo.

Percebe-se que a Universidade evoluiu em pontos importantes, e em outros
ainda precisa caminhar, assim como a propria CPA. Afinal pequenas melhorias

continuas fazem resultados de exceléncia.
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