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Resposta 28/03/2019 10:20:08
 
Prezado Licitante, Após consulta à Coordenadoria de Desenvolvimento de T.I obtivemos as seguintes Respostas: I) Item 3,
SubItem X do ANEXO I R: Entendendo a alegação do fornecedor de impossibilidade de cumprimento do prazo para as SLAs
estipuladas nesse contrato foram revistos para 24h e 48h.   II) Item 9.2, SubItem 9.2 do Anexo II R: Foi aceito o em
questionamentos anteriores o prazo de 60 dias.
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