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RESUMO

O uso da Tecnologia Assistiva na escolarizacdo do aluno com deficiéncia sensorial tem se
mostrado um grande aliado no processo de inclusdo. O objetivo desse trabalho foi mapear a
disponibilizagdo de recursos de Tecnologia Assistiva e analisar seu uso no atendimento de
alunos com deficiéncias sensoriais (deficiéncia auditiva/surdez e/ou deficiéncia
visual/cegueira) em Salas de Recursos Multifuncionais, das redes pablicas de ensino estadual
e municipal da cidade de Dourados-MS, visando a producdo de um banco de dados que
apresente os recursos de Tecnologia Assistiva (TA) utilizados pelas professoras durante os
atendimentos e disponibiliza-lo as Secretarias de Educacdo e as participantes da pesquisa. O
referencial tedrico-metodoldgico desse estudo esta amparado pelas contribuicdes de Norbert
Elias para o campo da Educacdo Especial, ao tecer consideracdes sobre as figuracbes grupais
e a relacdo de poder inerente as relagdes sociais. A metodologia utilizada nesse trabalho ¢ a
descritiva analitica com abordagem quantitativa e qualitativa. Os dados foram obtidos por
meio da aplicacdo de um questionario junto as professoras que realizam o Atendimento
Educacional Especializado em Salas de Recursos Multifuncionais (SRM) que atendem alunos
com deficiéncias sensoriais e por meio de observagoes realizadas durante o atendimento desse
publico nessas salas. Os dados colhidos com a aplicagdo do instrumento as professoras foram
analisados e tabulados juntamente com a organizacdo das informacdes obtidas com as
observacOes. Para a producdo do banco de dados foram feitos registros fotograficos dos
recursos mais utilizados pelas professoras durante os atendimentos. Os principais resultados
indicam que os recursos disponibilizados pelo Ministério da Educacdo (MEC) as SRM e
listados no questionario estdo em sua maior parte presentes nas salas investigadas, poréem, as
professoras indicam a insuficiéncia dos mesmos. Talvez, por esses materiais nao
contemplarem as necessidades dos alunos atendidos nesse espaco, ou pela falta de
conhecimento quanto a sua funcionalidade. Para suprir essas dificuldades, as professoras
costumam confeccionar materiais para amparar 0s atendimentos. Porém, apesar desses
entraves, as mesmas indicaram que o uso da TA auxilia o trabalho pedagdgico na SRM, e
contribui com o processo de escolarizacdo do aluno com deficiéncia sensorial. Por meio das
observac0es, percebeu-se que o Atendimento Educacional Especializado voltado aos alunos
com deficiéncia sensorial esta basicamente estruturado em Dourados em locais especificos de
atendimento exclusivo a esse publico, denominados como polos. As professoras possuem
experiéncia, as SRM estdo equipadas e preparadas para atender esses estudantes, existe um
planejamento educacional feito para o atendimento desses alunos na sala, no entanto, esse
servico atende uma pouca parcela deles, possivelmente pela dificuldade em se deslocar até os
locais de atendimento. Além disso, nota-se que o0 servico esta restrito a SRM e o0s recursos de
TA permanecem limitados a esse espacgo, questdes que dificultam o éxito escolar do aluno
com deficiéncia sensorial.

PALAVRAS-CHAVE: Educacdo Especial. Inclusdo Escolar. Tecnologia Assistiva. Sala de
Recurso Multifuncional. Deficiéncia Sensorial.



ABSTRACT

The use of Assistive Technology in the schooling of students with sensory disabilities has
been a great ally in the inclusion process. The aim of this work was to map the availability of
Assistive Technology resources and analyze their use in the care of students with sensory
disabilities (hearing loss/deafness and/or visual impairment/blindness) in Multifunctional
Resource Rooms (MRR), in the public education networks of the state of Mato Grosso do Sul
and in the city of Dourados, aiming the production of a database that presents the Assistive
Technology (AT) resources used by the teachers during the visits and make it available to the
Education Departments and to the research participants. The theoretical-methodological
framework of this study is supported by Norbert Elias’ contributions to the field of Special
Education, when we have considerations about group figurations and the relation of power
inherent to social relations. The methodology used in this work is the analytical descriptive
one with quantitative and qualitative approach. The data were obtained by means of the
application of a questionnaire to teachers who carry out the Specialized Educational
Attendance in MRR that attend students with sensorial disabilities and also through
observations made during the attendance of this public in these rooms. The data collected with
the application of the instrument to the teachers were analyzed and tabulated with the
organization of the information obtained through observations. For the production of the
database, photographs of the resources most used by the teachers during the visits were taken.
The main results indicate that the resources made available by Ministry of Education (MEC)
to the MRR and listed in the questionnaire are mostly present in the rooms investigated, but
this arsenal of materials isn’t always used, maybe because they don’t take into account the
students’ needs or the lack of knowledge about their use, to overcome these difficulties,
teachers usually make materials to support care. However, despite these obstacles, they
indicated that the use of AT supports the pedagogical work in the MRR, in the same way that
they pointed out that AT contributes to the process of schooling of students with sensory
disabilities. Through observations, it was noticed that the Specialized Educational Attendance
to students with sensorial disabilities is basically structured of Dourados in specific places of
exclusive service to this public, It’s called Pole. The teachers have experience, MRR are
equipped and prepared to serve these students, there is an educational plan made for attending
these students in the classroom However, this service serves just a small portion of them,
possibly because of their difficulty in moving to the service locations. Besides, it is noted that
the service is restricted to MRR and the AT resources keep limited to this room, which
hamper the school success of students with sensory disabilities.

KEY WORDS: Special Education. School inclusion. Assistive Technology. Multifunctional
Resource Room. Sensory Disability.
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APRESENTACAO

A escolha pelo Mestrado em Educacdo se deve ao fato da minha trajetdria académica.
Sou formada em Psicologia pela Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD) e sempre
me chamou atenc¢do assuntos ou disciplinas voltadas para a area de Educagdo, me preocupava
com as Politicas Publicas e com o contexto escolar no qual o aluno esté imerso, talvez esse
interesse seja pela influéncia dos professores que lecionaram matérias referentes a area.

Quando tive a oportunidade de escolher por um estagio, no quinto semestre da
graduacdo, optei por fazé-lo na area Educacional, do qual tinha como supervisora a Profa.
Dra. Morgana de Fatima Agostini Martins. Durante esse estagio fui apresentada as tematicas e
as discussdes da area de Educacdo Especial. Comecei também a frequentar o Grupo de Estudo
e Apoio a Pais e Professores de Autistas (GEAPPA), coordenado pela Profa. Morgana.
Costumavam participar do grupo, pais, coordenadores de escolas, professores de crian¢as com
diagnostico de Transtorno do Espectro do Autismo, profissionais da area da salde e a
comunidade académica que demonstrava interesse pela tematica. A cada encontro eram
discutidos temas relacionados ao transtorno. A partir disso, tive contato com algumas areas da
Psicologia que ainda eram desconhecidas para mim e também tive a oportunidade de conhecer
melhor a Educacdo Especial, os entraves quanto a inclusdo escolar, as problematicas da escola
comum, as experiéncias dos professores, as Politicas educacionais, enfim, varias questdes que
fomentaram meu interesse pela area.

Além disso, durante a graduacao, pude fazer um estagio em Psicologia Escolar com a
duracdo de dois semestres, quando tive um contato maior com 0s obstaculos perpassados pela
escola comum, sendo esses, institucionais, sociais ou contextuais, juntamente com as aflicoes
dos coordenadores, professores e alunos, me senti motivada em estudar esse espago. Fui
impulsionada também pela pesquisa, pois fui bolsista do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) por trés anos. Assim, resolvi tentar o
mestrado na area de Educacdo, com um projeto voltado para a Educacdo Especial.

A partir do ingresso no mestrado em Educacdo, na area de Educacéo e Diversidade, fui
apresentada as tematicas voltadas para a inclusdo escolar dos alunos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades/superdotacdo. Além disso,
comecei a estudar sobre o Atendimento Educacional Especializado e as Salas de Recursos
Multifuncionais, e esses assuntos foram provocando o meu interesse em desenvolver algum
trabalho nessa area. A partir de conversas com minha orientadora sobre essas questdes, ela me

apresentou o0 Projeto de Pesquisa: “A inclusdo escolar de alunos com deficiéncia sensorial:



estudo sobre as tecnologias assistivas” que visa investigar o uso da Tecnologia Assistiva na
escolarizagdo dos alunos com deficiéncia sensorial por meio da constituicdo de uma rede de
pesquisa, financiada pela FUNDECT, considerando que poderia me interessar. Com isso,
comecei a levantar estudos e pesquisas referentes a tematica o que suscitou meu interesse em
desenvolvé-lo, percebi que a Tecnologia Assistiva tem sido amplamente discutida em estudos
nacionais e que ndo havia nenhum trabalho dedicado a pesquisé-la em Salas de Recursos
Multifuncionais no municipio de Dourados. Notando a relevancia da temética e motivada
pelos materiais lidos, achei interessante desenvolver este estudo.

Partindo da proposta inicial do Projeto da qual esta pesquisa faz parte, optamos por
trabalhar com o atendimento dos alunos com deficiéncia visual/cegueira e deficiéncia
auditiva/surdez. Decidimos também analisar as Salas de Recursos Multifuncionais de escolas
municipais e estaduais, com o intuito de investigar como as Redes de Ensino tem proposto
esse trabalho. Como as Secretarias Estadual e Municipal de Educacdo nos autorizaram
desenvolver a pesquisa, 0 estudo pode ser realizado. Essa pesquisa faz parte dos trabalhos
realizados pelo Grupo de Estudo e Pesquisa em Educacdo Especial (GEPES).



INTRODUCAO

Temas relacionados a Educacdo Especial e a incluséo escolar tém sido alvos de muitas
pesquisas no Brasil, ha interesse em investigar como tem ocorrido 0 acesso e a permanéncia
dos alunos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacdo no ambito escolar. No entanto, existe um desafio em efetivar a
articulacdo dessas pesquisas com a realidade educacional brasileira, de modo a impactar os
encaminhamentos politicos e praticos que possam favorecer o processo de escolarizagdo de
alunos com deficiéncia (NERES; CORREA, 2015). A instituicio de documentos nacionais
que preconizam praticas inclusivas tem colaborado para acelerar o referido processo. O
discurso da ‘“educacdo inclusiva” teve inicio a partir da década de 1990 fundamentada em
principios da igualdade de direitos postulada em documentos internacionais como a
Declaragdo de Jomtien (1990) e a Declaracdo de Salamanca (1994). Esses documentos
contribuiram com a discussdo de politicas educacionais brasileiras que acarretaram em
transformagdes no ambito educacional (MENDES; ALMEIDA; TOYODA, 2011).

Entre os documentos mais relevantes para o processo de inclusdo escolar estdo a
Constituicdo Federal (1988) ao promulgar que a educacéo € direito de todos e que € dever do
Estado garanti-la, foi assegurado pela primeira vez o direito da pessoa com deficiéncia a
educacdo na rede regular de ensino (BRASIL, 1988, p. 35). Em 1996 a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional (LDB/9394) apresentou um capitulo voltado para a Educacao
Especial. Entre seus preceitos esta a garantia de atendimento especializado aos alunos com
deficiéncia na escola regular. A seguir, a resolucdo CNE/CEB n° 2/2001 institui diretrizes
nacionais para a Educacdo Especial na Educacdo Basica e a Politica Nacional de Educacéo
Especial na Perspectiva da Educacdo Inclusiva (PNEE-PEI, 2008) propuseram orientar 0s
sistemas de ensino para promogdo do “acesso, participagdo ¢ aprendizagem dos alunos com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades/superdotacdo nas
escolas regulares” (p. 8).

Ainda gue a inclusdo escolar de alunos com deficiéncia esteja assegurada em preceitos
legais, caminha a passos lentos no Brasil. Varias medidas tém sido tomadas com o intuito de
efetivar a escolarizacdo desses alunos, como o Atendimento Educacional Especializado
(AEE), que deve ser ofertado obrigatoriamente nos sistemas de ensino, instituido com a
funcdo de complementar e/ou suplementar sua formacgdo. Busca organizar recursos e planos
pedagogicos e de acessibilidade para a plena participagdo dos alunos com deficiéncia,

considerando suas competéncias e limitacdes (BRASIL, 2008).
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Entre os servicos que o AEE oferta, destacam-se as Salas de Recursos
Multifuncionais. Esse espago tem sido responsavel por oferecer o atendimento aos alunos com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades/superdotacao,
considerados como o Publico Alvo da Educagdo Especial (PAEE) e busca desenvolver
estratégias, atividades e adequacgdes pedagdgicas que favorecam a inclusdo escolar. Com esse
objetivo, tais salas utilizam-se de recursos, como a Tecnologia Assistiva, com o intuito de
contribuir com o processo.

De acordo com Neres e Corréa (2015) a Tecnologia Assistiva (TA) utilizada no espago
escolar busca apoiar o trabalho didatico, envolvendo metodologias, estratégias e préaticas que
viabilizam acessibilidade, autonomia, qualidade de vida e inclusdo do aluno com deficiéncia,

conforme as autoras:

A disponibilizagdo da Tecnologia Assistiva no processo de inclusdo escolar é
importante, considerando-se que sdo instrumentos que podem favorecer aos alunos
com deficiéncia o acesso as atividades escolares, aos contelidos e aos conhecimentos

necessarios ao seu desempenho académico e social. (p. 293).

Dessa forma, os professores que realizam o AEE devem conhecer e saber utilizar os
recursos de TA, para que possam media-los aos seus alunos, pois “sem a agdo humana, sem 0s
processos de mediacdo adequados para ensino-aprendizagem, 0S recursos e 0S equipamentos
de tecnologia assistiva, por si s6, ndo trardo contribui¢do” (MANZINI, 2012, p. 22). Além
disso, o uso da TA, ndo deve estar restrito as Salas de Recursos Multifuncionais (SRM), pois
€ necessario que acompanhe seus usudrios, s assim poderdo ser considerados recursos que
possibilitam o acesso as préaticas pedagdgicas, ja que, para muitos alunos, é somente por meio
do uso desses instrumentos que esse processo se torna possivel.

Do mesmo modo, a TA disponibilizada nas SRM deve atender as necessidades dos
alunos que frequentam esse espaco. A portaria n® 13/2007 que institui aces sobre o Programa
de Implantacdo das Salas de Recursos Multifuncionais prevé a viabilizacdo de recursos
enviados em forma de um kit com o intuito de assessorar o atendimento dos alunos PAEE.
Porém, os recursos disponibilizados pelo Ministério da Educacdo (MEC) realmente
contemplam as necessidades dos alunos? A TA estd, de fato, presente nas SRM? Os
professores conhecem esses materiais e sabem utiliza-los? O uso desses recursos favorece a
inclusdo escolar? Como? Sdo inlmeros 0s questionamentos, no entanto, ndo se pode afirmar

que a TA possibilita a inclusdo escolar quando ndo se sabe ao certo se a mesma é
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disponibilizada aos alunos. Nesse sentido, pesquisas que investiguem as barreiras, limitacdes,
praticas e a¢fes que circundam a realidade escolar s@o pertinentes.

Ciente de que o publico atendido na SRM ¢é bastante amplo e diversificado, esse
estudo se limitou a investigar o uso da Tecnologia Assistiva em Salas de Recursos
Multifuncionais durante o atendimento de alunos com deficiéncia sensorial (deficiéncia
auditiva/surdez e deficiéncia visual/cegueira). A deficiéncia auditiva, perda parcial da
audicdo, e a surdez, perda total, e a deficiéncia visual/cegueira perda parcial e total da vis&o,
respectivamente, sé@o conhecidas como deficiéncias sensoriais por tratarem de limitagfes nos
6rgdos sensoriais (olhos e ouvidos). O atendimento desses alunos em Salas de Recursos
Multifuncionais (SRM) exige que o profissional responsavel pela oferta desse servico tenha
alguns conhecimentos especificos.

Desse modo as salas investigadas foram as SRM descritas como Tipo Il, por serem
essas salas que apresentam materiais especificos para o atendimento de alunos com
deficiéncia visual/cegueira e SRM de Tipo | que realiza atendimentos aos alunos com
deficiéncia auditiva/surdez. Considerando que ha nesses espagos recursos enviados pelo
governo, caracteristicos para o atendimento dessa demanda de alunos, o que tornou-se
possivel a elaboracdo dessa andlise, justificando assim a escolha desse publico para a
realizacdo dessa pesquisa.

Assim, o objetivo geral desse trabalho foi mapear a disponibilizacdo de recursos de
Tecnologia Assistiva e analisar seu uso no atendimento de alunos com deficiéncias sensoriais
(deficiéncia auditiva/surdez efou deficiéncia visual/cegueira) em Salas de Recursos
Multifuncionais, das redes publicas de ensino estadual e municipal da cidade de Dourados-
MS, visando a producdo de um banco de dados que apresente os recursos de Tecnologia
Assistiva (TA) utilizados pelas professoras durante os atendimentos e disponibiliza-lo as
Secretarias de Educacdo e as participantes da pesquisa. E 0s objetivos especificos foram:
Conhecer e descrever quais recursos de Tecnologia Assistiva estdo disponiveis nas SRM de
Dourados; levantar informac6es sobre as percepcdes dos professores sobre o atendimento das
necessidades do aluno, por meio da Tecnologia Assistiva e observar e descrever como 0S
professores que realizam o Atendimento Educacional Especializado nas SRM tem utilizado a
Tecnologia Assistiva com o aluno com deficiéncia sensorial.

O referencial tedrico-metodoldgico adotado nessa pesquisa foi baseado nas
perspectivas da sociologia figuracional de Norbert Elias. Apesar do autor ndo ter trabalhado
especificamente com teméticas voltadas para a educacdo, seus estudos tém possibilitado

discussbes nessa area, com compreensdes sobre diferentes figuragdes em contextos distintos
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do espaco escolar, abordamos, neste trabalho a “balanga de poder” presente nos
“diferenciados” servigos e a relacdo entre 0S estabelecidos e outsiders. Optou-se por essa
abordagem visando apreender as figuragOes sociais e a relacdo de poder presentes nas
associagdes grupais, a escola como instituicdo social reflete esses aspectos coletivamente
construidos. Evitando cair em um reducionismo ao considerar o contexto social no qual a
escola e os alunos estdo inseridos, esse estudo buscou conhecer préticas escolares que
possibilitam e/ou que dificultam a inclusdo escolar do aluno com deficiéncia sensorial. Essa
pesquisa foi descritiva analitica baseada em analises quantitativa e qualitativa de investigacéo.

O trabalho esté apresentado em trés capitulos. O primeiro capitulo discute inicialmente
0 processo de inclusdo escolar de alunos com deficiéncia no Brasil, e amplia essa discussao
para 0 atendimento dos alunos com deficiéncia sensorial em Salas de Recursos
Multifuncionais destacando o uso da Tecnologia Assistiva nesse espaco. O segundo capitulo
traca o percurso metodoldgico dessa pesquisa tecendo as contricbes de Norbert Elias para a
Educacdo Especial e a metodologia utilizada no trabalho. Ao terceiro e Gltimo capitulo foi

reservada a fungéo de apresentar os resultados encontrados na pesquisa e a discussao final.
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CAPITULO 1

TECNOLOGIA ASSISTIVA E INCLUSAO ESCOLAR

Nesse capitulo serdo abordados alguns aspectos do histérico e da trajetéria da
Educagdo Especial no Brasil, destacando os preceitos legais. Adiante, sero discutidas as
principais politicas de incluséo escolar e Educagdo Especial, alem das medidas atuais que tém
sido tomadas para a escolarizacdo dos alunos com deficiéncia, transtorno global do
desenvolvimento e altas/habilidades. No decorrer, sera apresentada a contribuicdo da
Tecnologia Assistiva nesse processo, ressaltando sua colaboragdo no atendimento dos alunos

com deficiéncia sensorial em Salas de Recursos Multifuncionais.

1.1. A INCLUSAO ESCOLAR DO ALUNO COM DEFICIENCIA NO BRASIL —
MARCOS HISTORICO E LEGISLAGCOES

Iniciativas isoladas para a educacdo de pessoas com necessidades educacionais
especiais’ no Brasil podem ser constatadas desde o século XIX, em instituicdes residenciais e
hospitalares, paralelas ao sistema geral da educacdo (MENDES, 2006). Foi durante a década
de 1950 que houve a expansdo de escolas especiais privadas/filantropicas para atender as
pessoas com deficiéncia, quando movimentos comunitarios ganharam forca na tentativa de
preencher a lacuna do poder publico na assisténcia a essa populacdo. O atendimento as
pessoas com deficiéncia teve inicio no Brasil, a partir da criacdo de duas instituicoes,
conforme aponta o0 Documento da Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da

Educacao Inclusiva:

No Brasil, o atendimento as pessoas com deficiéncia teve inicio na época do
Império, com a criacdo de duas instituigdes: o Imperial Instituto dos Meninos Cegos,
em 1854, atual Instituto Benjamin Constant — IBC, e o Instituto dos Surdos Mudos,
em 1857, hoje denominado Instituto Nacional da Educacdo dos Surdos — INES,
ambos no Rio de Janeiro. No inicio do século XX é fundado o Instituto Pestalozzi
(1926), instituicdo especializada no atendimento as pessoas com deficiéncia mental;
em 1954, ¢é fundada a primeira Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais —
APAE; e, em 1945, é criado o primeiro atendimento educacional especializado as
pessoas com  superdotagdo na  Sociedade  Pestalozzi, por Helena

Antipoff.(BRASIL, 20083, p. 02).

! Termo utilizado pela autora (MENDES, 2006).

20



Ao longo da primeira metade do século XX, houve em varios paises a ampliacdo da
institucionalizacdo, com a implantagdo de escolas especiais comunitérias e de classes
especiais em colégios publicos para os variados graus de deficiéncia. Enquanto isso no Brasil,
de modo geral, houve despreocupagdo com a conceituacgdo e classificacdo dessa populacéo,
além do descaso com a criacdo de servicos. Para Neres (2010), o0 modelo de atendimento das
instituicdes especializadas € alvo de criticas, “sob o0 argumento de ser centrado na deficiéncia
e na concepcdo médico-pedagdgica do processo de ensino e aprendizagem e que contribui
para a segregacdo da pessoa com deficiéncia” (NERES, 2010, p. 22). Esse modelo ndo parece
superado, nos dias atuais.

Na década de 1970, o poder publico emitiu resposta mais contundente a educacao de
pessoas com deficiéncia, motivados pela ampliacdo do acesso a escola para a populacdo em
geral (MENDES, 2006). A partir de entdo, o Brasil passou a atuar por muitos anos sob o
principio da “integragdo escolar”, que garantia ao aluno com deficiéncia a insercao na escola
regular. Para Mendes (2010), “havia o pressuposto que a segregagdo escolar, permitiria
melhor atender as necessidades educacionais especificas desses alunos, apds esse periodo,
houve uma mudanca filosofica orientada pela ideia de insercdo escolar em escolas comuns —
integracdo.” (MENDES, 2010, p. 106). A integragdo escolar previa mais do que a mera
colocagdo de alunos com deficiéncia nas escolas, mas que esses alunos alcangassem
condicdes mais proximas dos demais. Conforme Miranda (2008) era esperado que o aluno ao

ser integrado na escola conseguisse se adaptar ao modelo proposto:

Neste modelo de integracdo, esperava-se que o aluno a partir da Educacéo Especial
se tornasse competente o suficiente para acompanhar o ensino regular. Assim, a
escola assume uma postura individualista ao se concentrar nas capacidades pessoais
do aluno para se adaptar ao cotidiano escolar. Nesse sentido, a escola ndo considera
as diferencas individuais, sociais e culturais dos alunos, transferindo para estes a
adaptacdo ao modelo escolar que j& existe, sem questionar a estrutura das

instituicdes educacionais (MIRANDA, 2008, p. 38).

Com o passar do tempo percebeu-se que 0 processo de integracdo escolar, ndo era o
modelo ideal para os alunos com deficiéncia, ja que a escola ndo atendia as suas necessidades
e os alunos ndo conseguiam por si s6 tornarem-se iguais. Passaram-se cerca de 30 anos de
politicas regidas por esses principios até emergir o discurso da “inclusdo escolar”, a partir de
meados da década de 1990 (MENDES, 2010). O modelo da educacédo inclusiva aparece como
uma resposta complementar e melhorada ao processo de integracdo escolar. Os dois
movimentos sugerem a inser¢do de alunos com deficiéncia no ensino regular, porém a

inclusdo escolar visa respeitar as diferencas dos mesmos, ponderando e realizando possiveis
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mudancas no sistema educacional, para atender as especificidades de cada aluno, estando para
além das deficiéncias, referindo-se também a questbes étnicas, sociais, religiosas, entre
outros.

Os direitos e deveres em relacdo a Educacdo sdo referendados no Brasil a partir da
Constituicdo Federal (1988) que no artigo 205, se¢do | - da Educacdo, postula que é
assegurado o direito a educacdo a todos e anunciado o dever do Estado e da familia em
garanti-la, segue que sera promovida pela sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da
pessoa. Estdo entre seus principios: I. igualdade de condicfes para o0 acesso e permanéncia na
escola; IV. gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais; VII. garantia de padréo
de qualidade; entre outros. O artigo 208 garante as pessoas com deficiéncia o direito a
educacdo ao atestar-lhes atendimento educacional especializado na rede regular de ensino.
Para Mendes (2010) a construcdo desse documento foi importante para a democratizagao do

ensino:

A Constituicdo Federal Brasileira de 1988 tragou as linhas mestras visando a
democratizagdo da educacdo brasileira, e trouxe dispositivos para tentar erradicar o
analfabetismo, universalizar o atendimento escolar, melhorar a qualidade do ensino,
implementar a formacdo para o trabalho e a formacdo humanistica, cientifica e
tecnoldgica do pais. Ela assegurou que a educacdo de pessoas com deficiéncia
deveria ocorrer, preferencialmente na rede regular de ensino e garantiu ainda o

direito ao atendimento educacional especializado (MENDES, 2010, p. 101).

Apesar dos avancos educacionais assegurados na Constituicdo Federal, ainda se
encontrava no Brasil, no final de década de 1990, varios procedimentos para isolar individuos
considerados diferentes? e servicos preocupados em efetuar diagndsticos clinicos com a
perspectiva organica do déficit. Ndo havia discussdes acerca de curriculos e estratégias
instrucionais especificas (MENDES, 2010). Para a autora, as escolas especiais baseadas no
principio da segregacao educacional transformavam o ensino especial em um auténtico espaco
de exclusao e discriminagéo social.

Conforme Mendes, Almeida e Toyoda (2011) as pessoas com necessidades especiais®
foram historicamente excluidas do sistema educacional publico brasileiro, ainda assim, o
movimento pela educacdo inclusiva teve um grande impacto na discussdo de politicas
educacionais que acarretaram em transformac6es em ambito educacional. As autoras

ressaltam acontecimentos que contribuiram para o processo de inclusdo escolar, entre esses

2 Termo utilizado pela autora (MENDES, 2010).
® Termo utilizado pelas autoras (MENDES; ALMEIDA; TOYODA, 2011).
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marcos destacam-se a Declaragdo Mundial sobre Educacdo para Todos — Satisfacdo das
Necessidades Bésicas de Aprendizagem, Jomtien (1990), e a Declaracdo de Salamanca —
Sobre Principios, Politicas e Praticas na Area das Necessidades Educativas Especiais:

Durante a Conferéncia Mundial de Educagéo para Todos, em Jomtien, Tailandia, em
1990, o Brasil estabeleceu metas basicas para melhorar o sistema educacional
brasileiro. Entre esses objetivos, parecia necessario melhorar a educacéo de criangas
e adolescentes com necessidades especiais. Como resultado da Conferéncia Mundial
sobre Necessidades Educativas Especiais: Acesso e Qualidade, organizada pelo
Governo espanhol e pela UNESCO em junho de 1994, a Declara¢do de Salamanca
foi aprovada. Teorias e praticas baseadas no principio da inclusdo escolar

comecaram a ser discutidas com maior énfase no Brasil (MENDES;
ALMEIDA; TOYODA, 2011, p. 82).

A Declaracdo de Jomtien (1990) resultou em importantes conquistas no sistema
educacional, entre seus objetivos estavam: satisfazer as necessidades bésicas de
aprendizagem, universalizar o acesso a educacdo e promover equidade, ampliar os meios e o
raio de acdo da educacdo basica, propiciar um ambiente adequado a aprendizagem,
desenvolver politicas contextualizadas de apoio nos setores social, cultural e econdmico, entre
outros. Outro marco fundamental para histéria da Educacdo Especial foi a Declaracdo de
Salamanca (UNESCO, 1994) que propds uma estrutura de acdo em Educacdo Especial com o
intuito de buscar a melhoria do acesso a educagdo, principalmente aos que possuem
necessidades especiais® preconizando o acesso desse publico & escola regular, que segundo o
documento, devia assegurar aos seus alunos “uma educacdo efetiva”, recomendando aos
governos que fossem adotados os principios da educacéo inclusiva em forma de lei.

As conferéncias mundiais impulsionaram discussdes sobre a Educacdo Especial em
todo mundo. No Brasil, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB/9394, 1996)
apresenta um capitulo para a Educacdo Especial (capitulo V) se referindo a area como
modalidade de educacdo escolar, oferecida preferencialmente na rede regular de ensino para
educandos portadores de necessidades especiais®. Os paragrafos do presente artigo destacam

alguns direitos desses alunos:

§ 1° Haverd, quando necessario, servigos de apoio especializado, na escola regular,
para atender as peculiaridades da clientela de educacédo especial. § 2° O atendimento
educacional serd feito em classes, escolas ou servicos especializados, sempre que,
em funcdo das condigdes especificas dos alunos, ndo for possivel a sua integracéo
nas classes comuns de ensino regular. § 3° A oferta de educacdo especial, dever

* Termo utilizado no Documento (UNESCO, 1994).
® Termo utilizado no Documento (LDB/9394, 1996).
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constitucional do Estado, tem inicio na faixa etaria de zero a seis anos, durante a
educacdo infantil (BRASIL, 1996, p. 43 e 44).

O artigo 59 do mesmo capitulo menciona ainda, que os sistemas de ensino devem
assegurar as pessoas com deficiéncia, entre outras questdes, curriculos, métodos, técnicas e
recursos educacionais que atendam as especificidades desse publico; e professores com
especializacdo adequada para o atendimento especializado. O que parece sinalizar uma
interface entre a Educacéo e a Educacdo Especial. Adiante, é destacado em paragrafo Unico
que “o poder publico adotara, como alternativa preferencial, a ampliacdo do atendimento aos
educandos com necessidades especiais® na propria rede publica regular de ensino” (BRASIL,
1996, p. 45).

Nesse contexto, entende-se que a inclusdo escolar parece pensada como um principio
que pressupde 0 acesso e a permanéncia de todos na escola. Para garantir isso, 0 ambiente
educacional deve pensar em estratégias que consigam atender as peculiaridades de cada aluno.
Dessa forma, a educagdo deve reconhecer e respeitar as diferencas. Para Aranha (2000), o
conceito de inclusdo escolar baseia-se em uma filosofia que legitima a diversidade na vida em
sociedade. O que, conforme a autora condiz com garantia de acesso a todos, incluindo o
direito a todas as oportunidades, independente das caracteristicas de cada individuo ou grupo
social.

O conceito de escola inclusiva estd exposto na Declaracdo de Salamanca (UNESCO,
1994) e propde que a escola acomode a todos, independentemente de suas condigdes fisicas,
intelectuais, sociais, linguisticas e emocionais. O documento esclarece que as mesmas devem
incluir as criancas com deficiéncia e superdotadas’, criancas de rua e que trabalham, de
populacdo remota ou ndmade, pertencentes a grupos minoritarios ou grupos marginalizados,
evidenciando, que é preciso que a escola busque formas de educar essas crian¢as de modo
bem sucedido. A Declaracdo propde ainda que o estabelecimento de tais escolas é crucial para
a modificacdo de atitudes discriminatérias e para o desenvolvimento de uma sociedade
inclusiva.

Considerando as mudancas decorrentes da iniciativa da inclusdo escolar no ambito
nacional, a resolucdo CNE/CEB n° 2/2001 que institui as Diretrizes Nacionais para a
Educacdo Especial na Educacdo Basica afirma que o atendimento de alunos com deficiéncia
deve ocorrer a partir dos anos iniciais, assegurando-lhes servicos de Educacdo Especial,

garantindo um sistema de ensino que promova condigdes para uma educagéo de qualidade a

® Termo utilizado no documento (BRASIL, 1996).
" Termo utilizado no documento (UNESCO, 1994).
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todos. Além disso, a resolugcdo aponta os deveres da escola regular na organizacdo de suas

classes comuns, que deve prover, entre outras coisas:

I - professores das classes comuns e da educagdo especial capacitados e
especializados, para o atendimento as necessidades educacionais dos alunos; Il -
distribuicdo dos alunos com necessidades educacionais especiais pelas varias classes
do ano escolar em que forem classificados, de modo que essas classes comuns se
beneficiem das diferengas (...); Il — flexibilizacbes e adaptacdes curriculares que
considerem o significado pratico e instrumental dos contelidos bésicos,
metodologias de ensino e recursos didaticos diferenciados e processos de avaliacdo
adequados ao desenvolvimento dos alunos que apresentam necessidades
educacionais especiais (...); IV — servicos de apoio pedagdgico especializado,
realizado, nas classes comuns (...); VII — sustentabilidade do processo inclusivo,
mediante aprendizagem cooperativa em sala de aula, trabalho de equipe na escola e
constituicdo de redes de apoio, com a participagdo da familia no processo educativo

() (BRASIL, CNE/CEB, 2001, p. 02).

Na resolucdo CNE/CEB n° 2/2001 (BRASIL, 2001) ainda ha prerrogativas sobre a
formacdo dos professores da educacdo basica que atuardo no ensino do aluno com deficiéncia,
apontando que serdo considerados professores capacitados para trabalhar com esse publico,
aqueles que comprovarem ter em sua formacdo conteudos referentes a Educacdo Especial e
que desenvolverem competéncias para identificar as necessidades educacionais especiais, para
apoiar e implementar estratégias de flexibilizacdo, adequacdo curricular, procedimentos
pedagdgicos alternativos, adequados ao atendimento, assim como trabalhar em equipe, dando
assisténcia aos professores da classe comum em préticas que promovam a incluséo escolar.

Atentando-se também em relacdo a formacdo de professores, a Politica Nacional de
Educacdo Especial na Perspectiva da Educacdo Inclusiva (PNEE — PEI) apresenta orientac6es
para a atuacdo na area de Educacao Especial. Conforme o documento, a Educacao Especial é
uma modalidade de ensino que “perpassa todos o0s niveis, etapas e modalidades, realiza o
atendimento educacional especializado, disponibiliza recursos e servicos e orienta quanto a
sua utilizacdo no processo de ensino e aprendizagem nas turmas comum do ensino regular”
(BRASIL, 2008a, p. 10). Sobre a formacdo dos professores para trabalhar nessa area esta

proposto que:

Para atuar na educacgdo especial, o professor deve ter como base da sua formacao,
inicial e continuada, conhecimentos gerais para o exercicio da docéncia e
conhecimentos especificos da éarea. Essa formacdo possibilita a sua atuagdo no
atendimento educacional especializado, aprofunda o cardter interativo e
interdisciplinar da atuacdo nas salas comuns do ensino regular, nas salas de recursos,
nos centros de atendimento educacional especializado, nos nucleos de acessibilidade
das instituicdes de educacdo superior, nas classes hospitalares e nos ambientes

domiciliares, para a oferta dos servigos e recursos de educacio especial (BRASIL,
20084, p. 11).
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Apesar dos termos legais, a proposta de educacdo inclusiva ainda € um desafio
constante a ser superado na préatica educacional dos sistemas brasileiros. Pensar em uma
atuacdo que priorize as diferencas e que proporcione o aprendizado de todos é um ideal que
ainda precisa ser concretizado. Além disso, de acordo com Mendes (2010), existe uma grande
demanda de alunos com deficiéncia inseridos em escolas regulares que n&o recebem nenhum
tipo de apoio a sua escolarizacdo. Com o intuito de alterar essa realidade, a PNEE - PEI
aponta a necessidade de haver mudancas estruturais e culturais na escola para que todos os
alunos tenham suas especificidades atendidas, acrescentando que o movimento mundial pela
educacdo inclusiva é embasado pela perspectiva dos direitos humanos e defende o direito de
todos os alunos estarem juntos, participando e aprendendo, ndo admitindo nenhuma forma de
discriminagéo.

Com o objetivo de analisar os aspectos da escolarizacdo dos alunos com deficiéncia
Neres e Kassar (2016) desenvolveram um estudo em uma escola comum no municipio de
Corumba-MS, com a finalidade de verificar em que medida o direito desses estudantes esta
garantido em relagdo ao acesso ao conhecimento e as condicdes para a aprendizagem. Para a
coleta de dados foram utilizadas a analise de cadernos escolares e observagdo participante,
dessa forma, duas salas de aula que possuiam dois alunos com deficiéncia foram selecionadas.
A realizacdo desse trabalhou revelou, conforme as autoras, que apesar da proposta de
adequacdo das escolas para o atendimento de todos os alunos, questdo bastante propagada
pelas politicas educacionais e inclusdo escolar o que se visualiza é a perpetuacdo de préticas
que produzem a exclusédo. Para elas, da forma como a escola esta configurada “ndo ha lugar
para aqueles que se distanciam do que se concebe como aluno ‘ideal’, refor¢ando a l6gica da
desigualdade forjada na sociedade” (p.49). Assim, para os alunos considerados publico alvo
da Educacdo Especial as politicas de ampliacdo de acesso, servem para manter os excluidos
no interior da escola. As autoras finalizam o trabalho ressaltando a importancia de ocorrer

algumas mudancas nesse espaco:

Fica evidente que ha de empreender mudangas nas praticas escolares de tal forma
que estas possam de fato atender as necessidades dos alunos com deficiéncia. Um
caminho que se descortina é a necessidade de revisdo na forma de conceber o
processo de ensino e aprendizagem, considerando a presenca desses alunos, pablico
alvo da educacdo especial, que estdo frequentando as escolas. Para tal empreitada é
preciso se pensar em outro projeto de escola, que de fato possa atender a todos, entre

estes, os alunos com deficiéncia (NERES; KASSAR, 2016, p. 49).
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A partir dos pressupostos da educagdo inclusiva, as escolas devem promover
adaptacOes de modo que todos os alunos sejam beneficiados pela inclusdo escolar. Dessa
forma, Mendes (2006) pontua que cada comunidade deve buscar o seu modo de fazer a
politica de inclusdo escolar, repeitando as bases historicas, legais, filosoficas, politicas e
também econdmicas do contexto no qual ela iré efetivar-se.

Neres (2010) sugere uma reflexdo sobre a proposta de inclusdo e expde que a mesma
estd presente na escola atual e é defendida com base em argumentos de promocdo de
oportunidades iguais para todos. Porém, ao compreender que a verdadeira democratiza¢do do
ensino consiste em possibilitar aos alunos com deficiéncia o acesso ao conhecimento
socialmente acumulado no decorrer da histdria da humanidade é necessario preocupar-se com
a construcdo de uma educacdo que atenda as diferencas e ndo com uma proposta que seja
igual para todos.

Conforme Mendes (2010), uma das preocupacdes que inquieta os educadores é a de
como assegurar o aprendizado dos alunos respeitando suas diferencas, “a grande e conjunta
luta é a de como construir uma escola brasileira pablica de melhor qualidade para todos, e ao
mesmo tempo, garantir que as especificidades da populacéo alvo da Educagdo Especial sejam
respeitadas” (p. 106). Atualmente no Brasil, o servico do Atendimento Educacional
Especializado, tem dado suporte aos alunos com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades/superdotacdo, matriculados na rede regular de ensino. O
destaque desse servigo recai sobre as Salas de Recursos Multifuncionais, criadas com o intuito
de complementar ou suplementar as atividades realizadas na sala de aula comum. E parece ser

0 Unico servico publico educacional ofertado.

1.2. O ATENDIMENTO EDUCACIONAL ESPECIALIZADO

Na tentativa de efetivar os preceitos da inclusdo escolar no Brasil, destaca-se a
instituicdo de diretrizes operacionais para a oferta do Atendimento Educacional Especializado
(AEE) na educacdo basica. A Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da
Educacdo Inclusiva (BRASIL, 2008a) define que o AEE “[...] tem como fun¢ao identificar,
elaborar e organizar recursos pedagdgicos e de acessibilidade que eliminem as barreiras para a
plena participacdo dos alunos, considerando suas necessidades especificas” (BRASIL, 2008a,
p. 10). Conforme o documento, as atividades desenvolvidas nesse servico deverdo ser

diferentes das realizadas em sala de aula comum, ressaltando que esse ndo substitui a
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escolarizagdo formal. O atendimento deve complementar a formagdo dos alunos visando
autonomia e independéncia dentro e fora da escola.

Apresentado pela primeira vez na Constituicdo Federal de 1988, o termo Atendimento
Educacional Especializado possuia um significado ainda indefinido, mas estava atrelada a
ideia dos estudantes Plblico-Alvo da Educacdo Especial (PAEE)® serem escolarizados
preferencialmente na escola comum, com o0 apoio de uma nova proposta de atendimento
(MENDES; CIA; TANNUS-VALADAO, 2015). Para as autoras, o fato de o AEE ser
proposto como algo adicional representava que a época, entendia-se que a escolarizacéo
exclusiva em sala comum ndo seria suficiente para atender as necessidades educacionais
desses alunos, assim, o que conhecemos hoje como AEE comecaria a ser construido. Com a
deliberacdo de alguns projetos de leis e politicas educacionais, temos atualmente, alguns
preceitos que definem a atuacédo, fungéo e funcionamento desse servico.

O AEE ¢ parte integrante do processo educacional na escola comum. A Resolucdo do
Conselho Nacional de Educacdo/Conselho de Educagdo Basica n° 4/2009 aponta que a
Educacdo Especial se realiza em todos os niveis, etapas e modalidades de ensino, assim, 0

publico-alvo da Educacao Especial é composto por:

I — Alunos com deficiéncia: aqueles que tém impedimentos de longo prazo de
natureza fisica, intelectual, mental ou sensorial. 1l — Alunos com transtornos
globais do desenvolvimento: aqueles que apresentam um quadro de alteragdes no
desenvolvimento neuropsicomotor, comprometimento nas relagbes sociais, na
comunicacdo ou estereotipias motoras. Incluem-se nessa definicdo alunos com
autismo classico, sindrome de Asperger, sindrome de Rett, transtorno
desintegrativo da infancia (psicoses) e transtornos invasivos sem outra
especificacdo. Il — Alunos com altas habilidades/superdotacdo: aqueles que
apresentam um potencial elevado e grande envolvimento com as areas do
conhecimento humano, isoladas ou combinadas: intelectual, lideranca,

psicomotora, artes e criatividade (BRASIL, 2009, p. 01).

Conforme a PNEE — PEI, o servico realizado pelo AEE é organizado para apoiar o
desenvolvimento dos alunos e constitui oferta obrigatédria dos sistemas de ensino (BRASIL,
2008a). Do mesmo modo, a Resolucdo n° 4/2009 define as Diretrizes Operacionais para o

Atendimento Educacional Especializado, no art. 5°:

& Optamos por utilizar o termo Pblico-Alvo da Educacéo Especial para nos referir aos alunos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades/superdotacdo, por ser o termo utilizado em
legislagBes. Como o trabalho cita bastante esses alunos, precisdvamos de um termo para nos referir a eles. Ciente
de que esses alunos sdo publico da escola e ndo somente da Educagdo Especial.
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O AEE ¢ realizado, prioritariamente, na sala de recursos multifuncionais da prépria
escola ou em outra escola de ensino regular, no turno inverso da escolarizacéo, ndo
sendo substitutivo as classes comuns, podendo ser realizado, também, em centro de
Atendimento Educacional Especializado da rede publica ou de instituicdes
comunitéarias, confessionais ou filantropicas sem fins lucrativos, conveniadas com a

Secretaria de Educagdo (BRASIL, 2009, p. 2).

Para Victor e Souza (2013) é funcdo do AEE propor atividades distintas como,
disponibilizar o ensino de linguagens e de cddigos de comunicacdo e sinalizagdo, oferecer
Tecnologia Assistiva, adequar e produzir materiais didaticos e pedagogicos, etc. De acordo
com as autoras, esse atendimento é organizado para suprir as necessidades de acesso ao
conhecimento e promover a participacdo dos alunos com deficiéncia e dos demais que
constituem o PAEE nas escolas comuns. Sua oferta € obrigatoria, porém participar do AEE é
uma deciséo do aluno e/ou de seus pais/responsaveis.

O Decreto n° 7.611/2011 que dispGe sobre a Educacdo Especial e o atendimento
educacional especializado determina que o AEE deve ser prestado de forma complementar a
formacdo dos estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento, como
apoio permanente e limitado no tempo e na frequéncia dos estudantes nas Salas de Recursos
Multifuncionais, do mesmo modo, deve suplementar a formacdo de estudantes com altas
habilidades/superdotacdo. Sendo que esse atendimento conforme o inciso 2° deve ser
realizado em articulagcdo com as politicas publicas (BRASIL, 2011).

Entre os servicos que constituem o AEE se destaca o atendimento do aluno PAEE em
Salas de Recursos Multifuncionais. A implantacdo dessas salas é deliberada pela portaria
normativa n°® 13/2007, apresentando no artigo 1° que tem como objetivo apoiar os sistemas
publicos de ensino na organizacdo e oferta do AEE e contribuir para o fortalecimento do
processo de inclusdo escolar. A normativa esclarece que a Sala de Recurso Multifuncional
(SRM) “é um espaco organizado com equipamentos de informatica, ajudas técnicas, materiais
pedagdgicos e mobiliarios adaptados, para atendimento as necessidades educacionais
especiais dos alunos” (BRASIL, 20073, p. 1).

Conforme o Manual de Orientacdo: Programa de Implantacdo de Salas de Recursos
Multifuncionais (MEC/SEESP, 2010) a existéncia dessas salas em escolas comuns da rede
publica de ensino atende a necessidade histérica da educacdo brasileira no sentido de
“promover as condi¢des de acesso, participacdo e aprendizagem dos alunos publico-alvo da
Educacdo Especial no ensino regular, possibilitando a oferta do atendimento educacional

especializado, de forma ndo substitutiva a escolariza¢ao” (p. 3).
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As orientacOes oficiais nos indicam que as SRM estéo fracionadas em salas do Tipo |
e Tipo Il, constituidas por um conjunto de mobilidrios e materiais didatico-pedagdgicos,
equipamentos de informatica e outros recursos de acessibilidade, que propdem o atendimento
dos estudantes considerados como PAEE (BRASIL, 2010). As SRM do Tipo | atendem aos
alunos PAEE, com excegdo dos alunos com deficiéncia visual/cegueira. Por sua vez, as salas
do Tipo Il, podem atender as diversas deficiéncias, inclusive a deficiéncia visual/cegueira,
pois recebem materiais especificos para o atendimento dessa demanda, como impressora e
maquina de escrever em Braille, pungdes, soroban, entre outros recursos.

Para que o aluno frequente a Sala de Recurso Multifuncional é necessario, conforme o
Decreto Nacional n° 7.611, de 17 de novembro de 2011, que ele esteja matriculado na rede
publica de ensino regular. Assim, é necessario matricular o aluno com deficiéncia duas vezes,
uma no ensino regular e outra no AEE, para que 0 mesmo seja computado nos recursos que a
escola devera receber do Fundo de Desenvolvimento da Educacdo Béasica (FUNDEB), e

receba duplo beneficio:

Art. 9° - Para efeito da distribuicdo dos recursos do FUNDEB, sera admitida a dupla
matricula dos estudantes da educacdo regular da rede puablica que recebem
atendimento educacional especializado. §1° A dupla matricula implica o cémputo do
estudante tanto na educacdo regular da rede publica, quanto no atendimento

educacional especializado (BRASIL, 2011, p. 3).

Em relacdo ao apoio técnico e financeiro desse servico, o art. 5° do Decreto n°
7.611/2011 regulamenta as acOes que serdo contempladas, o inciso 2° destaca: | - o
aprimoramento do atendimento educacional especializado; Il - Implantacdo de salas de
recursos multifuncionais; Il - formacdo continuada de professores, inclusive para o
desenvolvimento da educacdo bilingue para estudantes surdos ou com deficiéncia auditiva e
do ensino do Braille para estudantes cegos ou com baixa visdo; V - adequacdo arquitetbnica
de prédios escolares para acessibilidade; VI - elaboracdo, producéo e distribuicdo de recursos
educacionais para a acessibilidade (BRASIL, 2011).

Quanto a elaboracéo e a execu¢do do plano do AEE, a Resolugdo n° 4/2009 no art. 9°
aponta que sdo da competéncia dos professores que atuam em Salas de Recursos
multifuncionais ou centros de AEE em articulacdo com os demais professores do ensino
regular, contando com a participacdo das familias e em parceria com 0s demais servicos
setoriais de saude, da assisténcia social e outros atendimentos. O art. 10, por sua vez, afirma
que o projeto pedagdgico da escola deve institucionalizar a oferta do AEE prevendo em sua

organizacdo: Sala de Recursos Multifuncionais (espago, materiais, recursos); matricula no
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AEE, seja para alunos no ensino regular da propria escola, ou de outras na proximidade;
cronograma de atendimento dos alunos; plano do AEE, pensado a partir das necessidades
especificas do aluno; professores para o exercicio do AEE; outros profissionais da educago:
tradutor e intérprete de Lingua Brasileira de Sinais, e outros que atuem no apoio as atividades,
como alimentacdo, higiene e locomocdo e redes de apoio de atuagdo profissional que
maximizem o AEE (BRASIL, 2009).

Sobre o professor que atuard no AEE, a Resolucdo n° 4/2009 determina que esse
profissional deve ter formacdo inicial que o habilite para o exercicio da docéncia e formacéo
especifica em Educacdo Especial. O art. 13 indica as atribuicdes desses profissionais:
identificar e elaborar recursos pedagdgicos considerando as necessidades especificas dos
alunos PAEE; acompanhar a funcionalidade e a aplicabilidade dos recursos pedagdgicos na
sala de aula comum e nos outros ambientes da escola; estabelecer parcerias intersetoriais na
elaboracdo de estrategias de recursos de acessibilidade; orientar aos professores e familiares
sobre os recursos utilizados pelo aluno; ensinar e usar a Tecnologia Assistiva buscando
ampliar habilidades funcionais do aluno, promovendo autonomia e participagcdo (BRASIL,
2009).

Os servicos do AEE podem ser disponibilizados ao estudante assim que for
identificado com caracteristicas dos alunos que envolvem o PAEE, mesmo sem laudo médico.
A nota Tecnica n° 4/2014 dispde sobre a orientacdo dos documentos comprobatérios para que
os alunos facam uso do AEE, esclarecendo que cabe ao professor que atua na area a
elaboracdo do Plano de Atendimento Educacional Especializado, documento esse,
comprobatdrio e reconhecido institucionalmente pela escola como matricula de estudante

PAEE, assegurando o atendimento as necessidades educacionais do sujeito:

Neste liame ndo se pode considerar imprescindivel a apresentacdo de laudo médico
(diagnéstico clinico) por parte do aluno com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento ou altas habilidades/superdotacdo, uma vez que o AEE caracteriza-
se por atendimento pedag6gico e ndo clinico. Durante o estudo de caso, primeira
etapa da elaboracdo do Plano de AEE, se for necessario, o professor do AEE, podera
articular-se com profissionais da area da salde, tornando-se o laudo médico, neste
caso, um documento anexo ao Plano de AEE. Por isso, ndo se trata de documento
obrigatério, mas, complementar, quando a escola julgar necessario. O importante é
que o direito das pessoas com deficiéncia a educacdo ndo podera ser cerceado pela

exigéncia de laudo médico (MEC/SECADI/DPEE, 2014, p. 3).

De acordo com a referida nota técnica, exigir o diagnéstico clinico e respectivo laudo

médico para posteriormente garantir o atendimento desses alunos com especificidades
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educacionais, denotaria imposicao de barreiras ao processo de ensino, configurando-se como
discriminacio (MEC/SECADI/DPEE, 2014).

1. 2. 1. O ATENDIMENTO EDUCACIONAL ESPECIALIZADO NO MUNICIPIO DE
DOURADOS-MS

O municipio de Dourados foi fundado em 1935 e é localizado no Sul do estado do
Mato Grosso do Sul. Estima-se que sua populacédo seja de 212.870 habitantes constituindo a
cidade mais populosa do interior do estado de Mato Grosso do Sul, sendo considerado o 9°
maior municipio da regido Centro-Oeste (IBGE, 2015). Antes de ser colonizado por
imigrantes, o municipio era habitado pelas tribos indigenas Terena e Kaiow4, cuja presenca
dos descendentes € marcante até hoje, constituindo-se em uma das maiores populacoes
indigenas do Brasil (IBGE, 2015). Entre as atividades econdmicas desenvolvidas no
municipio destaca-se a pecuaria, agricultura, o comércio e a industria que também possuem
papel relevante nesse setor (DOURADQOS, 2012).

No ano de 2015 o municipio teve a média de 25.831 alunos matriculados na Rede
Municipal de Ensino regular (contabilizando as matriculas de areas rurais). A Educacdo
Infantil foi dividida em Centros de Educacéo Infantil Municipal (CEIM), que atende criangas
de zero a quatro anos, obtendo 2.434 matriculas. E pré-escola, que atendem criancas a partir
de cinco anos de idade, onde foram matriculados 3.508 alunos. Totalizando o nimero de
5.942 alunos matriculados. No Ensino Fundamental constatou-se a matricula de 19.889
alunos. Desses, 14.293 nos anos iniciais e 4.919 nos anos finais do Ensino Fundamental
(SEMED, 2016). O grafico 1 apresenta o numero de alunos matriculados na Rede Municipal

de Ensino.
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Gréfico 1: Numero de alunos matriculados na Rede Municipal, por nivel de ensino ofertado.
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Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da Secretaria Municipal de Educagéo 2016 (SEMED, 2016).

Do total de 25.831 alunos matriculados em escolas de ensino regular da rede
municipal, 663 alunos foram matriculados como PAEE, requisitando os servicos do AEE.
Desses 663 alunos que possuem algum tipo de deficiéncia, 58 sdo alunos da Educacéo
Infantil. O Ensino Fundamental totalizou 605 matriculas (SEMED, 2016), como apresenta o
grafico 2.

Grafico 2: Numero de alunos matriculados na Rede Municipal de Ensino considerados como

PAEE e divididos por niveis de ensino.
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Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da Secretaria Municipal de Educacéo 2016 (SEMED, 2016).
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Do total dos 663 alunos considerados como PAEE, oito possuem deficiéncia auditiva e
15 surdez, totalizando 23 alunos. Quanto a deficiéncia visual/cegueira, existem 18 alunos
matriculados na rede e trés com cegueira (SEMED, 2016). O grafico 3 apresenta esses dados.

Gréfico 3: Numeros de alunos com deficiéncia sensorial matriculados na Rede Municipal de

Ensino.
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Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da Secretaria Municipal de Educacdo, 2016 (SEMED, 2016).

Atualmente existem na rede 157 escolas municipais juntamente com CEIMs e Pré-
escolas e 39 Salas de Recursos Multifuncionais (SEMED, 2016).

Em relacdo a Rede Estadual de Ensino da cidade, foi encontrado o total de 17.934
matriculas de alunos. Dessas, 9.535 matriculas foram no Ensino Fundamental, sendo 2.958
dos anos iniciais e 6.577 dos anos finais. No Ensino Médio contatou-se a matricula de 5.825
alunos e a Educacéo para Jovens e Adultos (EJA) totalizou 2.574 matriculados, 898 de Ensino
Fundamental e 1.676 de Ensino Médio (INEP, 2015). Como mostra o Gréfico 4.
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Gréfico 4: Numero de alunos matriculados na Rede Estadual dividido por nivel de Ensino
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Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP, 2015).

No ano de 2010 o Conselho Estadual de Educacdo do Mato Grosso do Sul emitiu a
Deliberacdo CEE/MS n° 9367 que dispunha sobre o atendimento educacional especializado na
educacdo basica, modalidade Educacdo Especial, no Sistema Estadual de Ensino do Mato
Grosso do Sul. O documento esclarece no artigo Art. 1° que o “AEE ¢é o conjunto de
atividades, recursos de acessibilidade e pedagdgicos organizados institucionalmente, prestado
de forma complementar ou suplementar a formagdo dos alunos do ensino comum” (CEE/MS,
2010, p. 1). A Deliberacdo retoma alguns itens citados anteriormente em documentos
nacionais sobre o AEE, porém, torna-se relevante destacar o art. 5° que dispde que o AEE

deve constar na proposta pedagdgica e no regimento escolar e prever, entre outras coisas:

I — sala de recursos multifuncionais, com espago fisico, mobiliario, materiais
didaticos, recursos pedagogicos e de acessibilidade, e equipamentos especificos,
para atendimento de seus proprios educandos e dos de outras escolas; Il —
encaminhamento para avaliagdo diagnostica com professor especializado; 1l —
encaminhamento para matricula no AEE em salas de recursos multifuncionais ou em
CAEE (Centro de Atendimento Educacional Especializado), quando for o caso, de
educandos identificados; IV — estabelecimento de um Plano de AEE: identificacdo
das necessidades educacionais especificas dos educandos, definicdo dos recursos
necessarios e das atividades a serem desenvolvidas e cronograma de atendimento

com previsdo de inicio e término (CEE/MS, 2010, p. 1 e 2).



A Deliberacdo CEE/MS apresenta um avan¢o quando comparada a documentos
nacionais ja que propde a previsdo de inicio e término do AEE. Essa questdo é importante,
pois para que seja viavel presumir uma data de término € essencial que se tenha um
planejamento que atenda as necessidades do aluno, para que 0 mesmo possa avangar em
termos de aprendizagem. Dessa forma, € possivel exigir dos professores responsaveis por esse
servico que haja progresso mediante o AEE. Além disso, o aluno ndo se torna dependente do
AEE, e nem permanece por um tempo muito prolongado, evitando que sobrecarregue o
espaco da SRM e o servico.

Ainda sobre essa questdo, 0 artigo 6° da Deliberacdo indica que a matricula no AEE
deve estar condicionada a: | - matricula em escola comum; e Il - avaliacdo expressa em
relatério, que deverd conter a identificacdo das necessidades especificas do educando e a
indicacdo do programa de intervencao pedagogica, com previsdo de tempo para execucdo. E o
artigo 7° pontua que no desenvolvimento do programa de intervencdo pedagdgica, o educando
sera submetido a processo avaliativo que definird a sua permanéncia ou desligamento do
AEE. Ao ser desligado do AEE, o educando terd sua matricula cancelada (CEE/MS, 2010),
principalmente por questdes de financiamento.

Sobre os profissionais da educacdo que atuam em Salas de Recursos Multifuncionais,
0 municipio sancionou uma resolucdo — Resolucdo SEMED n° 015/2014, que trata
especificamente sobre os critérios para a selecdo desse profissional para atuar na funcdo de
professor de atendimento educacional especializado em Salas de Recursos Multifuncionais
em Unidades Escolares e Centros de Educagdo Infantil da Rede Municipal de Ensino
(SEMED, 2014). O art. 2° aponta que para candidatar-se a funcdo, o profissional devera

preencher os seguintes requesitos:

| - ter Licenciatura Plena, preferencialmente, em Pedagogia ou; Il - ter curso de Pos-
graduacdo em Atendimento Educacional Especializado - AEE e/ou em Educacdo
Especial. 11l - comprovar experiéncia docente de, no minimo, 02 (dois) anos; 1V -

ter dominio de informatica (SEMED, 2014, p. 1).

A resolucdo determina também que para atuar na funcdo de professor do atendimento
educacional especializado da Sala de Recurso Multifuncional nos Centros de Educacgdo
Infantil o professor devera ter curso de pedagogia/licenciatura plena, sendo que ndo poderédo
concorrer a vaga os profissionais que estiverem nas seguintes situacdes: | - em processo de
aposentadoria; Il - estar em constantes licencas para tratamento de saude; Il — aposentado
(SEMED, 2014).
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O art. 8° apresenta as atribuicbes que terdo os profissionais designados para atuar

como professor de atendimento educacional especializado:

I - elaborar, executar e avaliar o Plano de AEE do Estudante, contemplando a
identificacdo das habilidades e necessidades educacionais especificas dos recursos;
definicdo e a organizacdo das estratégias, servigos e recursos pedagogicos e de
acessibilidade; o tipo de atendimento conforme as necessidades educacionais
especificas dos estudantes; o cronograma do atendimento e a carga horaria,

individual ou em pequenos grupos; Il- programar, acompanhar e avaliar a
funcionalidade e a aplicabilidade dos recursos pedagogicos e de acessibilidade no
AEE, na sala de aula comum e nos demais ambientes da escola; Ill- produzir

materiais didaticos e pedagdgicos acessiveis, considerando as necessidades
educacionais especificas dos estudantes e desafios que estes vivenciam no ensino
comum, a partir dos objetivos e das atividades propostas no curriculo; 1V-
estabelecer a articulagdo com os professores da sala de aula comum e com demais
profissionais da escola, visando a disponibilizacdo dos servigos e recursos e o
desenvolvimento de atividades para a participagdo e aprendizagem dos estudantes
nas atividades escolares bem como as parcerias com as areas intersetoriais; V-
orientar os demais professores e as familias sobre os recursos pedagdgicos e
acessibilidade utilizados pelo estudante de forma a ampliar suas habilidades,
promovendo sua autonomia e a participacdo. VI- desenvolver atividades préprias do
Atendimento Educacional Especializado, de acordo com as necessidades
educacionais especificas dos estudantes, sejam: a) Ensino de Lingua Brasileira de
Sinais-LIBRAS para estudantes com surdez; b) Ensino de Lingua Portuguesa escrita
para estudante com surdez; ¢) Ensino de Comunicagdo Aumentativa e Alternativa;
d) Ensino de Braille, do uso do soroban e da técnica para a orientacdo e para
estudantes cegos; €) Ensino da informética acessivel e do uso dos recursos de
Tecnologia Assistiva; f) Ensino e orientacdo de atividades de vida autbnoma e
social; g) Orientacdo de atividades de enriquecimento curricular para as Altas
Habilidades/Superdotacdo; h) Promocdo de atividades para o desenvolvimento das

funcdes mentais superiores (SEMED, 2014, p. 3 e 4).

A questdo da Educacdo Especial é debatida também no Plano Municipal de Educacao
de Dourados-MS, aprovado pela Lei 3.904/2015. Entre as metas e estratégias do plano, a meta
4 propde o objetivo de universalizar, para a populacdo de 4 a 17 anos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades/superdotacéo, o acesso a educacgédo
bésica e ao atendimento educacional especializado, na rede regular de ensino, com garantia do
sistema educacional inclusivo, de Salas de Recursos Multifuncionais, classes, escolas e
servicos especializados (DOURADQS, 2015).

A meta 4.3 preconiza a promocdo e implantacdo de Salas de Recursos Multifuncionais
e a fomentacdo da formacédo continuada de docentes do AEE. A meta 4.4 indica a garantia do
AEE em salas de recursos e classes escolares de modo a complementar e suplementar a
formacdo do aluno PAEE conforme a necessidade identificada por meio de avaliacdo, na qual
serdo ouvidos a familia e o educando. Por sua vez, as metas 4.8, 4.9 e 4.20 visam vedar

praticas discriminatorias:
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4.8 garantir e promover a oferta de educagdo inclusiva, vedada a excluséo do ensino
regular sob alegacdo de deficiéncia e promovida a articulagdo pedagogica entre o
ensino regular e o atendimento educacional especializado; 4.9 fortalecer o
acompanhamento e o monitoramento do acesso a escola e ao atendimento
educacional especializado, bem como a permanéncia e o desenvolvimento escolar
dos educandos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades ou superdotacdo beneficiarios de programas de transferéncia de renda,
juntamente com o combate as situacfes de discriminacdo, preconceito e violéncia,
com vistas ao estabelecimento de condicbes adequadas para o sucesso educacional,
em colaboracdo com as familias e com os Orgdos publicos de assisténcia social,
salde, protecdo a infancia, a adolescéncia e a juventude, na vigéncia deste PME (...)
4.20 apoiar a realizacdo e promocgdo de campanhas educativas com vistas a
superacgdo do preconceito gerador de barreiras atitudinais, a partir do segundo ano de

vigéncia deste PME (DOURADOS, 2015, p. 15).

A partir de algumas deliberacdes e decretos as Salas de Recursos Multifuncionais
(SRM) comecaram a ser organizadas para atender a um determinado publico de alunos. Esse
espaco busca propor estratégias, atividades e adequacdes pedagdgicas que favorecam a
permanéncia desses estudantes na escola com o intuito de promover a inclusdo escolar. Nessa
perspectiva as SRM fazem o uso de materiais e recursos diferenciados, como a Tecnologia

Assistiva, visando contribuir com esse processo.

1.3. O USO DA TECNOLOGIA ASSISTIVA EM SALAS DE RECURSOS
MULTIFUNCIONAIS

Dentre os recursos que o Atendimento Educacional Especializado (AEE) oferece
destaca-se a Tecnologia Assistiva que pode ser compreendida como um recurso do trabalho
pedagdgico com alunos com deficiéncia que inclui estratégias e praticas que possibilitam a
acessibilidade, visando autonomia, incluséo e qualidade de vida da pessoa com deficiéncia.

Em 2005, o Ministério da Ciéncia e Tecnologia definiu a Tecnologia Assistiva como
conjunto de recursos e servicos que reduz ou elimina as limitacbes decorrentes das
deficiéncias fisica, mental, visual, auditiva, a fim de colaborar para a inclusdo social das
pessoas com deficiéncia e dos idosos (BRASIL, 2006).

Conforme o MEC/SEESP (2006), o termo Tecnologia Assistiva foi inserido no
contexto educacional brasileiro paralelamente a expressao ajudas técnicas quanto aos recursos
que favorecem a funcionalidade e aos servi¢os que tém por objetivo promover a avaliacéo,
indicacdo, confeccdo e orientagdo para o desenvolvimento de autonomia funcional do seu
usuario (BRASIL, 2006). Do mesmo modo, Bersh (2007) propde que o termo ajudas técnicas

pode ser considerado sinbnimo de Tecnologia Assistiva no que diz respeito aos recursos que
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promovem funcionalidade de pessoas com deficiéncia ou com “incapacidades” advindas do

envelhecimento. Na regulamentacdo da Lei 5.296/04, ajuda técnica é considerada como:

Produtos, instrumentos e equipamentos ou tecnologias adaptados ou especialmente
projetados para melhorar a funcionalidade da pessoa portadora de deficiéncia ou
com mobilidade reduzida, favorecendo a autonomia pessoal, total ou assistida

(BRASIL, 2004, art. 61).

Para o MEC/SEESP (2006) as ajudas técnicas possuiam uma orientacdo voltada
principalmente para o suporte a acdo médica e a reabilitacdo, sendo que a énfase dos recursos
utilizados recaia apenas na patologia e nas estratégias de reducdo das dificuldades das pessoas
com deficiéncia. Por sua vez, a Tecnologia Assistiva (TA) é a expressao ideal para identificar
“todo o arsenal de recursos e servicos que contribuem para proporcionar ou ampliar
habilidades funcionais de pessoas com deficiéncia e, consequentemente, promover vida
independente e a inclusdo” (BRASIL, 2006, p. 18). O termo Tecnologia Assistiva foi
oficialmente instituido em 2007 pelo Comité de Ajudas Técnicas (BRASIL, 2007b) que
orienta a utilizacdo da terminologia no singular por se tratar de uma area do conhecimento.

Dessa forma, o Comité de Ajuda Técnica brasileiro, assim a define:

Tecnologia Assistiva é uma area do conhecimento, de caracteristica interdisciplinar,
que engloba produtos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e servicos que
objetivam promover a funcionalidade, relacionada a atividade e participagdo, de
pessoas com deficiéncia, incapacidades ou mobilidade reduzida, visando sua
autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo social (BRASIL -

SDHPR. — Comité de Ajudas Técnicas — ATA VII).

Filho (2011) enfatiza que a TA pode ser qualquer recurso, produto ou servico que
favoreca a autonomia, a comunicacdo, a atividade e a participacdo de pessoas com
deficiéncia. E tem possibilitado atualmente que individuos com graves comprometimentos
comecem a realizar atividades que até entdo lhes eram inviaveis. Para Manzini (2005), a TA

faz parte do nosso cotidiano:

Os recursos de tecnologia assistiva estdo muito proximos do nosso dia a dia. Ora
eles nos causam impacto devido & tecnologia que apresentam, ora passam quase
despercebidos. Para exemplificar, podemos chamar de tecnologia assistiva uma
bengala, utilizada por nossos avbs para proporcionar conforto e seguranga no
momento de caminhar, bem como um aparelho de amplificagdo utilizado por uma
pessoa com surdez moderada ou mesmo veiculo adaptado para uma pessoa com

deficiencia (MANZINI, 2005, p. 82).
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A TA ¢ subdividida em diferentes modalidades, que compbGem as areas de
especializacdo, desenvolvimento e prestacdo de servicos (RODRIGUES, 2013). No Brasil,
algumas dessas modalidades s@o apresentadas como essenciais na implantacdo de politicas de
educacdo inclusiva, como: recursos de acessibilidade ao computador, recursos para atividade
de vida diaria, recursos pedagdgicos adaptados, comunicagédo alternativa, adaptagdes de jogos
e brincadeiras, recreagdo, controle de ambientes, adequacgédo postural, mobilidade alternativa,
Orteses e proteses, projetos arquitetbnicos para acessibilidade, equipamentos de auxilio para
pessoas cegas e com baixa visao, equipamentos de auxilio para pessoas surdas ou com perdas
auditivas (BRASIL, 2007a).

O principal objetivo da TA, segundo Bersh (2013) é oportunizar a pessoa com
deficiéncia maior independéncia, qualidade de vida e inclusdo social, por intermédio da
ampliagdo de sua comunicagdo, mobilidade, controle de seu ambiente, habilidades de seu
aprendizado e trabalho. Na escola, a autora assegura que o0 uso desse recurso deve configurar-

se como um apoio a inclusao:

No contexto educacional a tecnologia é considerada Assistiva quando é utilizada por
um aluno com deficiéncia e tem por objetivo romper barreiras sensoriais, motoras ou
cognitivas que limitam/impedem seu acesso as informacfes ou limitam/impedem o
registro e expressdo sobre os conhecimentos adquiridos por ele; quando favorecem
seu acesso e participacdo ativa e autbnoma em projetos pedagdgicos; quando
possibilitam a manipulagdo de objetos de estudos; quando percebemos que sem este
recurso tecnolégico a participacdo ativa do aluno no desafio de aprendizagem seria
restrito ou inexistente. Sdo exemplos de TA no contexto educacional 0s mouses
diferenciados, teclados virtuais com varreduras e acionadores, softwares de
comunicacdo alternativa, leitores de texto, textos ampliados, textos em Braille,
textos com simbolos, mobiliario acessivel, recursos de mobilidade pessoal, etc.

(BERSH, 2013, p. 12).

Pensando no uso da TA no ambito escolar, Bersh (2007) prop8e que a TA esta
composta por recursos e servigos. Assim, o recurso é o equipamento utilizado pelo aluno, que
Ihe oportuniza o desempenho de uma tarefa. Por sua vez, o servico de TA na escola deve
buscar resolver os problemas funcionais dos estudantes, encontrando alternativas para que ele
participe e atue positivamente nas varias atividades deste contexto. Desse modo, podemos
dizer que TA significa “resolu¢do de problemas funcionais”. Para implementar essa pratica no
contexto educacional, necessita-se de criatividade e disposicdo para encontrar junto com o
aluno alternativas que o impedem de estar incluido em todos os espagos da rotina escolar,

conforme a autora:
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Fazer TA na escola é buscar, com criatividade, uma alternativa para que o aluno
realize o que deseja ou precisa. E encontrar uma estratégia para que ele possa fazer
de outro jeito. E valorizar o seu jeito de fazer e aumentar suas capacidades de acio e
interagio a partir de suas habilidades. E conhecer e criar novas alternativas para a
comunicagéo, escrita, mobilidade, leitura, brincadeiras, artes, utilizacdo de materiais
escolares e pedagogicos, exploracdo e producdo de temas através do computador,
etc. E envolver o aluno ativamente, desfiando-se a experimentar e conhecer,
permitindo que construa individual e coletivamente novos conhecimentos. E retirar

do aluno o papel de espectador e atribuir-lhe a fungdo de ator (BERSH, 2007, p.
31).

A TA constitui um campo de atuagdo da Educacdo Especial, que com o intuito de
atender as especificidades de seus alunos, deve buscar recursos e estratégias que favorecam ao
processo de aprendizagem, habilitando-os funcionalmente na realizacdo de tarefas escolares
(BRASIL, 2006). Dessa forma, Bersh (2007) aponta a importancia de conhecer o aluno, sua
historia, suas necessidades e desejos, bem como os desafios curriculares e as tarefas exigidas
no ambito da sala de aula e as possiveis barreiras encontradas que lhe impegam 0 acesso aos
espacos da escola ou ao conhecimento. Ao fazer uso da TA é preciso que se aproveite aquilo
que o aluno ja consegue fazer para posteriormente ampliar esta agdo por meio de um recurso,
selecionado para ele.

De acordo com Manzini (2012), desde 2006 o governo federal tem direcionado a sua
politica de inclusdo enfatizando os recursos da area de Tecnologia Assistiva com foco no
AEE por meio das Salas de Recursos Multifuncionais, sendo que é por meio desse programa
que os equipamentos de TA estdo tornando-se realidade no ambito escolar (MANZINI;
GLAT, 2016). Assim, todas as escolas do pais, publicas ou privadas, precisam buscar o
suporte do AEE para o uso da TA, também nesse atendimento obrigatorio conforme a
legislacdo vigente, a escola deve efetivar o ingresso, o aprendizado e o sucesso dos alunos
com deficiéncia. Para que isso ocorra é indispensavel a utilizacdo dos recursos de TA
(FILHO, 2011).

Nas SRM existe uma grande diversidade de TA enviada pelo MEC, por meio do
Censo Escolar MEC/INEP do ano anterior ao vigente, em forma de um kit para a SRM. O
envio da TA visa auxiliar na mediacdo do atendimento aos alunos com deficiéncia, de acordo
com o0s objetivos e acBes do Programa de Implantacdo das SRM, instituidos pelo
MEC/SEESP por meio da Portaria n°® 13/2007 (BRASIL, 2007a). Além dos recursos ofertados
pelo MEC existem o0s materiais confeccionados pelos préprios professores das SRM
denominados como Tecnologia Assistiva de baixo custo.

Segundo Bersh (2013), as redes publicas de educacdo possuem financiamento para

compra de recursos de TA, por meio dos programas Salas de Recursos Multifuncionais
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(SRM), Programa Escola Acessivel, do Plano de Ag¢des Articuladas - PAR e do FUNDEB

duplo, sendo que os professores devem utiliza-los como suporte aos atendimentos dos alunos:

E atribuicio do professor do AEE reconhecer as necessidades de recursos
pedagégicos e de recursos de Tecnologia Assistiva que Serdo necessarios a
participagdo de seu aluno nos desafios de aprendizagem que acontecem no dia a dia
da escola comum. Identificando o recurso de TA apropriado, o professor
encaminhara a sua aquisicao e trabalhara junto com seu aluno capacitando-0 no uso
da tecnologia. Juntos, levardo esta ferramenta para a escola, visando a superagéo das
barreiras a plena participacdo do aluno nos varios projetos, experimentos, acesso as
informac@es, produgdes/registros pessoais, comunicagio e avaliagdes (BERSH,

2013, p. 18).

A TA é preconizada pela perspectiva da educacédo inclusiva, e seu uso é legalmente
evidenciado, assim, destaca-se o Decreto n°® 6.571/2008 que dispde sobre o atendimento
educacional especializado na educacdo bésica e institui como atribuicdo do profissional que

compde esse servico a fungédo de ensinar e usar os recursos de TA, tais como:

As tecnologias de informacdo e comunicacdo, a comunicacdo alternativa e
aumentativa, a informatica acessivel, o soroban, os recursos 6pticos e ndo épticos, os
softwares especificos, os codigos e linguagens, as atividades de orientacdo e
mobilidade entre outros; de forma a ampliar habilidades funcionais dos alunos,

promovendo autonomia, atividade e participacio (BRASIL, 2008b, p. 4).

Nessa direcdo, o Plano Municipal de Educacéo da cidade de Dourados-MS, aprovada
pela Lei 3.904/2015, cidade da realizagcdo dessa pesquisa, atribui como meta ampliar o acesso

a recursos de TA, sancionada nas metas 4.6 e 4.11:

[...] promover com apoio de programas suplementares da Unido, Estado e Municipio
a acessibilidade nas instituic@es publicas, para garantir 0 acesso e a permanéncia dos
educandos com deficiéncia por meio da adequagdo arquitetonica, da oferta de
transporte acessivel e da disponibilizacdo de material didatico préprio e de recursos
de tecnologia assistiva; [...] fomentar, articulacdo com instituicdes e érgéos afins,
pesquisas voltadas para o desenvolvimento de metodologias, materiais didaticos,
equipamentos e recursos de tecnologia assistiva, com vistas a promogao do ensino e
da aprendizagem, bem como das condi¢Bes de acessibilidade dos educandos com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou

superdotagdo, na vigéncia deste PME (DOURADOS, 2015, p. 37).

Atualmente, existem diversos recursos simples e de baixo custo que podem e devem
ser disponibilizados nas salas de aula, conforme as necessidades especificas de cada aluno
(FILHO, 2011). Para o autor hd uma grande gama de possibilidades do uso desses recursos,

como: suportes para visualizagdo de textos ou livros, fixacdo do papel ou caderno na mesa



com fitas adesivas, engrossadores de lapis confeccionados de forma artesanal, substituicdo da
mesa por pranchas de madeira ou acrilico fixadas na cadeira de rodas, entre outros. Isso tudo
pode ser considerado TA, sendo que comumente, a disponibilizacdo de recursos e adaptacdes
bastante simples, construidos, muitas vezes pelos préprios educadores, é fundamental para o
aprendizado de alunos com deficiéncia.

Assim, a Sala de Recurso Multifuncional € o espaco que tem comportado 0s recursos
de TA na escola e onde os professores costumam propor atividades com o apoio da mesma.
Os alunos, por sua vez, experimentardo as varias opgoes desses equipamentos até encontrar 0s
que se ajustem a sua necessidade. Obtendo-se sucesso com a utilizacdo do recurso de TA, o
professor especializado devera providenciar que este recurso seja transferido para a sala de
aula comum ou permaneca com o aluno, como um material pessoal (BERSH, 2007), além de
orientar e apoiar o professor regente da sala de aula no uso da TA com o aluno.

Do mesmo modo, o Manual de Orientacdo para o Programa de Implantacdo de Salas
de Recursos Multifuncionais institui que o professor de AEE deve acompanhar a
funcionalidade e o uso dos recursos de TA na sala de aula comum e demais ambientes
escolares (BRASIL, 2010). Dessa forma, o documento propde que os profissionais incentivem
0 uso de recurso nos diversos espacos escolares, os quais possibilitariam aos alunos com
deficiéncia maior participacéo a rotina escolar.

Entretanto, ndo é essa a realidade que se observa nos atendimentos dos alunos com
deficiéncias sensoriais no municipio de Dourados-MS, essa questao serd aprofundada adiante
no capitulo 3, que se refere aos resultados e discussdes, vale mencionar, no entanto, que sdo
poucos os recursos de TA que acompanham os alunos, e comumente 0s que costumam sair da
SRM sdo os materiais confeccionados pelos professores, que possuem baixo custo. Os
recursos destinados as SRM pelo governo, normalmente permanecem na sala, para serem
preservados.

Além disso, a relacdo do professor do AEE com o professor da sala comum é bastante
restrita. Parte dos atendimentos de alunos com deficiéncia sensorial da Rede Municipal e
todos da Rede Estadual de ensino ocorre em SRM especificas para o atendimento desses
alunos, e nem sempre essa sala estd na escola que o mesmo estuda, o que dificulta a
comunicagéo entre os professores. Entdo, como o recurso usualmente ndo acompanha o aluno
e 0 contato entre professor do AEE e o professor da sala comum ¢é restrito, o uso da TA na
SRM ndo parece ser satisfatorio. O aluno se torna dependente do AEE por conta do recurso e

permanece nesse servigo sem expectativa de término do atendimento.
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Nessa perspectiva Bersh (2013) ressalta que o uso da TA nas escolas ndo deve se
restringir aos recursos utilizados em sala de aula, e sim se estender a todos os ambientes da
instituicdo, proporcionando o acesso e a participagdo efetiva de todos os alunos, em todos os
ambientes. Dessa forma, toda a equipe de profissionais da escola tem responsabilidade em
construir um ambiente acessivel e inclusivo, eliminando qualquer forma de barreira que
dificulte ou impeca a incluséo escolar. Assim, as escolas na perspectiva da incluséo escolar,
devem se organizar para oferecer 0s servigos e recursos de TA, com o0 objetivo de promover
praticas que auxiliem o desenvolvimento da autonomia de alunos com deficiéncia. Desse
modo, a equipe do AEE deveré conhecer e buscar fontes de financiamento e propor a escola a
aquisicdo dos recursos que venham a atender as necessidades de seus alunos (BERSH, 2007).

A politica educacional que institui a obrigatoriedade das SRM destinadas a alunos com
deficiéncia tem gerado exacerbadas discussdes sobre a atuacdo dos professores nessas salas.
S&o intmeras as tarefas assumidas por esses profissionais, relacionadas a uma populacao que
apresenta caracteristicas diversas e singulares. Para Hummel (2015) o acumulo de funcdes
assumidas pelos professores do AEE pode influenciar na construgdo de sua identidade
profissional, ja& que passam a vivenciar anseios pela sobrecarga de trabalho e pela
responsabilizacdo sobre os alunos. Além disso, alguns estudos apontam que as SRM nem
sempre tem funcionado como previsto em lei, na pratica muitos empecilhos atrapalham sua
efetividade.

De acordo com Mendes, Cia e Tannus-Valaddo (2015) o papel do AEE como
substitutivo ao ensino comum em escolas especiais e classes especiais no modelo de
atendimento via SRM representa uma simplificacdo dos servicos de apoio que ndo encontra
sustentacdo na literatura da area de Educacgédo Especial em termos de efetividade para atender
as necessidades tdo diversas dos alunos que necessitam desse atendimento.

Para Mori e Branddo (2009), as SRM sdo colocadas pelas acdes governamentais, como
uma alternativa de solucdo dos problemas dos alunos considerados PAEE, na medida em que
esses espacos proporcionassem acesso social, fisico, linguistico e tecnoldgico a esses alunos.
Porém, esse servico de apoio especializado esta longe dos objetivos para os quais foi pensado,
segundo as autoras. Do mesmo modo, Oliveira e Leite (2011) apontam que ha uma nitida
descaracterizacdo da sala de recurso como um suporte de ensino inclusivo, pois essa sala tem
se configurado como um espaco segregado de atendimento, e toda a responsabilidade pelo
servico recai sobre o professor do AEE que muitas vezes atua sem nenhuma rede de apoio.

Em relacdo a implantagdo das SRM, Corréa (2012) realizou um estudo com o objetivo

de analisar os indicadores do Programa Implantacdo de Salas de Recursos Multifuncionais na
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rede municipal de ensino de Campo Grande — MS, no contexto das politicas educacionais do
governo federal, que apresente o Plano de Desenvolvimento da Educacdo (PDE) como um
plano executivo da educacdo e o Plano de Acdes Articuladas (PAR), como seu meio de
execucgdo. Apesar de ndo ser o objeto de investigacdo dessa pesquisa, a autora ressalta em seu
trabalho que as SRM estdo funcionando no municipio como um l6cus prioritario do AEE. A
autora acentua o fato de que as contradi¢cdes existentes na atual politica de Educacdo Especial
do pais recaem num modelo exclusivo de oferta de atendimento educacional especializado,
que por sua vez, se resume na Sala de Recurso Multifuncional, pontuando que essas salas s6
se justificariam se estivessem articuladas com o ensino desenvolvido em classe comum.

Em consonancia ao estudo de Corréa (2012), Mendes e Malheiro (2012) apontam que
a politica do MEC induz que as ac¢Ges voltadas para o desenvolvimento do servico do AEE
nas escolas publicas sejam realizadas especificamente em SRM. Porém, as autoras indagam se
as SRM oferecem as melhores possibilidades para oferta do AEE para qualquer tipo de aluno
em diferentes niveis de ensino. Para as autoras, a ado¢do da politica do AEE em SRM como
um servigo Unico para todos os alunos considerados como PAEE de diferentes niveis de
escolaridade é uma simplificacdo dos servicos de apoio para atender as necessidades téo
diversificadas destes educandos. Assim, Mendes e Malheiro (2012) destacam a importancia
do ensino colaborativo no contexto escolar. Esse modelo de ensino divide a responsabilidade
do professor da sala comum e do professor especializado em planejar, instruir e avaliar o
ensino dado. Nesse modelo, todos os recursos dos quais 0 aluno precisa tem que ir junto com
ele, para o contexto da sala de aula, incluindo o professor especializado.

Em pesquisas realizadas com professores de SRM em trés municipios do estado de
Mato Grosso do Sul: Campo Grande, Dourados e Paranaiba com o intuito de analisar as
condicBes do servico ofertado pelo AEE nesses espacos, Anache, Silva, Bruno e Martins
(2015) apontam que existem entraves que dificultam esse trabalho, entre eles destacam-se a
méa comunicacdo entre o0s professores da sala comum com os professores da SRM,
dificultando as adaptacfes de materiais e 0 processo de avaliacdo dos alunos PAEE. Além
disso, a resisténcia de alguns profissionais em reconhecer como legitima a permanéncia
desses alunos na escola vem dificultando esse modelo de atendimento. Resisténcia essa que ja
possui décadas e vai a cada tempo mudando seu discurso.

Ainda conforme esse estudo, Anache, Silva, Bruno e Martins (2015) encontram um
componente comum presente nos relatos das professoras dos trés municipios sul-mato-
grossenses, referente a angustia quanto as inumeras funcdes do AEE. As autoras pontuam a

necessidade de pesquisas futuras que investiguem o espago das SRM, seu funcionamento e
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atendimento, visando sua parceria com os demais profissionais da escola, familia e
comunidade. Para as autoras, a partir dos retratos da realidade seria possivel construir praticas
e parcerias que efetivem com sucesso a aprendizagem do publico contemplado por esse
atendimento.

Ao investigar as préaticas das professoras de SRM por meio de grupo focal, Anache
(2012) verificou que no municipio de Campo Grande - MS tem ocorrido a ampliacdo dessas
salas para oferta do AEE, no entanto, a autora reforca a necessidade de estudos acerca da
qualidade do trabalho desenvolvido. Com resultados semelhantes, em pesquisa realizada com
professores de nove Salas de Recursos Multifuncionais no municipio de Dourados, Martins e
Silva (2014) apontaram o crescimento das Salas de Recursos Multifuncionais e a falta de
profissionais que tenham conhecimentos para o trabalho a ser realizado, indicam ainda a
necessidade de se pensar em formas de trabalho pedagdgico que favorecam a aprendizagem
dos alunos atendidos nesse espaco.

Com o objetivo de descrever o AEE oferecido nas SRM no Municipio de Dourados-
MS, Melo (2014) desenvolveu uma pesquisa contando com a participacdo de 13 professoras
responsaveis por esse servigco. Seus dados foram coletados atraves de grupo focal e entrevistas
semiestruturadas. Os principais achados desse trabalho indicam que os professores ndo se
sentem preparados para a inclusdo e nem para atuarem na SRM. Em relagéo a parceria com a
familia dos alunos, as professoras apontam que acontece quando pode, porém, o contato €
realizado com muita dificuldade. Quanto a relacdo com os professores regentes, as
participantes consideram importante, entretanto, afirmam ndo terem tempo de propor
atividades juntamente, devido a sobrecarga de tarefas, e revelam que ndo ha outro espaco para
a atuacdo do AEE que ndo seja na SRM. Alem disso, as profissionais apontam também o fato
das formacgdes continuadas serem insuficientes para suprir as dificuldades encontradas no
Servico.

Grande parte dos professores que atuam nas SRM faz uso da TA para contemplar a
necessidade dos alunos atendidos, porém para Manzini (2012), esses profissionais nem
sempre estdo preparados para manipular esses recursos, tal estudo é corroborado por diversos
autores (FILHO, 2009; VERUSSA, 2009; MANZINI, 2011). H4, no entanto, um avanco
qguanto ao uso de equipamentos que mediam o aprendizado de alunos com deficiéncia,
conforme Manzini e Glat (2016) esse movimento é bem vindo a Educacéo Especial, porém ha
muito a ser construido ainda. Para 0s autores existe a necessidade de mais estudos quanto: a

formacdo de professores para o0 uso desses recursos; avaliacdo das reais necessidades dos
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alunos para que possam usufruir de recursos funcionais para essas necessidades; usar
adequadamente 0s equipamentos e recursos, entre outros.

A questdo se torna ainda mais preocupante ao considerarmos que para Mmuitos
estudantes 0 acesso aos processos de aprendizagem sé se tornam possiveis por meio do uso
adequado desses recursos. Para Filho (2011), a utilizacdo de equipamentos de TA € a Unica
maneira pela qual alguns alunos podem estudar ou aprender, sendo que diversos desses
alunos, assim como seus professores, tém relatado as grandes dificuldades que costumam
enfrentar nas escolas para viabilizar a incluséo escolar e dispor dos recursos e servicos de TA
necessaria para que alcancem um real aprendizado.

Hummel (2015) realizou um estudo na cidade de Londrina-PR com a perspectiva de
levantar o perfil dos professores das SRM, os recursos de TA disponiveis nesse espago e 0
conhecimento dos professores quanto ao uso desses recursos, para isso utilizou o questionario
T.A.E (Tecnologia Assistiva para Educagdo) (MANZINI, MAIA; GASPARETTO, 2008).
Participaram do estudo 43 professoras que atuavam no atendimento de alunos Publico-Alvo
da Educacdo Especial, dessas, 33 atuavam diretamente na SRM. Entre os resultados
encontrados, verificou-se que ha escassez de recursos de TA e percebeu-se que nem todas as
salas foram beneficiadas pelo Programa de Implantacdo das SRM (MEC/SEESP, 2007a).
Além disso, grande parte dos professores teve duvida quanto a disponibilidade de alguns
recursos na sala.

Em relacdo ao conhecimento e a0 manuseio dos recursos encontrou-se que muitos
deles ndo eram conhecidos pelas professoras, consequentemente ndo sabiam para quais
objetivos eram utilizados, mesmo 0s presentes na SRM, muitas vezes, eram inutilizaveis por
falta de conhecimento quanto ao seu uso, dificultando a adocdo de estratégias e préaticas
pedagdgicas inclusivas. Hummel (2015) associa esse fato a falta de formacdo na utilizacdo
dos recursos tanto do professor quanto do usuario. A autora pontua que, gradativamente, a TA
estd se tornando familiar no ambiente escolar, porém, os professores, principalmente os que
atuam no atendimento educacional especializado, precisam possuir conhecimento e
habilidades quanto ao uso dos recursos que melhor contribuirdo para o processo de

aprendizagem dos seus alunos.
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1.3.1. O USO DA TECNOLOGIA ASSISTIVA NO ATENDIMENTO DE
ALUNOS COM DEFICIENCIAS SENSORIAIS EM SALAS DE RECURSOS
MULTIFUNCIONAIS

Conforme apresentado, a Tecnologia Assistiva (TA) tem sido considerada uma aliada
no processo de escolarizagdo de alunos com deficiéncia. A escola comum precisa se adequar
para receber a essa demanda de estudantes que fazem parte do Publico Alvo da Educacédo
Especial (PAEE) e, entre esses estdo os alunos com deficiéncia visual/cegueira e
auditiva/surdez. Para esse alunado existem leis especificas quanto ao atendimento educacional
especializado, assim como recursos de TA apropriados, que serdo apresentados no decorrer do
trabalho.

Considerando as caracteristicas que envolvem a deficiéncia visual/cegueira €
importante, por exemplo, que haja no espaco da SRM um professor que conheca e saiba
ensinar ao aluno o Braille e que tambem possa instrui-lo quanto a orientagcdo e mobilidade.
Por sua vez, os alunos com deficiéncia auditiva/surdez precisam de um professor intérprete de
Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) que possa alfabetiza-lo, tendo a LIBRAS como sua
primeira lingua. Mas devemos atentar-nos para o fato de que por tratar-se de uma lingua, a
primeira, para 0s surdos, esse ensino ndo pode privar-se da parceria com os pais.

Entre alguns recursos que ampliam a informacgéo a pessoas com baixa visao ou cegas,
existem: auxilios dpticos, lentes, lupas manuais e lupas eletronicas; softwares ampliadores de
tela como o Dosvox e o Jaws que podem ser baixados gratuitamente pela internet, material
grafico com texturas e relevos, mapas e graficos tateis, software OCR em celulares para
identificacdo de texto informativo, etc. Para as pessoas com deficiéncia auditiva/surdez sdo
exemplos: equipamentos (infravermelho, FM), aparelhos para surdez, telefones com teclado-
teletipo (TTY), sistemas com alerta tactil-visual, celular com mensagens escritas e chamadas
por vibracdo, softwares que favorecem a comunicacdo ao telefone celular transformando em
voz o texto digitado no celular e em texto a mensagem falada, além de livros, textos e
dicionarios digitais em lingua de sinais e sistema de legendas (close-caption/subtitles)
(BERSH, 2013). Alguns desses equipamentos sdo utilizados por alunos com deficiéncia
sensorial na prépria escola, porém a maioria desses nao estdo disponiveis nesse local.

A Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacdo Inclusiva
(MEC/SEESP, 2008) dispde sobre as orientagfes quanto ao atendimento de alunos com
deficiéncia auditiva ou surdez orientando que o atendimento educacional especializado para

esses alunos seja ofertado tanto na modalidade oral e escrita quanto na lingua de sinais.
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Devido a diferenca linguistica, € proposto que o aluno esteja com outros surdos em turmas
comuns na escola regular (BRASIL, 2008a). O mesmo documento dispde diretrizes para o

atendimento educacional especializado desses alunos:

O atendimento educacional especializado é realizado mediante a atuagdo de
profissionais com conhecimentos especificos no ensino da Lingua Brasileira de
Sinais, da Lingua Portuguesa na modalidade escrita como segunda lingua, do
sistema Braille, do Soroban, da orientacdo e mobilidade, das atividades de vida
auténoma, da comunicagéo alternativa, do desenvolvimento dos processos mentais
superiores, dos programas de enriquecimento curricular, da adequacdo e producio
de materiais didaticos e pedagdgicos, da utilizacdo de recursos épticos e ndo 6pticos,

da tecnologia assistiva e outros (BRASIL, 2008a, p. 11).

Em consonancia a essa proposta, 0 municipio de Dourados-MS, I6cus dessa pesquisa,
abrange como uma das metas do Plano Municipal de Educacdo (PME) a garantia do ensino
bilingue aos alunos com deficiéncia auditiva ou surdez e adogdo do Sistema Braille para

alunos cegos:

4.7 garantir a oferta de educacéo bilingue, em Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS
como primeira lingua e na modalidade escrita da Lingua Portuguesa como segunda
lingua, aos educandos surdos e com deficiéncia auditiva de 0 (zero) a 17 (dezessete)
anos, em escolas e classes bilingues e/ou escolas inclusivas, nos termos do art. 22 do
Decreto no 5.626, de 22 de dezembro de 2005, e dos arts. 24 e 30 da Convencéo
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, bem como a adogdo do Sistema
Braille de leitura para cegos e surdos-cegos, na vigéncia deste PME;

(DOURADOS, 2015, p. 37)

Em 2014, foi sancionada uma resolucdo — Resolucdo SEMED n° 015/2014, que aborda
os critérios para a selecdo de profissional para atuar no atendimento educacional
especializado. O artigo 4° aponta os critérios exigidos para o professor que atuara no

atendimento de alunos com deficiéncia auditiva ou surdez:

Art. 4° Para atuar no servico de Atendimento Educacional Especializado aos
estudantes com surdez no ensino de LIBRAS, em LIBRAS e de Lingua Portuguesa,
o candidato devera: | - comprovar formagdo superior em Letras/LIBRAS, ou; Il -
comprovar formacgdo superior Licenciatura Plena em Letras/Portugués e, Il -
apresentar certificado de Proficiéncia no ensino de LIBRAS (PROLIBRAS) ou, IV -
possuir especializagdo em Educacgdo Especial com enfoque Surdez/LIBRAS ou V -
apresentar Declaracdo do Centro de Atendimento ao Surdo (CAS) para atuar no
ensino de LIBRAS ou, VI - comprovar experiéncia na area LIBRAS/SURDEZ ovu,
VII - apresentar Declaragdo e/ou Certificado de formagdo continuada na area de

LIBRAS/SURDEZ. (SEMED, 2014).



S&o exigidos do profissional do Atendimento Educacional Especializado (AEE)
conhecimentos especificos para atuar na area. Entre as atribui¢fes do professor do AEE estdo
0 ensino e desenvolvimento de atividades como LIBRAS, Braille, orientagdo e mobilidade,
Lingua Portuguesa para alunos surdos; informatica acessivel; Comunicacdo Alternativa e
Aumentativa - CAA, atividades de desenvolvimento das habilidades mentais superiores e
atividades de enriquecimento curricular (BRASIL, 2010). Amparados em leis e resolucdes 0s
alunos possuem o direito a educacao que atenda a suas especificidades, assim, cabe ao sistema
de ensino e a toda comunidade escolar adequar-se para atender a essa populacéo.

Como suporte a escolarizag¢do dos alunos com deficiéncia sensorial, esses deverdo ser
atendidos em SRM. Para Sartoretto e Bersch (2014) essas salas constituem-se em espacos
privilegiados onde o aluno com deficiéncia deve aprender a usar a TA como ferramenta para o
desenvolvimento da aprendizagem e da autonomia. Assim a TA, quando adequadamente
utilizada, reconhecida pelo professor e pelo aluno oportuniza a aquisicdo da aprendizagem
viabilizando a participagdo do mesmo nas atividades escolares.

Entre as fungdes do professor da SRM que atende ao aluno com DV/cegueira estao:
promover e apoiar a alfabetizacdo e o aprendizado pelo sistema Braille; realizar a transcri¢ao
de materiais, Braille/tinta, tinta/Braille, e produzir gravacdo sonora de textos; realizar
adaptacOes de mapas, graficos, tabelas, entre outros materiais didaticos; promover a utilizacao
de recursos opticos (lupas manuais e eletrénicas) e ndo oOpticos (cadernos de pauta ampliada,
iluminacéo, lapis e canetas adequadas); adaptar materiais em caracteres ampliados para aluno
com baixa visdo, desenvolver técnicas e vivencias de orientacdo e mobilidade e atividades da
vida diaria para autonomia e independéncia; ensinar o uso do soroban e promover adequacoes
necessarias para o uso de tecnologias de informacéo e comunicacdo (BRASIL, 2006).

Para Damazio (2007), o trabalho pedagdgico com os alunos com surdez nas escolas
comuns, deve ser desenvolvido em ambiente bilingue, oportunizando a Lingua de Sinais e a
Lingua Portuguesa. Assim o atendimento educacional especializado deve estar organizado em
trés momentos didatico-pedagdgicos: momento do atendimento educacional especializado em
Libras, atendimento educacional especializado para o ensino de Libras e 0 momento do
atendimento educacional especializado para o ensino da Lingua Portuguesa. Nas SRM, o
professor, que oferecerd o atendimento deve ser preferencialmente bilingue, esse profissional
deve:

Promover o aprendizado da Libras para o aluno que optar pelo seu uso; utilizar as
tecnologias de informagdo e comunicagdo para a aprendizagem da Libras e da

Lingua Portuguesa; desenvolver a Libras como atividade pedagdgica, instrumental,
dialégica e de conversacdo; promover a aprendizagem da Lingua Portuguesa para
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alunos surdos, como segunda lingua, de forma instrumental, dialégica e de
conversacdo; aprofundar os estudos relativos a disciplina de Lingua Portuguesa,
principalmente na modalidade escrita; produzir materiais bilingues; favorecer a
convivéncia entre os alunos surdos para o aprendizado e o desenvolvimento da
Lingua Brasileira de Sinais; utilizar equipamentos de amplificagdo sonora e efetivar
interface com a fonoaudiologia para atender alunos com residuos auditivos, quando
esta for a opcdo da familia ou do aluno (BRASIL, 2006, p. 26).

Conforme anteriormente explicado, as SRM onde se oferta o atendimento de alunos
com deficiéncia sensorial estdo fracionadas em dois tipos: Tipo | e Tipo 1, a diferenca entre
elas estd no fato de que a sala Tipo Il recebe materiais para atendimento de alunos com
Deficiéncia Visual (DV) e/ou cegueira, 0 Quadro 01 mostra como essas salas sdo compostas,

com relacdo aos materiais e recursos:

Quadro 01. Materiais disponibilizados pelo MEC na composi¢édo das Salas do Tipo I.

EQUIPAMENTOS

02 Microcomputadores; 01 Laptop; 01 Estabilizador; 01 Scanner; 01 Impressora Laser; 01
Teclado com Colméia; 01 Acionador de pressdo; 01 Mouse com entrada para acionador; 01 Lupa
Eletronica.

MOBILIARIOS

01 Mesa redonda; 04 Cadeiras; 01 Mesa para impressora; 01 Armario; 01 Quadro branco; 02
Mesas para computador; 02 Cadeiras.

MATERIAIS DIDATICOS PEDAGOGICOS

01 Material Dourado; 01 Esquema corporal; 01 Bandinha Ritmica (composta por 20
instrumentos: Agogb pequeno duplo infantil, Black Black, Campanela com Guizos, Castanholas,
Chocalho Pequeno infantil, Clave de rumba, Congué de coco, Flauta doce, Ganzé mirim simples,
Ovinho, Dois pandeiros, Platinela, um par de pratos, Reco-reco infantil, Sininho infantil, Surdo
gigante infantil, Surdo mor infantil, Triangulo infantil 15 e 20 cm); 01 Jogo da Memoria de
Numerais I; 01 Tapete Alfabético Encaixado; 01Software Comunicacdo Alternativa; 01 Sacoldo
Criativo Monta Tudo (blocos de montar); 01 Quebra Cabecas - sequéncia l6gica; 01 Dominé de
Associacdo de Idéias; 01 Domind de Frases; 01 Domind de Animais em Libras; 01 Domind de
Frutas em Libras; 01 Domind tatil; 01 Alfabeto Braille; 01 Kit de lupas manuais; 01 Plano
inclinado — suporte para leitura;01 Jogo da Memoria Tatil.

Fonte: BRASIL, 2010, p.11.

Entre os materiais que compdem as SRM de tipo | alguns sdo especificos para o
atendimento de alunos com Deficiéncia Auditiva/surdez (DA) como: Domind de animais em
Libras e domind de frutas em Libras requerendo conhecimentos proprios para trabalhar com

esses alunos. As salas de tipo Il, no entanto, possuem todos os recursos da sala de tipo I,
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adicionados os recursos de acessibilidade para alunos com DV/cegueira. Assim, o professor

que atuar nessa sala precisa ter conhecimento nessa area, conforme apresenta o Quadro 2:

Quadro 2: Composicdo das Salas do Tipo Il com relacdo aos materiais especificos para

DV/cegueira.

Equipamentos e Matérias Didatico/Pedagogico

01 Impressora Braille — pequeno porte

01 Méquina de datilografia Braille

01 Reglete de Mesa

01 Puncéo

01 Soroban

01 Guia de Assinatura

01 Kit de Desenho Geométrico

01 Calculadora Sonora

Fonte: BRASIL, 2010, p.11.

Como ja apresentado, existem materiais nas SRM que visam 0 apoio ao trabalho
pedagdgico do professor. A medida que esses recursos s&o utilizados para resolver problemas
funcionais dos alunos promovendo autonomia, ampliando ou possibilitando a execucdo de
atividades da pessoa com deficiéncia os mesmos podem ser considerados recursos de TA. Na
perspectiva da Educacdo Inclusiva, a TA deve favorecer a participacdo do aluno com
deficiéncia nas atividades do cotidiano escolar. Necessita-se, no entanto, que os professores
saibam utiliza-los para mediar esse conhecimento aos seus alunos.

Em um estudo realizado por Manzini (2012) com o objetivo de analisar a formacao de
professores para a atuacdo em SRM, o autor aponta um conjunto de materiais existentes nos
kits enviados as SRM, levantando quais desses recursos ndo necessitam de saber académico
para serem utilizados; quais necessitam de conhecimento académico inerente a qualquer curso
de formacdo de professores; e quais materiais do Kit necessitam de conhecimento especifico
para atendimento a alunos com deficiéncia. A classificacdo proposta por Manzini (2012) esta

indicada no Quadro 03:
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Quadro 3: Materiais presentes no kit enviado pelo MEC que demandam ou ndo saber

especifico para sua utilizac&o.

Materiais do kit que nao
demandam saber
académico

Materiais do kit que demandam
saber académico inerente a
qualquer curso de formacdo de
professores

Materiais do kit que demandam de
conhecimentos especificos para o
atendimento de alunos com
deficiéncia

Mesa redonda;

Mesas e cadeiras para
computadores;

Fones de ouvidos;

Armarios.

Jogos
Abaco Versitil;
Alfabeto Movel;
Bandinha Ritmica;
Caixa Tatil;

como: Esquema Corporal;

Domino;

Material Dourado.

Software Boardmaker;

Alfabeto Braille;

Reglete;

Soroban;

Maquina de datilografia em Braille;
Colmeia para teclado;

Domino de frutas em Lingua de Sinais.

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa de MANZINI, 2012.

Nota-se que entre os materiais que demandam conhecimentos especificos apontado
por Manzini (2012), que a maior parte deles necessita que o professor responsavel pela SRM
tenha ciéncia sobre o sistema Braille e sobre a LIBRAS. De acordo com o autor, um curso de
Braille pode levar de trés meses a um ano para ser desenvolvido, porém no caso da LIBRAS
necessita de anos para sua aprendizagem e uso fluente, ja que se refere a compreensdo de uma
nova lingua. Desse modo, ndo é suficiente que o recurso seja disponibilizado as SRM se nédo
houver professores que saibam utiliza-los, ndo bastam os materiais, € necessario que seja
oferecido formacéo especifica.

Verussa (2009) realizou uma pesquisa com o objetivo de identificar a presenca de
recursos de Tecnologia Assistiva para a atuacdo em escolas do Ensino Fundamental e o
conhecimento dos professores quanto ao uso desses recursos, para isso a autora utilizou-se do
questionario TAE (Tecnologia Assistiva para Educacdo) para a coleta de dados. Participaram
da coleta 94 professores. Em relacdo a DV/cegueira, foram listados no instrumento 39
recursos buscando saber a disponibilidade dos mesmos na escola. Desses, somente 11 foram
indicados pelos participantes como presentes em algumas das escolas. Os materiais mais
indicados foram: jogo de xadrez e dama com estojo; jogo resta um em madeira; domind

magnético; jogo da velha em madeira; ampliador de imagens e textos e jogo da velha em



E.V.A. Os recursos de alta tecnologia parecem inexistentes na amostra pesquisada, pois
apenas 1,1 % dos participantes citou softwares especificos, computadores e Display Braille.

Quanto aos recursos para DA/surdez encontrou-se que dentre oS 14 recursos
apresentados no questionario, foram indicados sete como presentes em todas as escolas:
domind em Libras; jogo educativo; configuracdo de méos; livros de historias em libras; kit de
cadernos com vocabulario em Libras; sistema FM; calendario em Libras e Livros em cd-rom
em LIBRAS/Portugués. Entre os recursos que os professores indicaram menos conhecer
estdo: o dicionario em Libras; o mapa em Libras, o Sistema FM e 0 jogo de Loto em Libras.
Dos recursos que os professores mais indicaram saber manusear, estdo o domin6 em Libras, o
jogo da meméria em Libras, jogo educativo de configuracdo de méos e o kit de cadernos com
vocabulério em Libras.

O estudo de Verussa (2009) pode ser comparado a uma pesquisa mais recente que
utilizou 0 mesmo instrumento para a coleta de dados, proposto por Rodrigues (2013).

Rodrigues (2013) realizou uma pesquisa com o objetivo de investigar o conhecimento
dos professores quanto a TA, utilizando-se do também questionario TAE - Tecnologia
Assistiva para Educacdo (MANZINI; GASPARETTO; MAIA, 2008) na versdo online a uma
amostra de 1.115 participantes, respondentes provenientes de todos os estados brasileiros,
sendo 520 deles professores especialistas que atuam em SRM. Em relagéo as respostas dadas
ao questionario pelos professores especialistas sobre a deficiéncia visual/cegueira constatou-
se que os itens mais conhecidos e utilizados por esses profissionais séo: Jogo da velha (74%),
jogo resta um em madeira (60%) e jogo da velha em madeira (57%). Quanto a conhecer e
saber manusear 0s recursos de escrita e leitura 18% dos professores apontaram conhecer e
saber utilizar ao reglete, 14% apontaram o computador com programas para DV ou cego; e
11% deles Software como sintetizador de voz, leitores de tela.

Em relacdo a mesma pesquisa, porém considerando os recursos utilizados no
atendimento de alunos com DA/surdez, a autora obteve o0 seguinte resultado: os itens que 0s
professores mais conhecem e sabem manusear, sdo: domind de Libras (32%); livros em CD-
ROM em Libras/Portugués (31%) e Jogo de memoria em Libras (31%). Quanto ao maior
indice de desconhecimento por parte do professor estdo o sistema FM (71%); kit de
vocabulario em Libras (60%) e o jogo de lotos em Libras (58%).

Ao compararmos as duas pesquisas percebemos que 0s recursos ludicos sdao 0s mais
conhecidos e utilizados pelos professores, tanto no atendimento de alunos com DV/cegueira,

guanto no atendimento de alunos com DA/surdez. No estudo de Verussa (2009) nota-se
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também a falta e a insuficiéncia de recursos, entretanto, de nada adianta a disponibilidade de
instrumentos se a forma de utiliz&-los ndo é conhecida pelos professores.

Sabe-se que as acdes e as estratégias pedagogicas possibilitadas pelo uso da TA
mediam o0 acesso ao conhecimento de alunos com deficiéncia sensorial. No entanto, é
necessario que esses equipamentos estejam disponiveis e atendam as especificidades dos
alunos que os utilizam. Uma préatica comum entre os professores de SRM é a confeccdo de
materiais para auxilid-los no atendimento do aluno com deficiéncia, ja que os materiais
recebidos pelo governo ndo dao conta de atender as necessidades dos alunos. Porém, segundo
Manzini (2012) ndo basta ter os recursos de TA disponiveis, é essencial que os profissionais
tenham o dominio de estratégias para o uso adequado desses instrumentos e ainda que estejam
capacitados para realizar a avaliacdo e escolha dos recursos para cada aluno.

Ao ser implementada na escola, a SRM e contemplada por diversos equipamentos,
mobilidrios e materiais didaticos disponibilizados pelo MEC (BRASIL, 2010), dos quais
alguns séo especificos para o atendimento de alunos com deficiéncia sensorial. Porém, os
recursos de TA nem sempre sdo apresentados de modo adequado, sendo que muitos desses
acabam sendo descartados por falta de conhecimento dos profissionais quanto ao seu uso.
Assim, faz-se necessario conhecer como esse amplo arsenal de material esta sendo utilizado
por professores e alunos no ambito escolar, com vista a promover discussdes que favoreca
essa formacao.

Do mesmo modo, Corréa e Rodrigues (2016) indicam que ha uma diversidade de
recursos que o MEC disponibiliza as SRM, contudo as autoras se questionam como esses
recursos sao disponibilizados de modo a atender a demanda dos alunos que necessitam do
AEE. Para as autoras a diversificacdo de recursos € importante no processo de escolarizacao
de estudantes com ou sem deficiéncia, no entanto a atuacdo dos professores é condicdo
elementar para esse fim. Assim, as autoras apontam que a escolha do recurso para se utilizar
com o aluno deve ter relacdo com estratégias pedagogicas no sentido de assegurar o
aprendizado do estudante, pois, “cada tipo de deficiéncia exigird do professor uma orientacao
diferenciada” (p. 98). Destacando, dessa forma, a importancia da atuacdo do professor para o
processo de escolarizacdo do aluno que necessita da TA para permanéncia e éxito escolar.

A manutencdo do servico do AEE e a aquisicdo de instrumentos e recursos que
permitam o suporte dado as pessoas com deficiéncia no meio educacional demandam um
grande custo financeiro subsidiado por recursos publicos. Por isso, é pertinente que haja

estudos na area que exponham a real contribuicdo desse trabalho para o processo de incluséo
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escolar do aluno com deficiéncia, assim como, evidenciar praticas que possam potencializar
acoes inclusivas e que possam servir de apoio para outros professores.

Muitas indagacGes surgem ao considerarmos o uso da TA na rede publica de ensino,
como: Os recursos de TA estdo mesmo disponiveis nas escolas? Se estdo, serd que a TA tem
auxiliado o processo de inclusdo escolar? A TA disponibilizada atende as demandas dos
alunos com deficiéncia sensorial? Esses alunos sdo beneficiados com a disponibilidade da TA
nas SRM? A TA ¢é utilizada com um instrumento mediador do conhecimento? Os professores
sabem utiliz-la adequadamente? Os alunos sabem utiliz-1a? Os professores tém
construido/organizado materiais diferentes dos ofertados pelo governo? Por qué? Como?

Com o intuito de construir respostas a essas perguntas, visando contribuir para o
campo da Educacdo Especial e ampliar aos conhecimentos na area da Tecnologia Assistiva e
do Atendimento Educacional Especializado de alunos com deficiéncia sensorial, essa pesquisa
tece como objetivo mapear a disponibilizacdo de recursos de Tecnologia Assistiva e analisar
seu uso no atendimento de alunos com deficiéncias sensoriais (deficiéncia auditiva/surdez
e/ou deficiéncia visual/cegueira) em Salas de Recursos Multifuncionais, das redes pablicas de
ensino estadual e municipal da cidade de Dourados-MS, visando a producdo de um banco de
dados que apresente os recursos de Tecnologia Assistiva (TA) utilizados pelas professoras
durante os atendimentos e disponibiliza-lo as Secretarias de Educacdo e as participantes da
pesquisa.

Os objetivos especificos foram: conhecer e descrever quais recursos de Tecnologia
Assistiva estdo disponiveis nas SRM de Dourados; levantar informac6es sobre as percepcoes
dos professores sobre o atendimento das necessidades do aluno, por meio da Tecnologia
Assistiva e observar e descrever como os professores que realizam o Atendimento
Educacional Especializado nas SRM tem utilizado a Tecnologia Assistiva com o aluno com

deficiéncia sensorial.

56



CAPITULO 2

PERCURSO METODOLOGICO

Esse capitulo discute as contribuicBes tedricas de Norbert Elias para a Educacdo
Especial, destacando as figuragdes sociais e a balanca de poder presente nos diferenciados
espacos da escola comum, no decorrer desse, serdo exposto os procedimentos metodolégicos
utilizado neste estudo.

2.1. AEDUCACAO ESPECIAL POR UMA PERSPECTIVA ELISIANA

Esse capitulo busca aproximar as ideias de Norbert Elias com a Educagdo Especial.
Apesar de Elias ndo ter discutido especificamente sobre essa tematica, ha algum tempo suas
obras tem contribuido para as discussdes da area.

Norbert Elias nasceu no dia 22 de junho de 1897 na cidade de Breslau, hoje, Wroclaw,
na Polbnia, onde morou até 1915, quando ingressou no servico militar. Unico filho do casal
de judeus, Sophie Elias e Hermann Elias, dono de uma empresa no ramo téxtil. No inicio da
Primeira Guerra Mundial, Elias se alistou como voluntario no exército e lutou na frente
ocidental. Ao retornar a Breslau, iniciou suas graduacdes. Elias iniciou a faculdade de
medicina paralelamente a faculdade de filosofia. Cursou medicina primeiramente por desejo
do pai e também por achar interessante, ja sua inclinacdo por filosofia vinha desde o colégio.
Elias relata que ndo foi facil cursar as faculdades simultanecamente “Ainda hoje ndo sei como
consegui levar adiante esses dois cursos paralelos. Pois me iniciei efetivamente em todas as
matérias (...). Tive entdo que trabalhar muito; pode parecer estranho, mas acho que minha
formacdo de soldado me ajudou nessa tarefa” (ELIAS, 2001, p. 37). Com o tempo Elias
interrompeu seus estudos em medicina “Assim foi que pouco a pouco decidi interromper
meus estudos; e dizia comigo também que na verdade eu ndo tinha intencdo de me tornar
médico. Eu queria ser filosofo”. (ELIAS, 2001, p. 38). Porém, para o autor, 0s estudos em
medicina influenciaram suas ideias: “N&o se pode construir uma teoria... digamos, da
atividade humana, sem saber como o organismo é construido (...) quando sdo desenvolvidas
teorias epistemoldgicas, em filosofia, e que ndo se sabe nada sobre as estruturas do cérebro, ai
tem algo de errado. (ELIAS, 2001, p. 38).

57



Elias conclui seus estudos em filosofia entre os anos de 1923 e 1924. Logo ap0s
mudou-se para Heidelberg, onde iniciou suas aproximacdes com a sociologia, sob a
orientacdo de Alfred Weber, e desempenhando a funcdo de assistente de Karl Mannheim na
Universidade de Frankfurt (NEIBURG, 2000). Em 1935, Elias chegou a Londres, onde morou
até meados dos anos 70. Retornou a Alemanha, quando suas obras comecaram a ser
reconhecidas internacionalmente no final da década de 80. O ultimo encontro de Elias com
seus pais ocorreu em 1938, em Londres. Seu pai morreu em Breslau em 1940 e sua mée, foi
assassinada em Auschwitz, em 1941. Norbert Elias nunca se casou e ndo teve filhos, faleceu
em 1990 em Amsterda, aos 93 anos. O autor teve um tardio reconhecimento académico e suas
obras expressam seu interesse pela sociedade e pelas interagdes pessoais, evidenciando que ha
mudancas nos lugares e nos “controles” que cada pessoa possui ou exerce nos diferentes
momentos da vida, apontando a interdependéncia entre os individuos e as mudangas nas
relagGes sociais.

A pesquisa feita por Sobrinho (2009) buscou aproximar as contribui¢cfes de Norbert
Elias com a Educacdo Especial e foi o primeiro trabalho realizado no Brasil que apresentou
essa interlocucdo. O objetivo de sua pesquisa era compreender como se expressa a balanca de
poder na relacdo familia e escola no contexto de escolarizacdo do aluno com necessidades
educacionais especiais®. Utilizando-se de pesquisas e estudos sobre a relagdo familia e escola
articulaos aos pressupostos da Sociologia Figuracional proposto por Norbert Elias. A pesquisa
foi realizada em uma escola municipal de Vitéria/ES, em um forum de familia de alunos com
deficiéncia. A metodologia utilizada se baseou na perspectiva tedrico-metodoldgica da
pesquisa-acdo colaborativo-critica. Os participantes se constituiram de pais de alunos com
deficiéncia (10 maes e 1 pai), duas pedagogas, duas professoras, o diretor da escola e dois
pesquisadores. A coleta de dados foi feita a partir de observacdes, estudos de documentos e
entrevistas. A colaboracao tedrica de Elias permitiu tecer reflexdes sobre a relacdo familia e
escola e as figuracdes constituidas pela interdependéncia entre os familiares e os professores
dos alunos com deficiéncia, assim como, a relacdo de poder como ocorréncia cotidiana
inerente as relagdes humanas.

A obra Os estabelecidos e os outsiders: sociologia das relacdes de poder a partir de
uma pequena comunidade, de Elias e Scotson (2000) nos permite refletir as premissas
expostas por Sobrinho (2009), quanto as formas e figuragdes sociais assumidas por individuos
nas ligagcOes interpessoais, assim como nas relagdes de poder, considerando o modo pelo qual

um grupo de pessoas pode monopolizar espagos e estigmatizar membros de outros grupos,

® Termo utilizado pelo autor (SOBRINHO, 2009).
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provocando processo de exclusdo. O trabalho de Elias e Scotson foi realizado no final dos
anos 50 em uma pequena comunidade, denominada pelos autores por Winston Parva,
localizada na Inglaterra.

Winston Parva se compunha de trés bairros. A Zona 1 era conhecida pelos habitantes
por ser a area residencial da classe média. As Zonas 2 e 3 eram areas operarias, em termos de
classe social essas duas areas se mostravam basicamente iguais, porém, os moradores da Zona
2 se consideravam humanamente superiores demonstrando preconceito e langando estratégias
de estigmas para inferiorizar os habitantes da Zona 3. “Os préprios residentes da Zona 3
pareciam aceitar a inferioridade de status localmente atribuida a seu bairro, ainda que de mau
grado e com certa amargura” (ELIAS; SCOTSON, 2000, p. 51).

A Zona 1 reconhecida como a melhor parte de Winston Parva, retia os aluguéis mais
caro da regido, quando algum morador da Zona 2 conseguia mudar para a Zona 1 era um
simbolo de melhoria da qualidade da vida social, “em geral, eles encaravam a moradia na
Zona | como um simbolo de ascensdo social e sucesso” (ELIAS; SCOTSON, 2000, p. 55).
Né&o havia nenhum tipo de entrave na relagdo dos residentes da Zona 1 e 2, mesmo havendo
distincdo de classes sociais 0s dois bairros mantinham um bom convivio e mostravam-se
hostis a populacéo oriunda da Zona 3.

A parte mais antiga de Winston Parva correspondia a Zona 2 chamada afetuosamente
por seus habitantes como “aldeia”, percebia-Se nessa regido que havia um lago de vizinhanca
e de parentesco mais forte do que no restante de Winston Parva, certamente devido ao fato de
que o bairro foi inicialmente fundado por familias que realizaram casamentos entre si. Assim,
0 bairro se formou de modo coeso, emergiu ali um conjunto de normas e padrdes que deviam
ser rigorosamente seguidos pelos seus membros para manter a ordem e harmonia do local,
como um modo de controle social. Quando os residentes da Zona 3, atraidos pela oferta de
emprego das induastrias, comecaram a habitar a regido sofreram fortes estigmas por serem
moradores relativamente novos. Desta forma, os moradores da Zona 1 e 2, privilegiados pela
posicdo de estima e poder se firmaram como os estabelecidos, e os residentes da Zona 3, se

constituiram na condicdo de outsiders:

Naquela pequena comunidade, a superioridade de forcas do grupo estabelecido
desde longa data era desse tipo, em grande medida. Baseava-se no alto grau de
coesdo de familias que se conheciam havia duas ou trés geracdes, em contraste com
0s recém-chegados, que eram estranhos ndo apenas para os antigos residentes como
também entre si. Era gragas a seu maior potencial de coesdo, assim como a ativacéo
deste pelo controle social, que os antigos residentes conseguiam reservar para as
pessoas de seu tipo os cargos importantes das organizagdes locais, como o conselho,
a escola ou o clube, e deles excluir firmemente os moradores da outra area, aos
quais, como grupo, faltava coesdo. Assim, a exclusdo e a estigmatizacdo dos
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outsiders pelo grupo estabelecido eram armas poderosas para que este Gltimo
preservasse sua identidade e afirmasse sua superioridade, mantendo 0s outros

firmemente em seu lugar (ELIAS; SCOTSON, 2000, p. 22).

Conforme Elias e Scotson (2000) os “aldedes” se autopercebiam como a “boa
sociedade” e consideravam o grupo mais novo de residentes sujeitos inferiores, que nao
possuiam os atributos necessarios para pertencer a comunidade. “O grupo estabelecido
cerrava fileiras contra eles e os estigmatizava, como pessoas de menor valor humano.
Considerava-se que lhes faltava a virtude humana superior — o carisma grupal distintivo —
que o grupo dominante atribuia a si mesmo” (ELIAS; SCOTSON, 2000, p. 19).

O afluxo dos recém-chegados nos bairros de Winston Parva foi sentido, de acordo
com Elias e Scotson (2000), como uma ameaca ao estilo de vida estabelecido. Para preservar
suas regras e tradi¢Ges o grupo buscou proteger sua identidade grupal, evitando o contato com
os individuos novos e afirmando sua superioridade. Os residentes da Zona 3, ao perceberem a
vizinha hostil, optaram por se manter recuados, como uma forma de anteparo. Segundo 0s

autores:

Indagadas sobre as relagcfes com o0s vizinhos, inUmeras familias do loteamento
disseram "estar mantendo reserva" ou usaram expressdes similares. Até certo ponto,
essa tendéncia devia-se a que, ao contréario das "velhas familias" da "aldeia", as
"novas familias" do loteamento ndo sabiam o que esperar umas das outras. As
diferentes tradicdes locais que elas haviam levado consigo em suas migracfes, como
parte de sua formacdo pessoal, geravam mal-entendidos. Manter a prépria reserva
era, em parte, uma atitude de autoprotecdo contra pessoas que, apesar de serem

vizinhas, tinham costumes, padrdes e estilos diferentes (ELIAS; SCOTSON,
2000, p. 108 e 109).

Para proteger os valores e costumes tradicionais estabelecidos na Zona 2 os moradores
lancaram estigmas sobre os novos residentes. Para Elias e Scotson (2000) é comum um grupo
fixar rotulos de “valor humano inferior” sobre outro, como um mecanismo de disputa de
poder na tentativa de manter sua superioridade. Sendo que 0s estigmas socialmente impostos
costumam ser internalizados pelo grupo outsider. Conforme o0s autores, o proprio grupo
estigmatizado comeca, com o tempo, a se auto perceber como sujeitos inferiores, carentes de
padrdes refinados de costumes e comportamentos e comecam a agir de acordo com as
percepcdes que lhes foram atribuidas, “dé-se a um grupo uma reputacao ruim e é provavel que
ele corresponda a essa expectativa” (SCOTSON; ELIAS, 2000, p. 30).

Apesar da obra de Elias e Scotson (2000) discorrer sobre a investigacdo de uma

pequena comunidade seu estudo pode ser analisado em diversas perspectivas por apresentar

60



contradi¢fes sociais, que evidenciam relagdes de poder e as figuragdes socialmente
construidas. Conforme os autores, “a estigmatizag¢ao dos outsiders exibe alguns tracos comuns
numa vasta gama de configuracGes de estabelecidos-outsiders” (ELIAS; SCOTSON p. 27).

A obra Mozart, sociologia de um génio de Elias (1995) também nos faz refletir sobre
a relacdo estabelecidos-outsiders. O autor fez um estudo contextualizando a carreira de
Wolfgang Mozart, artista e musico que em vida ndo teve o reconhecimento merecido.
Conforme Elias (1995) Mozart tentou superar os padrdes instituidos da época através de suas

composicdes, porém, ndo obteve éxito:

Ndo é a menor das razdes para sua tragédia o fato de Mozart haver tentado,
pessoalmente e em sua obra, romper as barreiras da estrutura social de poder através
de seus prdprios esforcos individuais, enquanto ainda estava fortemente atado ao
gosto de sua sociedade através de sua imaginacdo e consciéncia musicais — e o fato
de té-lo feito numa fase do desenvolvimento social em que a estrutura tradicional de

poder estava virtualmente intacta (p. 20).

Para Elias a situacdo de Mozart era bastante peculiar, embora fosse subordinado aos
aristocratas da corte, Mozart tinha nocéo do seu extraordinario talento musical o que o levava
a se sentir igual ou superior aos cortesdes. No entanto, era humilhado com imposic6es da
corte. De acordo com Elias, era o reconhecimento que Mozart deseja, queria ser visto e
tratado como homem de igual valor, assim, ele desenvolveu antipatia por quem lhe garantia
um emprego na corte e estimava ser um artista autbnomo. Mozart era considerado na época
como burgués que concebia a posicédo de outsider em relacdo aos corteses e lutou por toda sua

vida em sair dessa posicéo e ser reconhecido por seu talento musical:

A vida de Mozart ilustra nitidamente a situacdo de grupos burgueses outsiders numa
economia dominada pela aristocracia de corte, num tempo em que o equilibrio de
forcas ainda era muito favoravel ao establishment cortesdo, mas ndo a ponto de
suprimir todas as expressfes de protesto, ainda que apenas na arena, politicamente
menos perigosa, da cultura. Como um burgués outsider a servico da corte, Mozart
lutou com uma coragem espantosa para se libertar dos aristocratas, seus patronos e
senhores. Fez isto com seus proprios recursos, em prol de sua dignidade pessoal e de
sua obra musical. E perdeu a batalha (p.16).

Apesar da genialidade de Mozart, o artista ndo conseguiu superar as barreiras sociais
impostas na sociedade da qual vivia e morreu sem o reconhecimento do qual tanto almejava.
Elias (1995) contextualiza a carreira de Mozart com o0s padrdes sociais da época nos fazendo
refletir sobre as figuragdes socialmente construidas. Por diversas geracfes, mundialmente

repeitado, Mozart ja ocupou uma posi¢do de outsider em relagdo aos corteses. Atraves da vida
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de Mozart, Elias (1995) nos apresenta como as figuracdes e as relagdes de poder podem se
alterar e se transformar.

Na escola comum, como em qualquer associacdo grupal, ha figuracGes de poder que
permeiam as relagfes sociais. A partir de uma determinada perspectiva, podemos inferir que
ha na escola grupos que se distinguem por terem toda a estrutura e organizacdo da mesma ao
seu favor, j& que essa instituicdo se constituiu conforme as suas necessidades, esses alunos séo
considerados mais adequados ao sistema, a esses pode ser atribuido a posicdo de
estabelecidos. Porém, existem grupos que ndo se encaixam nos padrbes estabelecidos,
precisam de praticas de ensino diferenciadas, adequadas e de um ambiente mais favoravel
para o seu desempenho escolar, a esses alunos pode ser concebida a posicado de outsiders.

Assim, a relacdo estabelecidos-outsiders ndo pode ser considerado como algo fixo e
rigido. Para Sobrinho (2012) em alguns casos essa condi¢do pode alcancar certa durabilidade,
mas 0 movimento figuracional pode provocar a queda de determinadas fontes de poder e

impulsionar a emersao de outras. Exemplifica o autor:

Observamos essa situacdo quando, por exemplo, em uma figuracdo, os outsiders
passam a ter alguma importancia para os estabelecidos, evidenciando um vinculo
duplo menos extremo. Nesse caso, segundo Elias e Scotson, a interdependéncia
comeca a funcionar mais abertamente, e os estabelecidos deixam de evitar o contato
com os outsiders. Entdo, gradativamente, a desigualdade diminui e a balanca de
poder comeca a pender para 0s outsiders. Mas essa aproximacdo entre 0S grupos
também pode, com o tempo, render a producdo de novos referentes de poder,
alterando o fluxo das tensGes e, em certos casos, provocando o completo
desaparecimento de antigas figuracbes e a emersdo de novas figuracbes sociais

(SOBRINHO, 2011, p. 71).

Os alunos com deficiéncia ao mesmo tempo em que entram na escola e recebem uma
série de estimulos que podem favorecer o ciclo de seu desenvolvimento, sdo ndo raramente
afetados pela discriminacdo e exclusdo advindos de grupos estabelecidos da instituicdo. O
processo educacional foi planejado para atender a certa demanda de alunos, e 0s que nao se
adaptam estdo fora desse sistema. Conforme Elias e Scotson (2000) existe uma uniformidade
em qualquer configuracdo de estabelecidos-outsiders, no qual o grupo estabelecido atribui

caracteristicas superiores e constroem elucidac6es depreciativas acerca do grupo outsider:

Recusavam- se a manter qualquer contato social com eles, exceto o exigido por suas
atividades profissionais; juntavam-nos todos num mesmo saco, como pessoas de
uma espécie inferior. Em suma, tratavam todos os recém-chegados como pessoas
que ndo se inseriam no grupo, como "os de fora". Esses proprios recém-chegados,
depois de algum tempo, pareciam aceitar, com uma espécie de resignacdo e
perplexidade, a idéia de pertencerem a um grupo de menor virtude e
respeitabilidade, o que s6 se justificava, em termos de sua conduta efetiva, no caso

62



de uma pequena minoria. Assim, nessa pequena comunidade, deparava-se com o que
parece ser uma constante universal em qualquer figuracdo de estabelecidos
outsiders: o grupo estabelecido atribuia a seus membros caracteristicas humanas
superiores; excluia todos os membros do outro grupo do contato social nao
profissional com seus préprios membros; e o tabu em torno desses contatos era

mantido através de meios de controle social como a fofoca (ELIAS; SCOTSON,
2000, p. 20).

Para Schneider e Ravasio (2014), a estigmatizacdo provoca um efeito paralisante nos
grupos de menor poder, dificultando e bloqueando as oportunidades dos grupos menos
favorecidos ascenderem ao poder. Em relacdo ao sofrimento que passam as pessoas com
deficiéncia as autoras argumentam que “os estabelecidos consolidam uma imagem positiva e
justificam o ato ideolégico de evitacdo social que acaba excluindo aos menores”
(SCHNEIDER; RAVASIO, 2014, p. 43).

O processo de inclusdo escolar ¢ uma questdo complexa, pois a escola deveria ser um
lugar de conscientizacdo, um ambiente de apoio a diversidade social, porém, esse local tem
sido mais um espaco que corrobora com o estigma e com a exclusdo das pessoas com
deficiéncia. Este principio € destacado pela prépria politica que preconiza a inclusdo escolar.
A Politica Nacional de Educacéo na Perspectiva da Educacéo Inclusiva (2008a) evidencia que

a escola se constituiu como um local de privilégio a um determinado grupo:

A escola historicamente se caracterizou pela visdo da educacdo que delimita a
escolarizacdo como privilégio de um grupo, uma exclusdo que foi legitimada nas
politicas e préaticas educacionais reprodutoras da ordem social. A partir do processo
de democratizagdo da escola, evidencia-se o paradoxo inclusdo/exclusdo quando os
sistemas de ensino universalizam o acesso, mas continuam excluindo individuos e
grupos considerados fora dos padrdes homogeneizadores da escola. Assim, sob
formas distintas, a exclusdo tem apresentado caracteristicas comuns nos processos
de segregacdo e integracdo, que pressupdem a selecdo, naturalizando o fracasso

escolar (p. 1).

As praticas educativas estdo estruturadas para o ensino de alunos que conseguem se
adequar aos métodos tradicionais (estabelecidos), qualquer estudante que tiver algum tipo de
dificuldade para se adaptar a esse sistema (outsiders) estdo a margem do processo de
aprendizagem. O préprio curriculo escolar ¢ homogeneizador, ndo inclui em sua préatica o
trabalho com a diferenca. Desta forma, a escola comum se torna um ambiente repleto de

outsiders, conforme destaca Mendes (2008):

Parte-se do pressuposto de que o curriculo escolar foi organizado por uma légica de
normalidade estabelecida neste cotidiano. O idedrio pedagdgico de aluno normal
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coloca-se como o principio curricular norteador de uma perspectiva que orienta e
nutre os estabelecidos dentro do cotidiano escolar. Professores, alunos, pais,
comunidade escolar, embasam sua coesdo grupal na normalidade como forma

distintiva e superior de se relacionar com os deficientes, ou outsiders (p. 145).

Nesse sentido, percebe-se que as relacdes emergidas na escola sdo desiguais, pois
favorecem a um grupo. Assim, o grupo beneficiado possui certo grau de poder dentro da
instituicdo, o qual ndo é partilhado com os demais. Conforme Elias e Scotson (2000), o poder
é a peca chave para um grupo poder estigmatizar outro:

A peca central dessa figuracdo é um equilibrio instavel de poder, com as tensdes que
Ihe sdo inerentes. Essa é também a precondicgdo decisiva de qualquer estigmatizagdo
eficaz de um grupo outsider por um grupo estabelecido. Um grupo sé pode
estigmatizar outro com eficacia quando esta bem instalado em posicGes de poder das

quais o grupo estigmatizado ¢ excluido (ELIAS; SCOTSON, 2000, p. 23).

Da forma como a escola tem sido estruturada, engessada em padrdes tradicionais de
ensino, ela tem colaborado para manter e realcar as diferencas dos alunos. O curriculo
pedagdgico esta elaborado para o trabalho apenas com os estabelecidos. O processo de ensino
e aprendizagem tem sido compreendido como algo que ocorre da mesma forma com todos os
individuos. Enquanto a escola mantiver um método cristalizado de ensino que atende as
singularidades de apenas um grupo de alunos, sempre existirdo os outsiders na educacao.

Quando consideramos o aluno com deficiéncia imerso no ambiente escolar e na sala de
aula comum o percebemos como um outsider, porém, quando pensamos neste mesmo aluno,
inserido na Sala de Recurso Multifuncional, servico presente na escola exclusivamente para
seu atendimento, essa figuracdo se altera. Ele estd nesse momento, inserido em um ambiente
gue se mantém por sua presenca, no qual adequacbes devem ser feitas para atender suas
especificidades. Para Sobrinho (2009), figuracdo é um conceito central na elaboracao tedrica
de Norbert Elias, explicitando que conforme o autor os individuos e grupos s6 podem existir
em figuragdes ou inter-relagdes, segundo Sobrinho (2009) “as figuragdes se desenham num
fluxo historico e continuo balizado pelas interdependéncias vividas pelos individuos e grupos
que as formam (p. 13 e 14)”. O conceito de figuragcdo acena assim, para a inconstancia e para
a imprevisibilidade das relacGes.

Assim, para que os alunos com deficiéncia possam se estabelecer em outras figuracdes
sociais dentro da escola é necessario pensar em acOes pedagogicas que atendam as suas

especificidades, isso inclui, necessariamente, estratégias didaticas diferentes, que possibilitem
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sua aprendizagem. As ferramentas, as tecnologias e as a¢Ges didaticas devidamente planejadas

para alunos com deficiéncia em sala de aula sdo mediadores desse processo.

A tecnologia assistiva encontra sentido quando segue com o aluno, no contexto
escolar comum, apoiando a sua escolarizacdo. Portanto, o trabalho na sala de recurso
se destina a avaliar a melhor alternativa de tecnologia assistiva, produzir material
para 0 aluno e encaminhar estes recursos e materiais produzidos, para que eles
sirvam ao aluno na escola comum, junto com a familia e nos demais espagos que

frequenta. (SARTORETTO; BERSCH, 2014, on line).

Nessa perspectiva, a tecnologia assistiva pode ser compreendida como um instrumento
que visa possibilitar ao aluno com deficiéncia sair da posi¢do de outsider na medida em que
esse recurso o oportuniza a se apropriar do conhecimento, assim como ocorre com Seus pares,
promovendo a ascensao do aluno e sua posicdo pode se alterar. Porém, para que isso ocorra, 0
aluno deve ter acesso a tecnologia assistiva e dominar seu uso, contando assim com a ajuda de
profissionais que possam ensina-lo. As Salas de Recursos Multifuncionais devem viabilizar
esse recurso aos alunos, assim como, dispor de professores que auxiliem no processo de
ensino e adaptacdo do aluno quanto ao uso dos instrumentos.

O conceito de figuracdo esta presente também no trabalho “Estudo sobre a génese da
profissdo naval: cavalheiros e tarpaulins” de Elias (2006). Nesse estudo Elias discorre sobre
o conflito existente entre dois grupos de individuos que faziam parte de expedi¢Ges maritimas.
As frotas eram compostas por cavalheiros militares e por marinheiros. Os dois grupos
precisavam um do outro para sobreviverem durante as expedicGes. Os cavalheiros eram
necessarios para lutarem nas guerras que ocorriam, muitas vezes, entre navios e 0S
marinheiros dominavam a navegacao.

Os cavalheiros denominados como ‘“comandantes cavalheiros” eram homens que
faziam parte de classes sociais altas, possuiam alguma ligacdo com a Corte, ja 0s
comandantes marinheiros conhecidos como “tarpaulins” eram em sua maioria artesdes ou
descendentes desses, geralmente de classes baixas ou médias. Assim, a divisdo entre eles foi
feita entre “homens de classe” e homens de origem humilde. Durante as expedi¢des os
homens ocupavam postos de igual posi¢cdo, porém, “em terra, essas classes eram separadas
por um abismo social” (p. 100):

Eles viviam em mundos diferentes. Cortesdos dificilmente podiam admitir, sem se
rebaixar, pessoas do povo em seus circulos de amigos, em pé de igualdade, quanto
mais com intimidade. Ainda assim, na Marinha, homens de ambos 0s grupos,
gentlemen e marujos, foram forgados a manter contato de maneira mais proxima. L4,

embora fossem de diferentes posicfes sociais, eles geralmente ocupavam postos de
igual posicdo profissional; os papéis podiam até se inverter e 0s gentlemen tornarem-
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se subordinados aqueles que lhes eram socialmente inferiores (ELIAS, 2006,
p.100).

Assim, os comandantes cavalheiros consideravam-se socialmente superiores aos
Tarpaulins, mesmo desempenhado as mesmas atividades que o outro grupo, em alguns
momentos eram até mesmo subordinados aos Tarpaulins durante as expedi¢des, mas em terra,
existia uma grande diferenca social entre 0s grupos.

Esse estudo pode ser relacionado com o servi¢o desenvolvido pela escola comum no
atendimento dos alunos com deficiéncia. Os profissionais que prestam o servigo educacional
especializado na escola sdo todos professores, com formacdo em areas diversas, mas todos
com formacéo em licenciatura. Porém, quando um aluno com deficiéncia é matriculado na
escola, os profissionais que possuem a mesma atribuicdo no ambiente escolar, comegcam a
fazer distingGes quanto ao seu servico em relacdo ao aluno com deficiéncia. Observa-se que
alguns professores da sala de aula comum passam a se comportar como se os alunos publico-
alvo da Educacéo Especial (alunos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e
altas habilidades/superdotacao) ndo fossem seus alunos e sim dos professores do Atendimento
Educacional Especializado. Passam a dirigir suas aulas e atividades somente aos “outros
alunos”, j& que o aluno com deficiéncia tem um atendimento sé para si.

Para atuar no servico do Atendimento Educacional Especializado (AEE) o professor
deve possuir uma especializacdo na area, e na escola ele é considerado o profissional que
assumira a responsabilidade pelos alunos com deficiéncia, tudo que ocorrer nesse local com
relacdo ao aluno com deficiéncia é a esse professor que irdo recorrer. Porém, para que a
incluséo escolar ocorra de forma efetiva, todos os profissionais da escola devem participar da
educacdo desse aluno, de forma complementar e colaborativa. Todos os professores devem ter
0 conhecimento necessario para atender as especificidades do aluno com deficiéncia.

Ao analisarmos a figuracao professor do AEE/aluno com deficiéncia e professor da
sala comum/aluno com deficiéncia, podemos constatar que o professor do AEE estd em uma
posicdo mais elevada que o professor da sala comum, em algumas situacdes, ja que ele é visto
como um especialista da area, em outras, estd subordinado ao professor da sala comum, na
medida em que precisa de sua parceria para que o atendimento do aluno com deficiéncia
ocorra de forma efetiva. Dentro da escola muitas questdes os distinguem, e em alguns
momentos essa balanca de poder se altera, consequentemente alteram-se as relag0es entre as
pessoas, porém fora desse ambito todos sdo vistos como sujeitos que desempenham a mesma

funcéo.
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Para Elias os fendmenos sociais ndo podem ser analisados por meio de dicotomias
subjetivismo/objetivismo, estrutura/sujeito, sistema social/acdo social, visto que demonstram
um importante reducionismo. Nessa concepg¢do, conceitos como “individuo” e “sociedade”
ndo podem ser considerados como objetos independentes, mas sim como aspectos distintos e
inseparaveis do mundo social (KROTSCH, 2014). Nesse sentido, a escola como institui¢ao
social ndo esta alheia aos conflitos emergidos socialmente, considera-se que toda préatica
educativa € uma pratica coletiva.

Com o intuito de discutir o Atendimento Educacional Especializado de alunos com
deficiéncia sensorial e 0 uso da Tecnologia Assistiva como suporte as acfes e praticas
pedagoOgicas que favoreceriam o processo de inclusdo escolar optou-se pela escolha do
referencial elisiano na perspectiva de compreender as relagcdes de interdependéncia entre 0s
individuos e as transformacdes grupais possibilitadas pelas figuracGes sociais e as alteractes
da balanca de poder. Apoiado nessa abordagem teorico-metodoldgica esse trabalho buscou
distanciar-se de praticas dicotdmicas e reducionistas para analisar o individuo na sociedade.
Considerando o contexto social e os conflitos construidos nos espacos escolares, espera-se
com essa pesquisa refletir sobre préaticas e dilemas que permeiam o cotidiano de alunos com
deficiéncia sensorial no Atendimento Educacional Especializado em Salas de Recursos
Multifuncionais, pensando no uso de recursos de Tecnologia Assistiva como instrumentos que
possam oferecer relacGes mais igualitarias nesse ambito.

Buscando atender aos pressupostos elisianos, ressaltando a contradi¢do social,
mudancas figuracionais e relacdo de poder, essa pesquisa possui uma abordagem quantitativa
e qualitativa e caracteriza-se por ser descritiva analitica. Para Gil (2002) a pesquisa descritiva
tem como principal objetivo a descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou
fendmeno, ou entdo, o estabelecimento de relacBes entre variaveis, sendo que algumas
pesquisas dessa vertente costumam ir além da simples identificacdo da existéncia de relacdes
entre variaveis, e pretendem determinar a natureza dessa relagdo. Entre os atributos mais
significativos da pesquisa descritiva esta a utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de
dados, tais como o questionario e a observacao sistematica. Ainda conforme o autor, esse tipo
de pesquisa é habitualmente realizada por pesquisadores sociais preocupados com a atuacao
pratica. A partir dos dados descritivos propfe-se realizar a leitura analitica dos dados, a
finalidade desse processo é a de ordenar as informacdes contidas, de modo que estas

possibilitem a obtencgéo de respostas ao problema da pesquisa (GIL, 2002).
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2.2. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Participantes

Participaram da pesquisa seis professoras da rede municipal e estadual de ensino de
Dourados-MS, que atuam em SRM de Tipo Il e em SRM de Tipo | que realiza atendimento
educacional especializado a alunos com deficiéncia auditiva/surdez. O Quadro 4 apresenta
uma sistematizacdo das informacdes sobre as participantes da pesquisa.

Quadro 4: Sistematizacdo das informacdes das participantes da pesquisa.

Participantes: seis professoras

Rede Municipal de ensino Rede Estadual de ensino

Trés atuam em SRM de Tipo Il (atendem Uma atua em SRM de Tipo Il (SRM
alunos com diferentes deficiéncias inclusive | caracterizada como polo de atendimento aos

0 aluno com DV ou cego). alunos com DV/cegueira).

Uma professora que atua em duas SRM que | Uma atua em SRM de Tipo | que realiza
realizam atendimento exclusivo a alunos com| atendimento a alunos com DA (SRM

DA. (Salas consideradas polo *° de caracterizada como polo de atendimento aos

atendimento aos alunos com DA). alunos com DA).

Fonte: elaborado pela pesquisadora.

Materiais

Camera fotogréfica, papel e caneta para anotagdes.

% Local de referéncia e exclusiva para o atendimento de alunos com deficiéncias especificas. No caso do
municipio de Dourados-MS, existem duas Salas de Recursos Multifuncionais localizadas em escolas diferentes
responsaveis por atender todos os alunos com deficiéncia auditiva/surdez da Rede Municipal de Ensino. Por sua
vez, na Rede Estadual de Ensino existem duas Salas de Recursos Multifuncionais responsaveis por atender
alunos com deficiéncias sensoriais: uma para estudantes com deficiéncia visual, outra para alunos com
deficiéncia auditiva/surdez, localizadas em escolas diferentes.
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Instrumentos

Nessa pesquisa foi utilizado um questionario para professores que atendem alunos
com deficiéncias sensoriais em Salas de Recursos Multifuncionais. Esse questionario foi
elaborado pelo projeto: “A inclusdo escolar de alunos com deficiéncia sensorial: estudo sobre
as tecnologias assistivas”, coordenado pela professora Celi Corréa Neres*.

O questionario foi composto por nove questdes de multipla escolha, dessas, existem
seis questdes com a opg¢do de especificar, a justificativa de resposta, além de duas questdes
dissertativas. As perguntas buscaram conhecer a presenca e a disponibilidade da TA nas SRM
e seu uso pelos professores. A aplicacdo do questionario teve como finalidade possibilitar a
coleta de informacGes sobre o emprego da TA nas SRM e os desdobramentos dessa pratica no
processo de escolarizacdo dos alunos com deficiéncia sensorial.

Além do questionario, o diario de campo foi utilizado para fazer anotacdes
assistematicas durante a aplicacdo do instrumento. Essas consideracGes sdo denominadas por
Bogdan e Biklen (1994) como notas de campo, conforme os autores, esse termo se refere ao
relato escrito daquilo que o investigador ouve, V€, experiencia e pensa no processo da recolha

de dados. Essas anotacdes foram utilizadas para compreensdo das analises, posteriormente.

Procedimentos de coleta de dados

A coleta de dados foi realizada em duas etapas. O Quadro 5 apresenta a sistematizacao

dos procedimentos.

1 Essa pesquisa faz parte de uma proposta que visa investigar, no campo da educacao especial e inclusdo escolar
0 uso da Tecnologia Assistiva na escolarizacdo dos alunos com deficiéncia sensorial por meio da constituicdo de
uma Rede de Pesquisa que abrange trés universidades do Estado de Mato Grosso do Sul: UEMS - Campo
Grande, UFMS e UFGD reunindo pesquisadores e estudantes de quatro Programas de Pds-Graduagéo stricto
sensu em Educacdo, além de gestores da educacdo basica e escolas que desenvolvem o Atendimento
Educacional Especializado com alunos com deficiéncia sensorial em Salas de Recursos Multifuncionais. O
projeto é coordenado pela Profe. Dr2 Celi Corréa Neres, da Universidade Estadual do Mato Grosso do Sul,
UEMS de Campo Grande - MS. O intuito é realizar uma investigacao nas Salas de Recursos Multifuncionais das
redes publicas de ensino (estadual e municipal) nos trés municipios mais populosos do Mato Grosso do Sul —
Campo Grande, Corumba e Dourados. Esse estudo, por sua vez, foi realizado na cidade de Dourados. Esse
projeto recebeu o apoio da FUNDECT.
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Quadro 5: Delineamento do estudo.

Etapa 1 Contato com as Secretarias Municipal e Estadual de Educacdo e analise de

documentos oficiais

Etapa 2 Coleta dos dados da pesquisa

Fonte: elaborado pela pesquisadora.

Etapa 1

Nessa etapa foi realizado contato com as Secretarias Municipal e Estadual de
Educacdo. Para isso, foram marcadas duas reunides com a responsavel pelo Nucleo de
Educacdo Especial (NUEDESP) da Secretaria Municipal de Educacdo e outra com o Nucleo
de Educacdo Especial (NUESP) da Secretaria Estadual de Educagdo. Nessas reunides a
pesquisadora apresentou 0 projeto de pesquisa as secretarias e exp0s 0s objetivos do trabalho
e 0s procedimentos que seriam realizados. A partir disso, foi solicitado via documento uma
autorizacao para a realizacao da pesquisa no municipio de Dourados.

Com a permissdo concedida (APENDICE A e B) foi realizado um levantamento junto
as Secretarias Municipal e Estadual de Educacdo de quais escolas possuiam Sala de Recurso
Multifuncional (SRM) de Tipo Il, ja que essas salas possuiam equipamentos especificos para
o atendimento de alunos com deficiéncia visual/cegueira; assim como, de quais escolas
atendiam a alunos com deficiéncia auditiva/surdez em Salas de Recursos Multifuncionais.

Ainda nessas reunides, foram solicitados documentos legais que pudessem auxiliar a
pesquisa. Assim, foi realizada a analise de documentos oficiais e institucionais que permitiu
apreender a orientacdo das politicas pablicas de educacdo e o norteamento das praticas
educacionais voltadas aos alunos com deficiéncia. Entre esses documentos foram utilizados:
leis, decretos, normas em ambito nacional, estadual e municipal que fazem referéncia a
politica de Educacdo Especial. Assim, foram feitas as leituras e discussdo dos referidos
documentos conseguidos com as Secretarias juntamente com outros. A analise desse material
possibilitou a construcdo de um panorama historico e politico apresentado neste trabalho que

subsidiou as discussdes dos resultados obtidos.
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Etapa 2

Nessa segunda etapa foi realizada a aplicagdo do instrumento com as professoras
participantes. A partir do levantamento feito sobre o nimero e a localizacdo das SRM,
iniciou-se o0 primeiro contato com as professoras responsaveis pelas SRM que faziam o
atendimento aos alunos com deficiéncias sensoriais. Nesse momento, a pesquisadora visitou a
SRM da professora responsavel pela sala, explicou a ela o objetivo da pesquisa e a convidou
para participar da mesma. Dessa forma, foi marcado um dia para ser realizada a aplicagdo do
questionario.

No dia da aplicacdo do questiondrio a pesquisadora apresentou o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (APENDICE C) a professora, que foi assinado e
arquivado. No dia da aplicacdo desse instrumento foi também solicitado as professoras, a
permissdo para fazer registros fotograficos dos recursos de TA mais utilizados por elas
durante os atendimentos.

Nessa etapa também foram feitas observacdes assistematicas do espaco da SRM, da
disponibilidade e do uso de materiais e recursos de TA durante os atendimentos dos alunos
com deficiéncia sensorial, além de como o servico esta sendo operacionalizado no municipio.
As observacOes foram realizadas durante a aplicacdo do questionario ou em outros momentos,
quando a pesquisadora teve a oportunidade de voltar a SRM. Todas as observacfes foram

registradas em diario de campo.

Procedimento de andlise dos dados

Para analise dos dados foram realizadas a andlise e tabulacdo dos resultados colhidos
por meio da aplicacdo do instrumento as professoras, organizaram-se 0s registros fotograficos
dos recursos de TA utilizados durante os atendimentos e as informacdes obtidas com as
observacGes. A partir disso, foi feita uma triangulacdo dos dados, comparando e discutindo as
relacBes entre a TA existente e utilizada nas Salas de Recursos Multifuncional, o que é
preconizado pela legislacdo e a percepcdo das professoras responsaveis pelo atendimento
educacional especializado quanto ao uso e a contribuicdo da mesma no processo de
escolarizacdo do aluno com deficiéncia sensorial. Além disso, procurou-se discutir os achados

da pesquisa com os dados oferecidos pelos trabalhos recentes sobre a tematica, buscando-se
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uma aproximagdo com as concepcOes postuladas pela sociologia figuracional de Norbert

Elias.
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CAPITULO 3

RESULTADOS E DISCUSSOES

Este capitulo pretende apresentar os resultados da pesquisa, bem como discuti-los.
Para compreender como chegamos aos resultados, é necessario esclarecer como o servico de
atendimento educacional especializado aos alunos com deficiéncia sensorial estda sendo
organizado no municipio. A partir do levantamento realizado junto as Secretarias de Educacéo
(municipal e estadual, j& no momento das reunides para autorizacdo da pesquisa) constatou-se
que na rede toda ha o total de oito Salas de Recursos Multifuncionais (entre SRM de Tipo Il e
SRM de Tipo | - que realizam atendimento aos alunos com deficiéncia auditiva/surdez).
Dessas, seis sdo de escolas municipais e duas de escolas estaduais.

Entretanto, das seis SRM do municipio, duas nédo fizeram parte desse estudo, pois uma
SRM de Tipo Il esta localizada em escola indigena, que ndo foi investigada, por essa pesquisa
ter se limitado a fazer um recorte urbano. A outra SRM que néo foi analisada é uma das duas
SRM consideradas polos de atendimento a alunos com DA/surdez de escola municipal, pois a
professora que realiza o atendimento em ambas as salas € a mesma, dessa forma o
instrumento para coleta de dados foi aplicado com ela, uma Unica vez. Assim, seis salas
(quatro de escolas municipais e duas de escolas estaduais) foram investigadas por esse

trabalho, conforme apresenta o Quadro 6:

Quadro 6: Salas de Recursos Multifuncionais que ofertam atendimento aos alunos com

deficiéncia sensorial.
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atendimento para alunos com DA/surdez.*

SRM de Escolas Municipais SRM de Escolas Estaduais
3 SRM de Tipo Il — Urbanas* 1 SRM de Tipo Il considerada polo de
atendimento para alunos com DV/cegueira.*
1 SRM de Tipo Il — Indigena 1 SRM de Tipo | considerada polo de

2 SRM de Tipo | — Polo de atendimento aos
alunos com DA/surdez (a professora que presta
servico nas duas salas foi participante da

pesquisa, mas apenas uma sala foi investigada).*

* Professoras responsaveis pelo atendimento nessas salas participaram da pesquisa.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.



A partir desse levantamento foi possivel realizar a aplicacdo do instrumento com as
seis professoras. Para fins didaticos e para facilitar a leitura, os resultados serdo divididos em
duas partes. Na primeira parte serdo apresentados os dados obtidos com a aplicagdo do
questionario. Na segunda parte estdo expostas as informagdes coletadas por meio das
observacOes. Ressaltando que esses dois momentos foram realizados ora simultaneamente,

ora separados, em horario previamente agendado.

Parte 1

Os dados exibidos nessa parte sé@o produtos da tabulacdo e analise dos questionarios e
serdo apresentados por questdo, como aparece no instrumento.

Questdo numero 1: Buscava saber se o professor havia recebido algum tipo de
formacdo para fazer uso da Tecnologia Assistiva para trabalhar na Sala de Recurso
Multifuncional onde atua. Das seis professoras que participaram da pesquisa, quatro
indicaram ter tido algum tipo de formacgdo e duas indicaram ndo ter recebido esse tipo de

formacdo, como no Gréfico 5.

Grafico 5: Formacéo para trabalhar com a Tecnologia Assistiva

N&o recebi nenhum tipo de formacéo

H Sim, curso de formacéo presencial ficanciado com
recursos proprios

i Sim, curso de formacao a distancia financiado com
recursos préprios

B Sim, curso de formac&o presencial ficanciado com
recursos publicos

1 Sim, curso de formacéo a distancia financiado com
recursos publicos

Fonte: elaborado pela pesquisadora com base nos dados dos questionérios.

Como as SRM para atendimento de alunos com deficiéncia sensorial estdo

basicamente estruturadas em polos de atendimento, percebe-se que a maior parte das
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professoras dessas salas possui formacdo especifica para trabalhar com esses alunos, séo
especialistas na area e a maioria recebeu formacéao sobre o uso da TA na SRM onde atua.
Questdo 2: Era composta por um checklist de recursos/materiais/equipamentos
enviados pelo MEC a SRM. Foi organizada uma lista desses recursos e a questdo procurava
saber sobre sua disponibilidade na sala pesquisada. Para facilitar a apresentagdo dos dados
obtidos com o checklist, os recursos que compunham a lista foram organizados em quatro

grupos:

Grupo 1: Dividido de acordo com os materiais especificos para o atendimento dos alunos
com deficiéncia visual/cegueira;

Grupo 2: Consta os materiais especificos para o atendimento dos alunos com deficiéncia
auditiva/surdez;

Grupo 3: Destaca os recursos enviados pelo MEC exclusivos as SRM de Tipo I1;

Grupo 4: Consta os demais recursos presentes nas SRM que ndo sdo especificos para

atendimento de estudantes com deficiéncia sensorial.

A disponibilidade dos recursos nas SRM investigadas esta exposta nos graficos
numerados entre 6 e 13. A vertente vertical do mesmo apresenta 0s recursos listados no
questionario e a vertente horizontal indica a quantidade de SRM. A disponibilidade do recurso

é apresentada pela legenda (Sim) e indisponibilidade pela legenda (N&o).

Grupo 1 — Composto por recursos especificos para atendimento de alunos com DV/cegueira.

Desses recursos somente a caixa tatil esta presente em todas as SRM. O alfabeto
Braille, domind tatil, kit de lupas manuais, memdria tatil e a bola de futebol com guizo estéo
presentes na maior parte delas. As bolas com guizo, a régua de leitura e o Globo terrestre tatil
estdo presentes em metade dessas salas. Por sua vez, o Vocalizador Touch Vox, o scanner
com Voz que sdo programas importantes para o aluno com DV/cegueira e a bola com guizo

estdo presentes nas minorias das SRM investigadas, como apresenta o Grafico 6.
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Gréfico 6: Disponibilidade dos recursos e materiais especificos para o atendimento de alunos

com DV/cegueira nas SRM investigadas.
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Fonte: elaborado pela pesquisadora com base nos dados dos questionarios.

Entre as seis SRM investigadas, quatro eram salas exclusivas para o atendimento de
alunos com DV/cegueira. Nota-se com o Grafico 7 que a maior parte dos recursos esta
presente nessas salas. O Vocalizador Touch Vox € o Unico recurso que aparece em apenas
uma sala, enquanto as bolas com guizo, a régua de leitura e 0 scanner com voz aparece na
metade das SRM. O resto dos recursos apresentados estdo disponiveis em todas as salas,

como se pode observar no Gréafico 7.



Gréfico 7: Disponibilidade dos recursos especificos para estudantes com DV/cegueira nas

SRM que realizam atendimento a essa demanda de alunos.
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Fonte: elaborado pela pesquisadora com base nos dados dos questionarios.

Grupo 2 — Composto por recursos especificos para atendimento de alunos com DA/surdez.

A maior parte desses recursos nao esta presente nas salas investigadas. Apenas 0s
jogos pedagdgicos em LIBRAS e o dicionario em LIBRAS estdo presentes na maioria das
SRM. O software de comunicacdo para surdos aparecem em metade dessas salas, o painel
alfabético em LIBRAS aparece em duas das salas, ja os livros de histérias em LIBRAS e o
painel de nimeros em LIBRAS aparecem em apenas uma. Enquanto o Tradutor Portugués —
LIBRAS e a carteira de comunicacdo nao aparecem em nenhuma das SRM investigadas,

como apresentado no Grafico 8.



Gréfico 8: Disponibilidade dos recursos e materiais especificos para o atendimento de alunos

com DA/surdez nas SRM investigadas.
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Fonte: elaborado pela pesquisadora com base nos dados dos questionarios.

Duas das SRM investigadas sdo caracterizadas por atenderem exclusivamente
estudantes com deficiéncia auditiva/surdez. O Grafico 9 mostra a disponibilidade dos recursos
nessas salas. Observa-se que dos recursos listados o Gnico que esta presente nas duas salas é o
dicionario em LIBRAS. Por sua vez, os jogos pedagdgicos em LIBRAS, livros de historia em
LIBRAS, painel alfabético em LIBRAS, o painel de nimeros e os softwares de comunicacéo
para surdos estdo presentes em uma dessas duas salas, enquanto a carteira de comunicacao

para surdos e o Tradutor Portugués LIBRAS ndo aparecem disponiveis em nenhuma dessas

SRM investigadas.
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Gréfico 9: Disponibilidade dos recursos especificos para estudantes com DA/surdez nas SRM

que ofertam atendimento a esses alunos.
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Fonte: elaborado pela pesquisadora com base nos dados dos questionarios.

Grupo 3 — Composto por equipamentos e recursos que compdem o kit enviado pelo MEC as
SRM do Tipo Il (recursos esses caracterizados por serem especificos para o atendimento de
alunos com DV/cegueira).

O Grafico 10 apresenta a disponibilidade desses materiais. Esses recursos mostram-se
presentes na maioria das salas investigadas. O kit geométrico aparece em todas; o soroban, 0s
regletes de mesa, a impressora e a maquina de escrever em Braille e as guias de assinatura
estdo presentes na maioria das SRM, enquanto as puncbes e a calculadora sonora estdo

disponiveis em metade dessas salas.



Gréfico 10: Disponibilidade dos equipamentos e recursos que compdem o kit enviado pelo
MEC as SRM do Tipo II.
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Fonte: elaborado pela pesquisadora com base nos dados dos questionarios.

Grupo 4 — Composto por equipamentos e recursos que ndo sao especificos para o atendimento
de alunos com deficiéncia sensorial.

Nota-se que o material dourado, 0 notebook e os computadores estdo presentes em
todas as SRM investigadas. A caixinha de nameros, o roteador Wirelles, o plano inclinado, o
tapete alfabético encaixado, o teclado com colmeia e a impressora multifuncional aparecem
disponiveis na maior parte delas. O mouse com entrada para acionador e a lupa eletrénica
estdo presente em metade das SRM, engquanto o mouse estatico de esfera e o acionador de
pressdo aparecem na minoria das salas e o teclado expandido com colmeia em nenhuma delas.

Como mostra o Gréfico 11.
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Gréfico 11: Disponibilidade dos equipamentos e recursos que ndo sdo especificos para o

atendimento de alunos com deficiéncia sensorial nas SRM investigadas.
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Fonte: elaborado pela pesquisadora com base nos dados dos questionarios.

A partir da observacdo dos graficos pode-se notar que alguns recursos estdo presentes
em todas ou na maioria das SRM. O Grafico 12 expBe quais recursos estdo disponiveis em

todas, ou em pelo menos cinco das seis SRM investigadas.



Gréfico 12: Recursos disponiveis em todas ou em cinco das SRM investigadas.
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Fonte: elaborado pela pesquisadora com base nos dados dos questionarios.

Do total de 41 recursos/equipamentos/materiais listados no questionario, cinco estao
presentes em todas as SRM analisadas por esse estudo e sete deles estdo presentes em cinco
das seis salas. Metade dos recursos que aparece disponivel no Grafico 12 é especifico para
atendimento de alunos com DV/cegueira, possivelmente porque a maioria das SRM
investigadas faz atendimento a essa demanda de alunos, ou também por serem recursos de
baixo custo.

Percebe-se também que alguns recursos aparecem com menor frequéncia nas SRM. O
Grafico 13 expde 0s materiais que ndo aparecem disponiveis em nenhuma ou em apenas uma

das salas investigadas.



Gréfico 13: Materiais que ndo estdo disponiveis em nenhuma ou em apenas um das SRM.
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Fonte: elaborado pela pesquisadora com base nos dados dos questionarios.

Nota-se que 0s recursos para atendimento de alunos com DA/surdez sdo 0s que estdo
mais ausentes nas SRM investigadas, esse dado pode ter ocorrido, pois somente duas salas de
atendimento a essa demanda de alunos foram investigadas nesse estudo, porém na Rede toda
de Ensino (municipal e estadual) existe apenas trés salas que realizam atendimento aos alunos
com DA/surdez, o que nos leva a constatar que esses recursos estdo realmente indisponiveis a
esse publico.

De modo geral, a partir dos dados expostos nos graficos pode-se inferir que 0s
recursos listados no questionario estdo disponiveis na maior parte das SRM que fazem parte
desse estudo. Pois, dos 41 recursos elencados no instrumento, 23 deles aparecem na maior
parte das salas, ou seja, em quatro ou mais; oito aparecem na metade delas, sendo em trés
SRM, e 10 desses recursos estdo em sua maior parte ausentes nas salas investigadas, ndo
aparecem em quatro ou em mais salas. Os dados também apontam que hd uma caréncia de
materiais para subsidiar o atendimento de alunos com DA/surdez. A partir dos recursos
disponiveis é necessario saber se esses estdo atendendo as necessidades dos alunos, se 0s

professores sabem utiliza-los e se costumam utilizar durante os atendimentos.
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Questdo 3: Investigava se as professoras haviam produzido algum material para o
atendimento do aluno com DV/cegueira ou DA/surdez, e pediu para que elas os citassem. A
resposta foi afirmativa para todas as professoras.

Entre os recursos produzidos, todas elas citaram jogos pedagogicos. E para os alunos
com DV/cegueira, destacam-se materiais com texturas diferentes ou em alto relevo, como
alfabeto, nameros, domin6, jogo da memdria e formas geométricas. Além de materiais
ampliados como imagens, textos e nimeros. Para os alunos com DA/surdez foi citada a
producdo de materiais em LIBRAS, como objetos seguidos de LIBRAS, alfabeto, nimeros,
jogo da memoria, estorias e calendario em LIBRAS.

Questdo 4: Era solicitado as professoras que elencassem quais recursos de Tecnologia
Assistiva eram os mais utilizados por elas durante o atendimento do aluno com DV/cegueira
e/ou DA/surdez na SRM. Assim, a mesma deveria citar 0s materiais mais utilizados e depois
classifica-los quanto ao tipo, critérios para a selecdo do recurso e a frequéncia de seu uso,
assinalando as opc¢des apresentadas no questionario.

Quanto aos recursos mais utilizados as professoras indicaram respostas bastante
diversas, entre eles estdo: Jogos pedagdgicos, soroban, computadores, televisdo, plano
inclinado, maquina de escrever em Braille, dicionario em LIBRAS, além disso, as professoras
citaram também como recursos utilizados a transcri¢do de textos, livros didaticos, atividades e
avaliacOes; adaptacdes de materiais e ampliacdo de textos; orientacfes quanto a localizacéo e
mobilidade com bengalas e orientagdes quanto a atividades da vida diaria, como organizar 0s
materiais escolares, arrumar o quarto, tomar banho sozinho, cozinhar, entre outros, assim
como nomear utilitdrios em Braille, como gavetas, cremes, xampu, perfumes, potes de
biscoito, de bala e etc.

O Grafico 14 apresenta quais 0s tipos de recursos costumam ser mais utilizadas pelas
professoras durante os atendimentos. Em primeiro lugar estdo os recursos de adaptacOes
pedagdgicas, que geralmente sdo os produzidos e adaptados por elas, seguidos pelos de
adaptacOes da vida diaria e equipamentos e/ou recursos para mobilidade. E em sua minoria
aparecem os utilitarios e acessérios para computador; o sistema de controle e modificacdo do

ambiente; e lazer, recreacdo e esporte.
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Gréfico 14: Percentual de utilizacdo dos diferentes tipos de recursos utilizados pelas

professoras.
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Fonte: elaborado pela pesquisadora com base nos dados dos questionarios.

Os critérios para a selecdo dos recursos utilizados estdo apresentados no Grafico 15,
que traz os percentuais de cada critério utilizado, entre facilidade no uso; caracteristicas do

aluno e caracteristicas da atividade.

Gréafico 15: Percentuais dos critérios de selecdo dos recursos utilizados pelas professoras.
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Fonte: elaborado pela pesquisadora com base nos dados dos questionérios.

Esse dado mostra que as professoras selecionam o recurso para utilizar no atendimento
do aluno conforme a facilidade do uso dele, ou seja, 0s materiais considerados de maior
complexidade sdo descartados. Ou por que a professora ndo conhece sua funcionalidade e ndo
sabe utiliz&-lo, ou talvez por demandar de um tempo maior para sua utilizagdo, o que é uma



dificuldade, ja que o atendimento tem um tempo curto. Essa questdo merece destaque, pois 0s
recursos que ndo estdo sendo utilizados poderiam ser 0s que mais atenderiam as necessidades
dos alunos.

O outro critério que parece ser também bastante utilizado pelos professores é o da
caracteristica do aluno, enquanto o critério para selecdo do recurso é o menos utilizado
dependendo da caracteristica da atividade. Essa é uma questdo complexa, pois conforme a
atividade a ser trabalhada demandaria um tipo de recurso para ser utilizada com o aluno,
talvez a caracteristica da atividade seja a mais importante para se selecionar um recurso para
se utilizar, seguido da caracteristica do aluno e depois pelo critério de facilidade.

O Gréfico 16 demonstra a frequéncia de uso dos recursos pelos professores durante o
atendimento do aluno na SRM.

Grafico 16: Frequéncia de uso dos recursos pelas professoras.
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Fonte: elaborado pela pesquisadora com base nos dados dos questionarios.

Nota-se que as professoras costumam utilizar com consideravel frequéncia os recursos
e materiais durante o atendimento dos alunos com deficiéncia sensorial na SRM.

Questdo 5: Buscava avaliar o uso da Tecnologia Assistiva no trabalho pedagdgico
desenvolvido nas SRM junto ao aluno com deficiéncia visual/cegueira e/ou auditiva. Das seis
professoras, trés classificam essa questdo como bom, duas como excelente, e uma optam por
fazer outra avaliacdo, justificando que devido ao severo comprometimento do aluno atendido,

ndo obteve os resultados dos quais esperava, como demonstra o Grafico 17.
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Gréfico 17: Uso da TA no trabalho pedagdgico.
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Fonte: elaborado pela pesquisadora com base nos dados dos questionarios.

Esse dado mostra que a maior parte das professoras classifica como positivo 0 uso da
TA na SRM para o atendimento do aluno com deficiéncia sensorial.

Questdo 6: indagava se a professora considera que o uso da Tecnologia Assistiva pode
beneficiar o aluno com DA/surdez e/ou DV/cegueira. Nessa questdo mais de uma alternativa
poderia ser assinalada. Todas as professoras assinalaram que os recursos de TA ampliam a
oportunidade de participacdo do aluno no ambiente escolar. Dessas, cinco assinalaram ainda
que a TA favorece a autonomia do aluno; cinco assinalaram que a TA contribui para o
aumento no engajamento do aluno as atividades escolares. E somente duas professoras
assinalaram que o uso da TA melhora a socializacdo entre o aluno com deficiéncia e os

demais alunos. O Grafico 18 apresenta as respostas encontradas.
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Gréfico 18: Numero de professoras que considera que a TA pode beneficiar os alunos com

deficiéncia sensorial.
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Fonte: elaborado pela pesquisadora com base nos dados dos questionarios.

Conforme o dado apresentado nota-se que as professoras acreditam que o uso da TA

pode contribuir para o processo de escolarizacdo dos alunos com deficiéncia sensorial.

Questdo 7: buscava investigar se os recursos de TA utilizados na SRM pelo aluno com

DA e /ou DV/cegueira eram também utilizados por eles na sala comum. Duas professoras

afirmaram que os recursos ndo sao utilizados na sala comum; 3 assinalaram que sdo pouco

utilizados; e uma apontou ser muito utilizado na sala comum. Assim como indica o grafico

19.
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Gréfico 19: Frequéncia do uso da TA na sala comum.

= Nao sao utilizados
® S0 pouco utilizados

= S3o muito utilizados

Fonte: elaborado pela pesquisadora com base nos dados dos questionarios.

Conforme indicado pelas professoras, os recursos de TA sdo na maioria das vezes
pouco utilizado na sala comum, ou nunca utilizados, apenas uma das professores indicou que
a TA é muito utilizada na sala de aula comum. Como ja discutido anteriormente o uso da TA
ndo deve ser limitado a SRM, os recursos devem acompanhar seus usuarios, pois alguns
alunos dependem desses instrumentos para ter acesso a lugares, a pessoas e também a
conhecimentos. Ndo se pode afirmar que a TA favorece a inclusdo de estudantes com
deficiéncia, quando seu uso aparece restrito a um espaco.

Questdo 8: Procurou levantar quais as atividades curriculares desenvolvidas na sala de
aula comum utilizam a TA pelos alunos com DV/cegueira e/ou DA/surdez. Das seis
professoras, quatro assinalaram a atividade de leitura, de escrita, de célculo e de pesquisa e
duas afirmaram que em nenhuma dessas atividades a TA é utilizada, como esta demonstrado

no Gréfico 20.
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Gréfico 20: Atividades nas quais a TA é utilizada na sala comum.
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Fonte: elaborado pela pesquisadora com base nos dados dos questionarios.

De acordo com a resposta das professoras, percebe-se que quando a TA esta presente
na sala de aula comum parece poder ser utilizada em varias atividades. Por isso, sua
importancia de ser transferida para os demais espacos escolares.

O préximo item questionou em quais componentes curriculares o uso da TA para
alunos com DV/cegueira e/ou DA/surdez eram utilizados. Todas marcaram ciéncias da
natureza e historia; seis professoras assinalaram matematica e geografia; cinco indicaram

artes; quatro apontaram educacao fisica e duas lingua estrangeira, como expde o Grafico 21.

Grafico 21: Componentes curriculares que utilizam a TA.
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Fonte: elaborado pela pesquisadora com base nos dados dos questiondrios.
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Esse dado parece estar relacionado com a caracteristica do docente que leciona a
disciplina, talvez as professoras relacionaram esse fato ao uso da TA na sala comum. Pois
conforme apresenta o Gréfico 21, algumas das professoras que responderam o questionario
apontaram que a TA pode ser utilizada na disciplina de histéria e ciéncias da natureza, por
exemplo, mas ndo em geografia, artes, ou lingua portuguesa, disciplinas essas que
demandariam do mesmo atributo para a utilizacdo da TA, mas que nelas ndo séo utilizadas.

Questdo 10: Questionava se a professora recebe algum tipo de orientagdo técnica para
0 uso da TA no atendimento de alunos com DA/surdez e/ou DV/cegueira. Trés professoras
afirmaram té-lo recebido (duas indicaram a Secretaria Municipal de Educacdo e uma o
NAPPB - Nucleo de Apoio Pedagdgico e Producdo BRAILLE) e trés professoras indicaram
que ndo costumam receber nenhum tipo de orientagao.

Questdo 11: O ultimo item do questionario buscou levantar quais as dificuldades
encontradas pelas professoras na utilizagdo da TA. Quatro delas indicaram a falta ou
insuficiéncia de recursos; trés mencionaram a dificuldade em selecionar o recurso mais
apropriado de acordo com as caracteristicas do aluno e a dificuldade apresentada pelo aluno
no uso da TA,; duas professoras assinalaram a falta de informacé&o sobre o funcionamento do
recurso. Uma professora, além de assinalar outros itens, especificou como dificuldade a falta

de conhecimento dos professores da sala de aula comum. VVé-se no Gréafico 22.
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Gréfico 22: Dificuldades encontradas na utilizacdo da TA.
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Fonte: elaborado pela pesquisadora com base nos dados dos questionarios.

Esse dado mostra que entre as dificuldades encontradas no uso da TA, a maior delas é
a falta de recursos, porém os resultados anteriormente apresentados indicam que dentre os
materiais e equipamentos fornecidos pelo MEC as SRM, a maior parte deles estdo disponiveis
nessas salas. H4 uma caréncia maior de recursos nas salas que fazem o atendimento aos
alunos com DA/surdez. Mas serd que 0s recursos disponiveis nesse espago atendem as
necessidades dos alunos que o frequentam? Parece que ndo, pois as professoras apontam a
insuficiéncia de recursos, alem disso, havendo uma variedade de materiais sera que 0S
professores saberiam utiliza-los? Somente se houvessem formacdes quanto sua funcionalidade
e uso.

Referente a isso, as outras trés dificuldades que as professoras apontam e que se
relacionam sdo: dificuldade apresentada pelo aluno no uso da TA; dificuldade em selecionar o
recurso mais apropriado de acordo com as caracteristicas do aluno; e falta de informacéo
sobre o funcionamento do recurso. Esses trés itens indicam a caréncia de formagdo do
professor quanto ao uso da TA. Se o professor tivesse formacdo adequada sobre uso dos

recursos disponiveis nas SRM saberia utilizar o recurso e consequentemente ensinar seu aluno




a usa-lo, além disso, tendo formacgdo, o professor ndo teria tanta dificuldade em encontrar o
recurso mais adequado para se trabalhar com o aluno.

De modo geral, a analise dos dados coletados pelo instrumento indica que 0s
recursos/equipamentos/materiais disponibilizados pelo MEC as SRM e listados no
questionario estdo em sua maior parte presentes nessas salas, principalmente os materiais que
subsidiam o atendimento de alunos com DV/cegueira. Porém, parece que nem sempre esse
arsenal contempla a necessidade dos alunos, ademais, muitos deles ndo séo utilizados, talvez
por falta de conhecimento quanto a sua funcionalidade. Para suprir essas dificuldades, as
professoras comumente confeccionam materiais para amparar os atendimentos. Além disso,
todo esse material costuma ficar restrito a esse espaco. Porém, apesar de todos esses entraves,
as professoras indicaram que na SRM o uso da TA auxilia o trabalho pedagdgico, do mesmo
modo, todas apontaram que a TA contribui com o processo de escolarizacdo do aluno com
deficiéncia sensorial.

Os resultados apresentados na Parte 1 podem ser comparados aos achados de Manzini
(2012), Verussa (2009) e Rodrigues (2013), que apontam em suas pesquisas quais recursos
disponiveis na SRM sdo mais utilizados pelos professores durante o atendimento dos alunos
que frequentam o0 espago, as pesquisas mostram que 0s materiais utilizados com mais
frequéncia geralmente sdo 0s jogos pedagogicos, ou seja, recursos ludicos. Estudos esses ja
expostos anteriormente neste trabalho.

Durante a aplicacdo do questionario, foram registradas fotografias dos recursos de TA
mais utilizados pelas professoras. Estdo registrados os materiais de seis SRM analisadas por
esse estudo. Esses registros compdem o banco de dados que essa pesquisa se propds a fazer.

As fotografias estdo divididas em trés quadros de figuras:

Figura 1: Registros fotograficos dos recursos utilizados pelas professoras para o atendimento
do aluno com DV/cegueira.

Figura 2: Registros fotograficos dos recursos utilizados durante o atendimento do estudante
com DA/surdez.

Figura 3: Registros fotograficos dos recursos que podem ser utilizados tanto para o
atendimento de alunos com DV/cegueira ou DA/surdez, quanto para o atendimento de

estudantes com outras deficiéncias.

93



94

Figura 1: Registro fotografico dos recursos utilizados pelas professoras das SRM no

atendimento dos alunos com DV/cegueira.

Alfabeto Braille com botdo costurado no Dominé de formas geométricas Dominé de texturas

papel de EVA (produzido pela professora)

Jogo pedagdgico - assimilagdo formato e Soroban (produzido pela professora) NUmeros em alto relevo com alfinetes

texturas (produzido pela professora) (produzido pela professora)
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Célula Braille com caixa de ovo Bolas com guizo

(produzido pela professora)

Caixa de animais (tatear e conhecer)

Caixa de objetos diversos (tatear e conhecer) Bolas com diferentes tamanhos
(elaborado pela professora) (elaborado pela professora) formatos e texturas (tatear)

(elaborado pela professora)
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(elaborado pela professora)
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96



Livros literatura Braille

& & £ 4
Orbita terrestre Braille — Instituto

Benjamin Constant

Lupa eletronica

Livro pedag6gico em Braille Maquina de escrever em Braille

Rosa dos ventos Braille — Instituto Reldgio Braille

Benjamin Constant

Lupas manuais Régua Braille e formas geométricas
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Bloco para retirar texturas Caixa para contagem, diferentes objetos

Domino de percepcéo tatil Jogo da memodria tatil 1 Jogo da memodria tatil 2

Ndmeros escritos em Braille

Baralho Braille Bingo Braille
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Domind alto relevo Domind tatil Régua de fracGes texturizada

Reglete de mesa com puncéo Reglete de mesa com folha para escrever
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Figura 2: Registro fotografico dos recursos utilizados pelas professoras das SRM no
atendimento dos alunos com DA/surdez.

Caca-palavras em LIBRAS

Cor, palavra e sinal (montar)

(confeccionado pela professora)

Dicionario Digital

Dicionério digital em LIBRAS

Imagem, palavra e sinal (associar)

(confeccionado pela professora)

Leitura em LIBRAS DVD

Filmes em LIBRAS

Dicionario em LIBRAS

Sinal e palavras

(confeccionado pela professora)
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Figura 3: Registro fotografico de recursos que ndo sdo especificos para o atendimento de

alunos com DV/cegueira e/ou com DA/surdez.

Livro em alto relevo Livro em alto relevo Livro em alto relevo
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Parte 2

Nessa parte sdo apresentadas as observaces assistematicas realizadas nas SRM.
Lembrando que algumas salas foram observadas somente no dia da aplicacdo do questionario
e outras em um dia diferente, com horario agendado. Por conta do calendério escolar, e por ter
havido alguns problemas institucionais no municipio, algumas escolas municipais entraram
em greve, assim, nem todas as SRM puderem ser observadas mais de uma vez, porém,
constatou-se que essa questdo nédo afetaria os dados da pesquisa.

Os dados obtidos com as observacOes serdo apresentados em quatro itens:

1) Estrutura e organizagdo do servigo do AEE aos alunos com deficiéncia sensorial na Rede
de Ensino Municipal e Estadual;

2) Espaco e organizacao das SRM;

3) Planejamento;

4) Disponibilidade e o uso da TA durante os atendimentos.

1) Estrutura e organizacdo do servico do AEE aos alunos com deficiéncia sensorial na

Rede de Ensino Municipal e Estadual;

Os atendimentos aos alunos com deficiéncia sensorial no municipio estavam
basicamente estruturados em polos, onde € realizado o atendimento a esse publico. Na Rede
Estadual de Ensino existem duas SRM consideradas polos de atendimento: Uma que realiza
atendimento aos alunos com DV/cegueira e outra para estudantes com DA/surdez, localizadas
em escolas distintas.

Em relacdo a Rede Estadual de Ensino, a SRM responsavel por atender alunos com
DV/cegueira possuiam duas professoras, que se dividiam nos turnos matutinos e vespertinos
para o atendimento desse publico. Sendo que 11 alunos eram atendidos regularmente nesse
espaco. Enquanto na SRM que atende alunos com DA/surdez trés professoras faziam esse
trabalho. Duas professoras bilingues: uma de Lingua Portuguesa, outra de Raciocinio Logico
e uma professora com DA/surdez responsavel por ensinar a LIBRAS. Eram atendidos 13
alunos com DA/surdez na referida sala.

Na Rede Municipal de Ensino existem duas SRM de escolas diferentes que realizam

atendimento aos alunos com DA/surdez, salas essas consideradas polos e uma Unica
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professora que realiza o atendimento em ambas as salas. As duas SRM atendiam juntamente
sete alunos. O atendimento de alunos com DV/cegueira, por sua vez, estavam ocorrendo em
diversas SRM de escolas municipais, salas ndo consideradas polos de atendimento a esse
publico.

O servico organizado em polo de atendimento apresenta vantagens, entre elas:
diversidade de recursos especificos para o atendimento do aluno com deficiéncia, professor
com experiéncia e/ou especialista na area, ambiente mais adequado as necessidades do
estudante. No entanto, a localizagdo dessas SRM pode se tornar um empecilho, ja que foi
observado e em alguns momentos relatado pela professora durante conversas informais que a
frequéncia desses alunos é um pouco relapsa, além disso, nem todos os alunos que precisam
do atendimento conseguem se deslocar até essas salas, ficando sem 0 mesmo.

Além da localizagdo, outro entrave desse modo de organizacdo do servico é o fato de
que os professores das SRM ndo tem contato com os professores das salas comuns dos alunos
atendidos, as professoras especialistas acabam desenvolvendo o servico do AEE sozinhas e

somente na SRM, ndo ha parceria e nem continuidade do trabalho em outro espaco.

2) Espaco e organizacdo das SRM

As SRM observadas costumam funcionar de modo bastante parecido. Os alunos séo
atendidos no contraturno escolar, uma vez na semana e por 50 minutos. Notou-se que €
responsabilidade dos professores da sala adaptar e transcrever, no caso dos alunos com
DV/cegueira 0s materiais para eles.

Outra questdo que é incomum a todas as salas observadas é que os alunos levam para
SRM muitas davidas referentes as aulas da sala comum. Assim, os professores assumem
tarefas de tentar ensinar os alunos disciplinas que estdo além do seu conhecimento, ja que
surgem duvidas referentes a matematica, histéria, quimica, entre outros. Percebeu-se que 0s
professores buscam orientacdo quanto a isso, tentam ajudar os alunos e se esforcam em
procurar materiais diferenciados, fazem transcricdo de materiais, mas nem sempre suprem a
necessidade do mesmo.

Em relacdo ao espaco fisico, algumas salas possuem um ambiente amplo e arejado,
enquanto outras sdo menores, 0 que dificulta a disposicdo dos moveis, a localizacdo dos
recursos que ficam empilhados em caixas e a locomogéo no local. Todas as salas possuem ar
condicionado, uma mesa no centro, utilizada para atender o aluno, mesas com computadores e

armarios, onde estdo guardados os recursos e materiais utilizados nos atendimentos. Algumas
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dessas SRM estdo localizadas em escolas no centro da cidade e outras em lugares mais

distantes.

3) Planejamento

De acordo com o que foi observado as professoras fazem planejamentos semestrais
individualizados para os alunos atendidos. Consta nesses planejamentos itens como:
organizacdo do atendimento (horario e dia); atividades desenvolvidas no atendimento; selecao
de materiais para o atendimento do aluno; adequacdes de recursos; profissionais da escola que
devem ser envolvidos no servico e avaliagéo.

Em relacdo aos atendimentos semanais percebe-se que as professoras costumam
esperar o aluno com alguma atividade para desenvolverem juntos, porém pode ser substituida,
caso o aluno traga alguma demanda diferente. Quanto a forma de atendimento alguns alunos
sdo atendidos em grupos, principalmente os estudantes com DA/surdez, e outros sdo
atendidos individualmente, dependendo, pelo o que observado, da caracteristica do aluno ou

da atividade planejada.

4) Disponibilidade e uso da TA durante os atendimentos

De modo geral, durante o atendimento do aluno com deficiéncia sensorial as
professoras costumam utilizar muitos recursos, principalmente aqueles confeccionados por
elas. A maioria das atividades feitas nas SRM é subsidiada por algum material. Percebeu-se
que primeiramente as professoram apresentam o recurso ao aluno e depois o0s ensina a utiliza-
lo, nem sempre o estudante se adapta a0 material apresentado, entdo as professoras buscam
outros que possam auxilid-lo. Nota-se que o uso da TA da suporte para realizacGes de
variadas tarefas, porém, dependendo do material escolhido para a realizacdo da mesma o
aluno mostra dificuldade em utiliza-lo, talvez por que o contato com esses sejam esporadicos,
ou por falta de costume. No entanto, os recursos utilizados com mais frequéncia conseguem
atender melhor as necessidades dos alunos.

Apesar das SRM estarem equipadas com os materiais enviados pelo MEC, observou-
se gue muitos recursos presentes na sala ndo sdo utilizados pelas professoras, alguns recursos
estdo encaixados e plastificados, como se nunca tivessem sido manuseados. Talvez ndo sejam
utilizados por ndo atenderem as especificidades dos alunos, ou por falta de informagdo quanto

a sua funcionalidade. O atendimento dos alunos costuma ser assessorado apenas por alguns
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recursos, um amplo material ndo é utilizado pelas professoras. Notou-se também que o
computador € muito utilizado na SRM, principalmente 0s jogos pedagdgicos que sem
encontram nele.

Outra questdo que pode ser percebida é que 0s recursos presentes nas SRM parecem
permanecer na sala e ndo acompanham os alunos, os materiais que se deslocam desse espago
normalmente sdo os que a professora confecciona exclusivamente para ele. Porém, como esse
estudo se limitou a investigar a SRM ndo se pode afirmar com certeza o que tem ocorrido fora
desse espaco. No entanto, notou-se que 0s materiais presentes na SRM s&o da sala, ndo do
aluno.

Em geral, por meio das observacdes realizadas, percebeu-se que o atendimento
educacional especializado de alunos com deficiéncia sensorial estd basicamente estruturado
em servigos exclusivos para o atendimento desse publico, denominados como Polos, as
professoras possuem experiéncia, as SRM estdo equipadas e preparadas para atender esses
estudantes, existe um planejamento educacional feito para o atendimento desses alunos nesse
espaco, entretanto, esse servico atende uma pequena parcela de estudantes, possivelmente
pela dificuldade em se deslocar até os locais de atendimento. Além disso, nota-se que o
servico esta restrito a SRM e os recursos de TA permanecem limitados a esse espaco, essas
questdes dificultam o éxito escolar do aluno com deficiéncia sensorial.

Através da analise do instrumento e com as informacbes obtidas por meio das
observacOes pode-se ter um panorama de como o Atendimento Educacional Especializado
(AEE) a alunos com deficiéncia sensorial estd organizado no municipio de Dourados.
Percebeu-se que o uso da Tecnologia Assistiva (TA) tem assessorado o atendimento de alunos
com deficiéncia sensorial em Salas de Recursos Multifuncionais (SRM).

A estrutura do servico organizada para o atendimento de alunos com deficiéncia
sensorial implica no modo de como a TA esta sendo utilizada nas SRM, ja que o servico
ofertado para esse publico esta sendo realizado através de polos. Ciente de que essa estrutura
apresenta beneficios para o atendimento desses alunos, pois existem profissionais com
experiéncia e especializados para atuarem nessa sala; hd uma concentracdo de recursos
especificos para o publico atendido, além de ser um servi¢co que demanda de menor custeio
financeiro, no entanto, € necessario que esse atendimento seja acessivel aos alunos. Conforme
os dados disponibilizados pela Secretaria Municipal de Educacdo (SEMED, 2016) existem 23
alunos com DA/surdez matriculados na Rede de Ensino, porém, percebeu-se que apenas sete
deles costumam frequentar regularmente essa SRM. A localizagdo dessas salas pode estar

sendo uma barreira para o publico que necessita do atendimento. Cabe aos sistemas de ensino
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organizar condi¢Oes de acesso a esses espagos “[...] A acessibilidade deve ser assegurada
mediante a eliminacdo de barreiras arquitetdnicas, urbanisticas, na edificacdo — incluindo
instalagdes, equipamentos e mobilidrios — e nos transportes escolares” (BRASIL, 2008, p. 12).

Além do mais, essa sistematizacdo ndo parece estar pautada nos preceitos da inclusdo
escolar que prevé a valorizacdo da diversidade e que busca acabar com modelos
segregacionistas. Ademais, esse servico descaracteriza as premissas do AEE que propde além
do atendimento do aluno em SRM, a parceria e articulagdo entre professores (professor do
AEE e professor da sala comum), o acompanhamento da funcionalidade e aplicabilidade de
recursos pedagogicos na sala comum, ou em outros ambientes da escola (BRASIL, 2009),
entre outros servigos, que se tornam dificeis de serem realizados quando o atendimento ao
aluno ndo acontece na escola onde o mesmo estuda.

Além disso, essa estrutura de atendimento aos alunos parece restringir o0 servico ao
espaco da SRM. Para Mendes e Malheiros (2012) apesar de algumas politicas induzirem que
0 servico do AEE aconteca exclusivamente na SRM, esse local ndo consegue atender a
diversidade de alunos e dar suporte a sua escolarizacao sozinho. As autoras destacam que de
modo geral, as escolas publicas brasileiras tém reduzido esse servico a SRM, que para elas é
uma “simplificacdo dos servicos de apoio que ndo encontra sustentacdo na literatura da area
de Educacdo Especial, em termos de efetividade para atender as necessidades téo
diversificadas destes educandos” (p. 361). Como as autoras indicam esse fato tem ocorrido em
diversas escolas brasileiras e ndo € um problema exclusivo do municipio.

Ao existir um servico exclusivo para atender os alunos com deficiéncia sensorial, 0s
professores da sala comum talvez se eximem da funcdo de buscar materiais adequados e
didaticas diferenciadas que poderiam colaborar com o éxito do aluno na escola, com a
suposicdo de que essa funcdo é somente do professor da SRM. Entretanto, se o professor da
sala comum ndo efetua essa tarefa e o polo ndo tem contemplado uma demanda grande de
alunos, esses estudantes acabam ficando sem nenhum suporte na escola.

Analisando a estrutura desse servico por uma perspectiva elisiana, sabendo que
qualquer relacdo social gera figuraces que estdo em permanente processo de constituicdo e
transformacdo (SOBRINHO, 2012), podemos inferir que a oferta desse tipo de atendimento
altera a figuracdo social dos estudantes com deficiéncia sensorial na escola, a balanca de
poder pende para o lado desses alunos, que se tornam estabelecidos em um servigo que existe
e se mantém por sua causa. O mesmo aluno que na escola comum ocupa uma posi¢do de
menor poder quando comparado aos demais estudantes, ja que a estrutura curricular, a

organizacdo institucional, enfim as préticas educativas ndo sdo adequadas as suas
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necessidades, assumem uma posi¢cdo mais elevada quando a figuragdo muda da escola para a
SRM.

Para Elias, toda interacdo social é constituida por relacbes de poder, por mais que
sejam distribuidas de modo desigual, conforme o autor “[...] O senhor tem poder sobre o
escravo, mas o escravo também tem poder sobre o senhor” (ELIAS, 2005, p. 91). Por mais
que a escola possua poder sobre o aluno, esse também possui poder sobre ela, a medida que a
instituicdo necessita deles para existir, se tratando do aluno PAEE ainda mais, ja que a escola
recebe duplo financiamento pela sua matricula com a finalidade de subsidiar o AEE.

Por mais que o aluno PAEE assuma em determinadas relagdes, posicdes mais elevadas
de poder, na sala de aula comum ele se estabelece em uma posicéo de inferioridade quando
comparado aos demais estudantes. As praticas educativas impulsionam essa relacdo desigual
de poder, dessa forma, sé alcancardo éxito escolar os alunos que conseguirem adaptar-se a sua
estrutura, aqueles que possuem alguma peculiaridade estdo a margem do sistema de ensino.

Nesse sentido, na perspectiva de colaborar com a escolarizacdo do aluno com
deficiéncia sensorial faz-se 0 uso da TA com o objetivo de oportunizar a esses estudantes
autonomia, maior independéncia e participacdo. Dessa forma, a TA pode permitir a esse
publico que assumam posi¢cdes mais elevadas dentro da escola comum. Pois o uso de alguns
recursos pode possibilita-los a desenvolver tarefas, tal como um aluno que ndo possui
deficiéncia. Conforme Elias (1995) para que sejamos aceitos por um grupo estabelecido é
necessario que nos adaptemos segundo seus padrdes, 0 autor aponta isso ao contextualizar a

carreira de Wolfgang Mozart:

A maior parte das pessoas que seguia uma carreira musical era de origem nao-nobre,
ou, em nossa terminologia, burguesa. Se quisessem ter éxito na sociedade de corte, e
encontrar oportunidades para desenvolver seus talentos como mdsicos ou
compositores, eram obrigadas, por sua posi¢do inferior, a adotar os padrbes
cortesdos de comportamento e de sentimento, ndo apenas no gosto musical, mas no
vestudrio e em toda a sua caracterizacdo enquanto pessoas. Em nossos dias, tal
necessidade de adaptar-se as demandas do establishment, seguindo a distribuigéo de
poder, é mais ou menos dada como 6bvia pelas pessoas socialmente dependentes. Os
empregados de uma grande empresa ou loja de departamentos, especialmente
quando querem ser promovidos, logo aprendem a ajustar seu comportamento ao

padrdo da empresa (p. 20).

Assim, a Tecnologia Assistiva pode diminuir as diferencas entre os alunos dentro da
escola, proporcionando o desenvolvimento de relagdes mais similares de poder. Ao assistir o
estudante, possibilitando condig¢des de aprendizado, locomocao, comunigdo, enfim, atendendo

a necessidade do mesmo, esse comeca a ser reconhecido e melhor aceito pelo grupo, seja
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pelos seus pares ou até por professores. Para Elias (1995) individuos com a posicdo de
outsiders em relacéo a certos grupos estabelecidos, estimam serem reconhecidos como iguais

pelo grupo que se considera superior:

Muitas vezes 0 maior desejo das pessoas com a posicdo de outsiders & serem
reconhecidos como iguais por aqueles que os tratam, tdo abertamente, como
inferiores. A curiosa fixagdo dos desejos dos outsiders pelo reconhecimento e
aceitacdo do establishment faz com que tal objetivo se transforme no foco de todos
0s seus atos e desejos, sua fonte de significado. Para eles, nenhuma outra estima,
nenhum outro sucesso, tém tanto peso quanto a estima do circulo em que séo vistos

como outsiders inferiores, quanto o sucesso em seu establishment local (ELIAS,
1995, p. 39).

Com o objetivo de favorecer a escolarizagdo desses alunos as SRM analisadas nesse
estudo costumam utilizar a TA durante os atendimentos dos alunos com deficiéncia sensorial.
Porém, apesar dessas salas estarem equipadas pela gama de recursos enviados pelo Estado,
percebe-se que muitos materiais ndo sdo utilizados pelas professoras. Talvez por ndo atender
as demandas exigidas pelo publico que frequenta a sala.

Consoante a essa questdo Manzini e Glat (2016) desenvolveram um estudo propondo
discutir pesquisas que pontuam a aquisi¢do, uso e conhecimento dos professores em relacéo
aos recursos e equipamentos destinados as SRM. Atraves desses trabalhos os autores
constataram que muitos materiais presentes nesse espaco ndo sdo utilizados por ndo
atenderem as necessidades dos alunos. Eles se indagam com a questdo de qual seria o kit ideal
para essas salas, e sugerem a avaliagdo junto ao professor, quanto a frequéncia de uso dos
instrumentos disponibilizados pelo MEC. Assim, 0s recursos que os educadores apontarem
ndo utilizar, provavelmente ndo servem para atender ao publico que frequenta a sala. Como o
kit disponibilizado pelo Estado é o mesmo para todas as SRM, nem sempre o0 que é
fundamental para uma sala seria a outra. Dessa forma, Manzini e Glat (2016) propdem que a
indicacdo de aquisicdo dos recursos para as SRM deveria ocorrer por parte do professor da
mesma, que possui uma demanda para Educacdo Infantil, Fundamental e Médio.

Além disso, muitos materiais sdo descartados por falta de informacdo das professoras
sobre a funcionalidade deles, como revelou os dados obtidos pelo questionario. Ressalta-se
assim a importancia da formacdo desses profissionais para fazer uso dos recursos que estao
disponiveis nas salas, varias pesquisas (FILHO, 2009; VERUSSA, 2009; MANZINI, 2011;
MANZINI, 2012; HUMMEL, 2016) tém indicado que os professores ndo possuem 0
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conhecimento necessario para utilizar alguns equipamentos disponibilizados no espago da
SRM.

Com o intuito de minimizar a falta de recursos conveniente para o atendimento do
aluno e a caréncia de informacdo quanto ao funcionamento deles, todas as professoras
afirmaram terem confeccionado materiais para dar suporte aos atendimentos. Percebeu-se
também que esses sdo 0s materiais mais comumente utilizados na SRM. Para Filho (2011)
adaptacdes simples, como os recursos produzidos pelos professores “torna-se, para
determinados alunos com deficiéncia, a diferenca entre poder ou ndo estudar e aprender junto
com seus colegas” (p. 6). Como os equipamentos e recursos enviados pelo MEC as salas
analisadas costumam permanecer nelas sdo 0s materiais que os professores produzem que
normalmente acompanham os alunos em outros espacos escolares.

O uso da TA na escola s6 faz sentido se apoiar sua escolarizagdo, assim, a SRM
deveria ser pensada como um local para ensinar os alunos a utilizar os recursos e encontrar 0s

mais adequados a ele, como explicam Filho e Miranda (2012, p. 249):

E na sala de recursos multifuncional que o aluno aprende a utilizar os recursos de
TA, tendo em vista o desenvolvimento da sua autonomia. Porém, estes recursos ndo
podem ser exclusivamente utilizados nessa sala, encontra sentido quando o aluno
utiliza essa tecnologia no contexto escolar comum, apoiando a sua escolarizagdo.
Portanto, é funcdo da sala de recursos avaliar esta TA, adaptar material e encaminhar
esses recursos e materiais adaptados, para que sirvam ao aluno na sala de aula

comum, junto com a familia e nos demais espagos que frequenta (FILHO;
MIRANDA, 2012).

No entanto, para assistir ao aluno, os recursos enviados pelo Estado as SRM precisam
sair desse local e acompanhar seus usuarios, € no caso desse municipio se deslocar entre
escolas. Porém, se o material ficar com o aluno, pode fazer falta a outros que necessitam deles
durante os atendimentos, além disso, caso 0 recurso se perca ou estrague, demandaria de um
custo financeiro para repé-lo ou arruma-lo. Ainda assim, para ser efetivo, o professor da sala
comum deveria saber como manusear 0s equipamentos para ajudar o estudante a utiliza-lo,
pois é um empecilho para o professor do AEE que esta no polo atendendo outros estudantes,
acompanhar a aplicabilidade e a funcionalidade do recurso. Por isso, 0 que normalmente
acompanha o aluno sdo materiais de baixo custo, e que ndo demandam de saber especifico
para 0 uso, como os construidos pelos professores.

Apesar de tantas barreiras quanto ao uso da TA como suporte a escolarizagdo do aluno
com deficiéncia sensorial no municipio, todas as professoras, participantes dessa pesquisa se

mostraram positivas quanto ao uso da TA na SRM, apontando que 0s recursos auxiliam o
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trabalho pedagdgico nessa sala e contribuem para o processo de escolarizacdo desse publico.
Ainda que o modelo de atendimento a esses estudantes pareca estar fora dos preceitos da
Educacdo Inclusiva, é necessario investigar a fundo o porqué de esse fato estar ocorrendo nas
Redes de Ensino. Parece claro, no entanto, que a ideia de atendimento em um modelo Unico
como previsto pela politica de atendimento preconizada pela PNEE-PEI (BRASIL, 2008) nao
da conta das condi¢des e necessidades desse municipio e de seus alunos.

Entre os objetivos desta pesquisa estava a realizacdo de um banco de dados que
constasse 0s recursos utilizados pelas professoras das SRM durante o atendimento dos alunos
com deficiéncia auditiva/surdez e deficiéncia visual/cegueira. E fundamental expor que esse
banco de dados foi feito e os registros fotograficos foram organizados em um Compact Disc
(CD) e sera disponibilizado para as participantes da pesquisa e as Secretarias de Educacdo
Municipal e Estadual, durante uma reunido que apresentara também os principais achados da
pesquisa.

No banco de dados consta agradecimentos as Secretarias de Educacao, as participantes
da pesquisa e 8 FUNDECT, que apoiou a realizacdo desse estudo. Foi realizada também uma
breve apresentacdo da pesquisa e dos resultados. Como dado principal, estdo os registros
fotograficos dos recursos utilizados durante os atendimentos dos alunos com deficiéncia
sensorial, essas fotografias ja foram apresentadas neste trabalho e estdo expostas nas Figuras

1, 2 e 3, constituindo a Parte 1 dos resultados encontrados pela pesquisa.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esse estudo se prop0s a investigar o uso da TA na SRM no atendimento de alunos com
deficiéncia sensorial. Encontrou-se que seu uso costuma ser frequente nesse espaco e que
muitas atividades s sdo possiveis de serem realizadas por que existem recursos que as
mediam. Entretanto, para que a TA possa contribuir ainda mais na escolarizagao desse publico
de alunos é necessario que a mesma acompanhe seus usuarios nos demais ambientes
escolares, a simples oferta dos recursos as SRM ndo é suficiente, & necessario que 0s
professores conhecam 0s materiais, saibam utiliza-los, e claro que o0s equipamentos estejam
atendendo as necessidades dos alunos.

Ciente de que a entrada do aluno com deficiéncia na escola comum remete-a a
diversas mudangas, arquitetonicas, pedagogicas, estruturais e também sociais e considerando-
a como instituicdo que emerge os conflitos socialmente construidos, utilizou-se das
concepcOes postuladas por Elias para refletir as figuragdes sociais e as relacbes de poder
assumidas pelo aluno com deficiéncia sensorial nos diversos contextos que 0 processo de
escolarizacdo fornece. Ora outsider, ora estabelecido nesse ambiente, esses alunos estdo
lentamente conquistando espacos que até pouco tempo Ihes eram negados, mas que precisam,
no entanto, se adequarem para atender as especificidades desses estudantes.

Para que o aluno com deficiéncia sensorial permaneca e tenha éxito na escola é
necessario que o poder seja distribuido de forma mais igualitaria nesse ambiente, ja que esse é
inerente a qualquer associacdo grupal (ELIAS; SCOTSON, 2000). A TA que possui 0 intuito
de contribuir com a escolarizacdo desses estudantes, pode dar sustentacdo para que esses
alunos alcancem posicOes mais igualitarias de poder nesse espago, para isso, € necessario que
a mesma esteja presente no seu cotidiano.

Sabe-se da contribuicdo da TA para a escolarizacdo do aluno com deficiéncia
sensorial, tanto que existem recursos especificos a essa demanda de alunos disponibilizados
pelo governo as SRM, uma parte deles sdo encontradas nas salas investigadas por esse estudo,
porém, sua presenga nesse espaco ndo é o bastante. As professoras carecem de formacao, as
necessidades dos alunos nem sempre sdo atendidas pelos materiais enviados, além do mais, a
forma da qual a Rede de Ensino tem se organizado para atendé-los ndo é a ideal, porém, tem
se preocupado e fornecido atendimento a esses alunos. Ademais, € preciso rever 0s conceitos
do AEE com o cuidado de ndo simplifica-lo apenas em atendimentos em SRM, que nem

sempre € acessivel aos alunos que necessitam de sua oferta.
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Apesar da TA ndo estar sendo utilizada da forma que deveria, percebeu-se que muitas
tarefas sdo realizadas pelos alunos somente por que existem materiais que possibilitam isso a
eles, as atividades propostas pelas professoras nas SRM sdo na maioria das vezes,
desempenhadas com a ajuda de algum recurso de TA, se esses ndo estivessem presentes nas
salas certamente os alunos seriam prejudicados, 0 acesso a muitos conhecimentos é mediado
pelo uso da TA na SRM.

E necessario, no entanto, pesquisas que explorem o uso da TA em outros ambientes
escolares, pois esse estudo se limitou em investigar as SRM, apesar de ter-se observado que é
nesse espaco que a TA costuma ser utilizada, € importante trabalhos que se dediquem a
analisar outros contextos. Além disso, sdo relevantes pesquisas que investiguem a TA no
atendimento dos demais alunos considerados PAEE. A forma como o0 municipio se organizou
para o0 atendimento de alunos com deficiéncia sensorial implicou nos dados encontrados por
esse estudo. Os demais estudantes parecem estar matriculados em SRM na escola onde
estudam e isso pode alterar o modo de como a TA esta sendo utilizada.

Espera-se que esse trabalho tenha contribuido no campo da Educacdo Especial, que
amplie as discussoes a respeito do uso da TA na SRM, no AEE e nos diversos contextos da
escola, e que tenha colaborado com os conhecimentos na area, assim como, Com 0S processos

e praticas que favorecem a inclusao escolar.
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APENDICE A - Oficio de autorizagio para realizacdo da pesquisa — Rede Municipal de
Ensino

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DA GRANDE DOURADOS

FACULDADE DE EDUCACAO U e
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO -
Rod. Dourados-Itahum, km 12 - CEP: 79.804-970 - r r

Dourados — MS
(67) 3410-2120 spgfaed@ufgd.edu.br

AUTORIZACAO

Venho por meio desta, autorizar a realizagdo da pesquisa “O uso da Tecnologia
Assistiva em Salas de Recursos Multifuncionais no municipio de Dourados-MS”, sob
responsabilidade da Profa. Dra. Morgana de Fatima Agostini Martins (Faculdade de
Educacdo da Universidade Federal da Grande Dourados — FAED/UFGD) no municipio
de Dourados/MS.

Marinisa Kiyomi Mizoguchi

Secretaria Municipal de Educacao

Terezinha Aparecida Piva Esposito

Gerente do Nucleo de Educacao Especial
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MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DA GRANDE DOURADOS
FACULDADE DE EDUCAGCAO U
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO

Dourados — MS
(67) 3410-2120 spgfaed@ufgd.edu.br

r

r

Rod. Dourados-Itahum, km 12 - CEP: 79.804-970 - fl r ’

Inicialmente agradecemos a disponibilidade e a abertura dessa secretaria para a
realizacdo de trabalhos e pesquisas que tem, nos ultimos anos, buscado contribuir com a
Educacdo oferecida na Rede Municipal de Educacgéo, principalmente com os trabalhos
na area de Educacao Especial. E como de costume, estamos a disposi¢céo para contribuir
com a formacgdo dos profissionais da Educacéo.

A pesquisa “O uso da Tecnologia Assistiva em Salas de Recursos Multifuncionais no
municipio de Dourados - MS”, sera realizada com entrevista e observagdo nas Salas de
Recursos Multifuncionais da Rede Municipal de Educacéo.

Tem como objetivo mapear a disponibilizacdo de recursos de tecnologia assistiva e
analisar seu uso no atendimento de alunos com deficiéncias sensoriais (visual e/ou
auditiva) em Salas de Recursos Multifuncionais (SRM), das redes publicas de ensino
estadual e municipal da cidade de Dourados-MS, visando a producdo de um banco de
dados que apresente os recursos de Tecnologia Assistiva existentes e 0 seu uUso nessas
devidas salas, com o intuito de disponibiliza-lo a secretaria de educacdo e aos
professores participantes da pesquisa.

Buscamos contribuir com a elaboracdo de planos de ensino e atividades para o
atendimento educacional especializado realizado nas SRM.

Esta pesquisa é parte de um projeto em rede com a UFMS Universidade Federal do
Mato Grosso do Sul e a UEMS Universidade Estadual d Mato Grosso do Sul que tera
como lécus de investigacdo as cidades de Campo Grande, Dourados e Corumba.
Pedimos vossa autorizagao para a pesquisa no municipio de Dourados.

Respeitosamente,

Profa. Dra. Morgana de Fatima Agostini Martins
Orientadora e coordenadora da Pesquisa no Municipio de Dourados.

Psicdloga Priscila de Carvalho Acosta
Pesquisadora responsavel

Contatos : (67) 96054341

e-mail: prisciladecarvalhol4@hotmail.com
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APENDICE B - Oficio de autorizac&o para realizacdo da pesquisa — Rede
Estadual de Ensino

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DA GRANDE DOURADOS
FACULDADE DE EDUCACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO

Rod. Dourados-Itahum, km 12 - CEP: 79.804-970 -
Dourados — MS

(67) 3410-2120 spgfaed@ufgd.edu.br
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AUTORIZACAO

Venho por meio desta, autorizar a realizagdo da pesquisa “O uso da Tecnologia
Assistiva em Salas de Recursos Multifuncionais no municipio de Dourados - MS”, sob
responsabilidade da Profa. Dra. Morgana de Fatima Agostini Martins (Faculdade de
Educacdo da Universidade Federal da Grande Dourados — FAED/UFGD) no municipio

de Dourados/MS.

Secretaria Estadual de Educacédo - Dourados/MS



MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DA GRANDE DOURADOS
FACULDADE DE EDUCAGCAO U
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO

Dourados — MS
(67) 3410-2120 spgfaed@ufgd.edu.br

r

r

Rod. Dourados-Itahum, km 12 - CEP: 79.804-970 - fl r ’

Inicialmente agradecemos a disponibilidade e a abertura dessa secretaria para a
realizacdo de trabalhos e pesquisas que tem, nos ultimos anos, buscado contribuir com a
Educacéo oferecida na Rede Estadual de Educacéo, principalmente com os trabalhos na
area de Educacdo Especial. E como de costume, estamos a disposicdo para contribuir
com a formacgdo dos profissionais da Educacéo.

A pesquisa “O uso da Tecnologia Assistiva em Salas de Recursos Multifuncionais no
municipio de Dourados - MS”, sera realizada com entrevista e observagdo nas Salas de
Recursos Multifuncionais da Rede Municipal de Educacéo.

Tem como objetivo mapear a disponibilizacdo de recursos de tecnologia assistiva e
analisar seu uso no atendimento de alunos com deficiéncias sensoriais (visual e/ou
auditiva) em Salas de Recursos Multifuncionais (SRM), das redes publicas de ensino
estadual e municipal da cidade de Dourados-MS, visando a producdo de um banco de
dados que apresente os recursos de Tecnologia Assistiva existentes e 0 seu USO nessas
devidas salas, com o intuito de disponibiliza-lo a secretaria de educacdo e aos
professores participantes da pesquisa.

Buscamos contribuir com a elaboracdo de planos de ensino e atividades para o
atendimento educacional especializado realizado nas SRM.

Esta pesquisa é parte de um projeto em rede com a UFMS Universidade Federal do
Mato Grosso do Sul e a UEMS Universidade Estadual d Mato Grosso do Sul que tera
como lécus de investigacdo as cidades de Campo Grande, Dourados e Corumba.
Pedimos vossa autorizacao para a pesquisa no municipio de Dourados.

Respeitosamente,

Profa. Dra. Morgana de Fatima Agostini Martins
Orientadora e coordenadora da Pesquisa no Municipio de Dourados.

Psicdloga Priscila de Carvalho Acosta
Pesquisadora responsavel

Contatos : (67) 96054341

e-mail: prisciladecarvalhol4@hotmail.com
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APENDICE C - Termo de consentimento livre e esclarecido entregue as
professoras das Salas de Recursos Multifuncionais

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DA GRANDE DOURADOS

FACULDADE DE EDUCACAO U r'_'
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM EDUCAGCAO ’

Rod. Dourados-Itahum, km 12 - CEP: 79.804-970 - (=| r ’

Dourados — MS

(67) 3410-2120 spgfaed@ufgd.edu.br

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

1.Titulo do Projeto de Pesquisa: O uso da Tecnologia Assistiva em Salas de Recursos
Multifuncionais do Municipio de Dourados/MS

2. Delineamento do Estudo e Objetivos: Mapear a disponibilizacdo de recursos de
Tecnologia Assistiva e analisar seu uso no atendimento de alunos com deficiéncias
sensoriais (visual e/ou auditiva) em Salas de Recursos Multifuncionais, das redes
publicas de ensino estadual e municipal da cidade de Dourados-MS, visando a producéo
de um banco de dados que apresente os recursos de Tecnologia Assistiva existentes e 0
seu uso nessas devidas salas, com o intuito de disponibiliza-lo a secretaria de educacgéo
e aos professores participantes da pesquisa.

3. Procedimentos de Pesquisa: Os procedimentos de coleta de dados para citada
pesquisa, incluem: analise de documentos, aplicacdo de questionarios e observacdo em
Salas de Recursos Multifuncionais.

4. Garantia de Acesso ao protocolo de Pesquisa: Em qualquer etapa de
desenvolvimento do protocolo os sujeitos participantes terdo acesso ao pesquisador,
pelo telefone (67) 9605-4341 e ao orientador do Projeto para esclarecimento de
eventuais duavidas. A orientadora da pesquisa é a Profa. Dra. Morgana de Fatima
Agostini Martins. E-mail para contato: morganamartins@ufgd.edu.br

5. Garantia de Liberdade: E garantida aos sujeitos participantes a liberdade de retirar a
qualguer momento seus consentimentos de participacdo na pesquisa, sem qualquer
prejuizo pessoal.

6. Garantia de Confidencialidade: Os dados relativos da pesquisa advindas dos
depoimentos descritos serdo analisados conforme a metodologia definida no projeto de
pesquisa, sem identificacdo dos sujeitos participantes.


mailto:morganamartins@ufgd.edu.br

7. Garantia do acompanhamento do desenvolvimento da pesquisa: E direito dos
sujeitos participantes, e dever da equipe de pesquisadores, manté-los (a) informados (a)
sobre o andamento da pesquisa, mesmo que de carater parcial ou temporario.

8. Garantia de Isencdo de Despesas e/ou Compensac¢des: Nao ha despesas pessoais
para 0s sujeitos participantes em nenhuma etapa da pesquisa, como também ndo héa
compensacdes financeiras ou de qualquer outra espécie relacionadas a sua participacao.

9. Garantia Cientifica Relativa ao Trabalho dos Dados Obtidos: Ha garantia
incondicional quanto a preservacdo exclusiva da finalidade cientifica do manuseio dos
dados obtidos.

CONSENTIMENTO

Eu, ,
declaro para os devidos fins que fui suficientemente informado (a) a respeito do
protocolo de pesquisa em estudo e que li, ou que foram lidas para mim, as premissas e
condicdes deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Concordo em participar
da pesquisa proposta por intermédio das condigdes aqui expostas e a mim apresentadas
pela pesquisadora Priscila de Carvalho Acosta. Declaro ainda que ficaram
suficientemente claros para mim os propdsitos do estudo, os procedimentos a serem
realizados, a auséncia de desconfortos ou de riscos fisicos e/ou psiquicos e morais, as
garantias de privacidade, de confidencialidade cientifica e de liberdade quanto a minha
participacdo, de isencdo de despesas e/ou compensacGes, bem como a garantia de
esclarecimentos permanentes.

Concordo voluntariamente em participar desta pesquisa.

Assinatura do Sujeito Participante Dourados, MS / /

DECLARACAO

Declaro que obtive livremente, de forma apropriada e voluntariamente, o presente
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TECLE) do sujeito em questdo, para
efetiva participacdo na pesquisa.

Assinatura Legivel da Pesquisadora Dourados, MS / /
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ANEXO - Instrumento para a coleta de dados

Questionario Professores de Salas de Recursos Multifuncionais — Tecnologia
Assistiva.

Nome:

Escola:

Vocé estda convidado a responder algumas perguntas sobre o uso de Tecnologias
Assistivas disponiveis na Sala de Recurso Multifuncional (SRM) na qual vocé atua
como professor. Sua contribuicdo sera de grande valia para o aprimoramento destas
ferramentas no ambito educacional.

Escolha uma das alternativas que julgar mais proxima da sua realidade profissional.

1. Vocé recebeu algum tipo de formacdo para fazer uso dos recursos de tecnologia
assistiva disponiveis na sala de recurso multifuncional (SRM) na qual vocé atua como
professor?

a) nao recebi nenhum tipo de formacéo;

b) sim, participei de um curso de formacéo presencial financiado com recursos préprios;
c) sim, participei de um curso de formacdo a distancia financiado com recursos
proprios;

d) sim, participei de um curso de formacédo presencial financiado com recursos publicos;
e) sim, participei de um curso de formacdo a distancia financiado com recursos
publicos;

f) Se sim, especificar:

2. Entre os recursos listados abaixo, assinale sim para os que estdo presentes na SRM na
qual vocé é professor e ndo para 0s recursos que nao estdo presentes:

Recurso Sim Nao

Acionador de pressdo

Alfabeto Braille

Bola de futebol com guizo

Bolas com guizo

Caixa tatil

Caixinha de nimeros

Calculadora sonora

Computadores

Domind téatil

Globo terrestre tatil

Guias de Assinatura
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Impressora Braille — pequeno porte

Impressora multifuncional

Kit de desenho geométrico

Kit de lupas manuais

Lupa eletronica

Maquina de escrever em Braille

Material dourado

Memoria tétil

Mouse com entrada para acionador

Mouse estatico de esfera

Notebook

Plano inclinado — Suporte para livro

Puncdes

Regletes de mesa

Régua de leitura

Roteador Wireless

Scanner com voz

Soroban

Tapete alfabético encaixado

Teclado com colmeia

Teclado expandido com colmeia

Dicionario em libras

Softwares de comunicagdo para surdos

Carteira de Comunicagéo

Jogos pedagdgicos em Libras

Painel alfabético em Libras

Painel de nUmeros em Libras

Livros de historia em Libras

Tradutor Portugués-Libras - Leitor de textos

Vocalizador TouchVox

3. Vocé produziu algum recurso/material para utilizar no atendimento educacional
especializado do aluno com deficiéncia visual/cegueira e/ou auditiva/surdez? ( ) sim; (
) ndo. No caso de resposta afirmativa, quais?



http://assistiva.mct.gov.br/catalogo/rybena-web-tradutor-portugues-libras-leitor-de-textos

4. Preencha o quadro a seguir com informagdes sobre os recursos de tecnologia assistiva
que vocé utiliza no atendimento educacional especializado do aluno com deficiéncia
visual/cegueira e/ou auditiva/surdez:

Recurso Tipo Critério para selecéo Frequéncia de uso
(mais de uma alternativa
pode ser assinalada)
a) utilitarios e | a) facilidade no uso; a) mais de uma vez

acessorios para 0
computador;
b)equipamentos  e/ou
recursos para
mobilidade;

c) adaptacbes para
atividades de vida
diéria;

d) adaptacdes
pedagdgicas;

e) sistema de controle e

b) caracteristicas do aluno;
C) caracteristicas da
atividade

por semana;
b) uma vez por
semana;

c) duas vezes por
més;

d) uma vez por
més;

e) raramente
utilizo.

modificagdo do

ambiente;

f) lazer, recreagdo e

esportes.

a) utilitarios e | a) facilidade no uso; a) mais de uma vez

acessorios para O
computador;

b) equipamentos e/ou
recursos para
mobilidade;

c) adaptacbes para
atividades de vida
diéria;

d) adaptacdes
pedagdgicas;

e) sistema de controle e

b) caracteristicas do aluno;
C) caracteristicas da
atividade

por semana;
b) uma vez por
semana;

c) duas vezes por
més;

d) uma vez por
més;

e) raramente
utilizo.

modificacdo do

ambiente;

f) lazer, recreacdo e

esportes.

a) utilitarios e | a) facilidade no uso; a) mais de uma vez

acessérios para O
computador;

b) equipamentos e/ou
recursos para
mobilidade;

c) adaptacbes para
atividades de vida
diéria;

d) adaptacOes
pedagdgicas;

b) caracteristicas do aluno;
c) caracteristicas da
atividade

por semana;
b) uma vez por
semana;

c) duas vezes por
més;

d) uma vez por
més;

e) raramente
utilizo.




129

e) sistema de controle e

modificagédo do

ambiente;

f) lazer, recreagéo e

esportes.

a) utilitarios e | a) facilidade no uso; a) mais de uma vez
acessorios  para 0 | b) caracteristicas do aluno; por semana;
computador; C) caracteristicas da |b) uma vez por
b) equipamentos e/ou | atividade semana,;

recursos para c) duas vezes por
mobilidade; més;

c) adaptacbes para d) uma vez por
atividades de vida més;

diéria; e) raramente
d) adaptacdes utilizo.

pedagdgicas;
e) sistema de controle e

modificagdo do

ambiente;

f) lazer, recreagdo e

esportes.

a) utilitarios e | a) facilidade no uso; a) mais de uma vez
acessorios para 0 | b) caracteristicas do aluno; por semana;
computador; C) caracteristicas da |b) uma vez por
b) equipamentos e/ou | atividade semana,

recursos para c) duas vezes por
mobilidade; més;

c) adaptacbes para d) uma vez por
atividades de vida més;

diaria; e) raramente
d) adaptacdes utilizo.

pedagdgicas;
e) sistema de controle e

modificacdo do

ambiente;

f) lazer, recreacdo e

esportes.

a) utilitarios e | a) facilidade no uso; a) mais de uma vez
acessérios para 0 | b) caracteristicas do aluno; por semana;
computador; c) caracteristicas da |b) uma vez por
b) equipamentos e/ou | atividade semana,

recursos para c) duas vezes por
mobilidade; més;

c) adaptacbes para d) uma vez por
atividades de vida més;

diaria; e) raramente
d) adaptacdes utilizo.

pedagdgicas;
e) sistema de controle e
modificagéo do
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ambiente;

f) lazer, recreacdo e

esportes.

a) utilitarios e | a) facilidade no uso; a) mais de uma vez
acessorios  para 0 | b) caracteristicas do aluno; por semana;
computador; C) caracteristicas da | b) uma vez por
b) equipamentos e/ou | atividade semana,;

recursos para c) duas vezes por
mobilidade; més;

c) adaptacbes para d) uma vez por
atividades de vida més;

diria; e) raramente
d) adaptacdes utilizo.
pedagogicas;

e) sistema de controle e

modificagédo do

ambiente;

f) lazer, recreagdo e

esportes.

5. Como vocé avalia os resultados obtidos com o uso da tecnologia assistiva, no que diz
respeito ao trabalho didatico desenvolvido nas SRM junto aos alunos com deficiéncia
visual/cegueira e/ou auditiva/surdez?

a) insuficientes

b) regulares

c) bons

d) excelentes

e) outra avaliacao:

6. Em que vocé considera que o uso da tecnologia assistiva pode beneficiar o aluno com
deficiéncia visual/cegueira e/ou auditiva/surdez: (mais de uma alternativa pode ser
assinalada)

a) favorece a autonomia do aluno;

b) amplia a oportunidade de participacdo do aluno no ambiente escolar;

c) contribui para 0 aumento no engajamento do aluno as atividades escolares;
d) melhora a socializacéo entre o aluno com deficiéncia e os demais alunos;
e)Outros:(especificar)

7. Os recursos de tecnologia assistiva utilizados pelos alunos com deficiéncia
visual/cegueira e/ou auditiva/surdez que vocé atende na SRM sdo utilizados por eles na
sala comum?

a) ndo sdo utilizados;



b) sdo pouco utilizados;
¢) sao muito utilizados.

8. Quais atividades curriculares sdo desenvolvidas na sala comum com o uso das
tecnologias assistivas, pelos seus alunos com deficiéncia visual/cegueira e/ou
auditiva/surdez? (mais de uma alternativa pode ser assinalada)

a) leitura

b) escrita

c) calculo

d) pesquisa

e) outras (especificar)

9. Em quais componentes curriculares o uso das tecnologias assistivas para alunos com
deficiéncia visual/cegueira e/ou auditiva/surdez sao utilizados? (mais de uma alternativa
pode ser assinalada)

a) Lingua Portuguesa
b) Matematica

c) Ciéncias da Natureza
d) Geografia

e) Historia

f) Educacdo Fisica

g) Artes

h) Lingua Estrangeira

10) Para o uso das tecnologia assistiva para alunos com deficiéncia visual/cegueira e/ou
auditiva/surdez, recebeu/recebe algum tipo de orientacdo técnica?

a) nao

b) sim

c) Se sim, especificar:

11) Quiais sdo as dificuldades com as quais vocé se depara para utilizar as tecnologias
assistivas? (mais de uma alternativa pode ser assinalada)

a) nenhuma;

b) falta de informacdo sobre o funcionamento do recurso;

c) dificuldade em selecionar o recurso mais apropriado de acordo com as caracteristicas
de cada aluno;

c) dificuldade em selecionar em que situacdes de aprendizagem o recurso pode ser
utilizado;

d) comunicagdo insuficiente com o professor regente para uso do recurso na sala
comum do ensino regular;

e) falta ou insuficiéncia de recursos;
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f) dificuldade apresentada pelo aluno no uso da tecnologia.
g) outras, especificar:






