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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo analisar e debater acerca do atendimento dos migrantes,
refugiados e apatridas nos servicos ofertados pela Assisténcia Social ho municipio de
Ponta Pord, considerando as dificuldades da falta de material do entdo Ministério do
Desenvolvimento Social e de capacitacdo especifica da equipe técnica nos programas e
servigos ofertados. Também buscou-se contextualizar os efeitos da “didspora” na
atualidade, resultante da globalizacdo e do capitalismo, bem como discorrer acerca da
interligagdo da politica puablica de assisténcia social como garantidora dos direitos
humanos e que tem como um dos seus pilares a garantia de direitos de forma néo
contributiva. A metodologia utilizada na pesquisa foram: referéncias bibliograficas,
descritivas com andlise de documentos, como: Tratados Internacionais, resolucdes e
portarias do Governo Federal e do Estado do Mato Grosso do Sul, centralizando as
investigacOes nas politicas publicas de assisténcia social na esfera Municipal, Estadual e
Federal, quanto as cidades de fronteira, o material, financiamento e capacitacdo,
especialmente no atendimento do publico de migrantes, refugiados e apatridas. O
municipio analisado foi o de Ponta Pord, local em que foram realizadas pesquisas in loco
na Secretaria Municipal de Assisténcia, proporcionando contato com os profissionais que
atuam nesta secretaria, leitura de documentos especificos e principalmente conhecendo a
realidade dos programas e dos atendimentos do publico central desta dissertagéo.

Palavras-chave: Migrantes econdmicos; garantia de direitos; fronteira.



ABSTRACT

The present work has as main goal to analyze and debate on the care of migrants,
refugees and stateless on the services offered by Social Assistance at the town of Ponta
Pord, considering the difficulties with the lack of material of the, then, Ministery of
Social Development and with specific qualification of the technical staff in the programs
and services offered. It was also intended to contextualize the effects of the “diaspora” in
the present time, resulting of globalization and capitalism, as well as speaking about the
interconnection of the social assistance public policy as a guarantor of human rights and
that has as one of its foundations the guarantee of rights in a non contributing way. The
methodology used in the research was: bibliographic references, descriptive as analysis of
documents, as: International Treaties, resolutions and administrative rules from the
Federal Government and the State of Mato Grosso do Sul, centralizing the investigations
in the social assistance public policies in the Municipal, State and Federal spheres, in
regard to the border cities, the material, the funding and the qualification, especially in
attending the migrant, refugee and stateless public. The city analyzed was Ponta Pord, a
place where researches in loco were made on the Municipal Department of Assistance,
providing contact with professionals that work in this department, reading of specific
documents and, more importantly, acknowledging the reality of the programs and the
services to the main public of this dissertation.

Key words: Economic migrants; rights guarantee; border.
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INTRODUCAO

Conforme o Comité Nacional de Refugiados - CONARE?, 6rgdo membro do Alto
Comissariado das Nag6es Unidas para os Refugiados - ACNUR até abril de 2016 o Brasil
possuia 8.863 (oito mil, oitocentos e sessenta e trés) refugiados reconhecidos, sendo esses
de 79 (setenta e nove) nacionalidades distintas (ACNUR, 2016). Como porta de entrada
para os refugiados, migrantes e apétridas estdo as fronteiras nacionais, sendo que o
Estado do Mato Grosso do Sul faz fronteira com dois paises, Paraguai e Bolivia e sdo ao
todo 44 (quarenta e quatro) municipios definidos constitucionalmente como de fronteira
por estarem a 150 km do pais vizinho, mas efetivamente fronteiricos sdo 13 (treze).

Dentre as cidades fronteirigas do Mato Grosso do Sul temos o municipio de Ponta
Pord, que é cidade gémea com conurbagdo com Pedro Juan Caballero, sendo essa ultima
cidade Paraguaia. Ante essa situacao de fronteira "seca”, Ponta Pora torna-se uma porta
de entrada para pessoas de diversas nacionalidades, o que é o caso dos migrantes,
refugiados e apatridas, pessoas que saem de seu pais na busca de uma vida melhor para
ele e sua familia.

Ao chegarem a outro pais essas pessoas estdo em situacdo de vulnerabilidade
social, motivo este que sdo publicos da Politica Publica de Assisténcia Social, que é
dividida entre os entes da federagdo, ou seja, quem vai atender esses migrantes,
refugiados e apétridas, no caso especifico desta pesquisa € a Prefeitura Municipal de
Ponta Pora através da Secretaria Municipal de Assisténcia Social. Considerando esse
atendimento surgem alguns questionamentos, como: a Prefeitura tem condi¢bes
financeiras de prestar o servico publico de assisténcia social, aos seus municipes e a
migrantes, refugiados e apatridas? Como sdo realizados esses atendimentos? Os
servidores destes programas sdo capacitados para o atendimento deste publico?

O presente trabalho discute como estdo sendo garantidos os direitos fundamentais
dos refugiados, migrantes e apatridas no Brasil, especificadamente no Estado do Mato

Grosso do Sul. Um dos motivos que faz com que uma pessoa busque este refugio € o fato

1 O Comité Nacional para os Refugiados — CONARE foi criado pelo artigo 11da Lei 9.474/1997 de 22 de
julho de 1997.
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de estar com seus direitos violados no pais de origem, logo a Assisténcia Social, ganha
um importante papel nessa relacdo, como politica publica que garante os direitos.

O Brasil tem participado de discussdes internacionais sobre essa tematica, porém
percebe-se a auséncia de um suporte mais pratico no atendimento deste publico, pois pela
analise dos materiais editados pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario? ndo
foi encontrado nenhum material especifico acerca de politicas publicas voltadas para 0s
refugiados, migrantes e apatridas, como os que ja foram editados para atendimento de
populagdes indigenas, quilombolas, ribeirinhas entre outras. Cumpre salientar que o
supracitado Ministério ndo faz parte da composicdo do CONARE previsto pelo artigo 14
da Lei 9.474/1997.

Portanto, ndo ha nenhum servico ofertado pelo Ministério do Desenvolvimento
Social e Agréario especifico para o atendimento deste publico, como também nao ha uma
equipe técnica preparada para o atendimento do mesmo. Além disso, um ponto
predominante ¢ a lingua estrangeira, pois conforme dados do ACNUR e CONARE estéo
presentes no Brasil, 79 (setenta e nove) nacionalidades diferentes, tendo cada uma destas
uma lingua prépria, fator que dificulta o atendimento dos profissionais, que nao estdo
familiarizados com esses idiomas.

Durante a XI Conferéncia Estadual de Assisténcia Social, realizada entre os dias 1
e 2 de outubro de 2015 em Campo Grande-MS a plenéaria aprovou algumas prioridades,
sendo que estas foram publicadas no Diario Oficial n.° 9.100 do Estado do Mato Grosso
do Sul no dia 5 de fevereiro de 2016, fls. 16-18. Dentre elas destaca-se que caberia ao
Estado supramencionado: “ampliar o cofinanciamento da assisténcia social, em especial
da PSB e PSE para municipios de fronteira, tendo em vista a atencdo as especificidades
como migracdo, refugio, trabalho escravo, trafico de pessoas e trabalho infantil”
(DELIBERACAO CEAS/MS n°. 266 de 13 novembro de 2015).

Na supracitada conferéncia foi apontado pelos delegados (que séo eleitos pelas
Conferéncias Municipais de Assisténcia Social em todos 0s municipios do Estado do
Mato Grosso do Sul), que os municipios de fronteira necessitam de um cofinanciamento

maior para execucdo dos servicos da Prote¢do Social Béasica — PSB e Protecdo Social

2 O Ministério citado acima durante o governo do Presidente Luiz Inacio Lula da Silva (2003-2010) era
denominado Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome; no governo da Presidenta Dilma
Vana Rousseff (2011-2016) era denominado Ministério do Desenvolvimento Social; no governo do
Presidente Michel Miguel Elias Temer Lulia (2016-2018) era denominado Ministério do Desenvolvimento
Social e Agrario; e agora no governo do Presidente Jair Messias Bolsonaro (2019) o ministério de
relevéncia no combate das desigualdades sociais foi rebaixado para o status de Secretaria Especial do
Desenvolvimento Social, ligado ao Ministério da Cidadania.
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Especial - PSE, ante as suas especificidades, pois devido a sua situagédo de fronteira estéo
propensos a diversas situacdes e dentre essas estd a dos refugiados, migrantes e apétridas
(DELIBERACAO CEAS/MS n° 266 de 13 novembro de 2015).

Da analise dos documentos e o0s materiais publicos do Ministério de
Desenvolvimento Social constatou-se que o assunto sobre refugiados, migrantes e
apétridas ndo é detentor de um grande acervo bibliogréafico, pelo menos para a politica
publica de assisténcia social. A auséncia de materiais proprios acerca do atendimento a
migrantes, refugiados e apatridas possibilita refletir sobre o atendimento a estas pessoas,
ou seja, que ndo sdo consideradas a identidade cultural do atendido (entender e lhe
compreender). Desta feita, ndo ha uma comunicacdo aceitavel, o que acarretara uma
maior violacdo de direitos, de pessoas que sairam de seus paises de origem por terem 0s
seus direitos violados.

Para iniciar uma reflexdo acerca da situacdo dos migrantes, refugiados e apéatridas
em regido de fronteira, mais especificadamente em Ponta Pora foi necessario analisar e
entender, minimamente outros aspectos, como a identidade cultural e os efeitos da
globalizacdo nesse novo século. Como referencial tedrico para balizar essas ponderagdes
prioriza-se os estudos de Stuart Hall (2003 e 2006) e Zygmunt Bauman (1999, 2007 e
2017), trabalhos estes que discutem os efeitos da globalizacdo no processo de identidade
cultural atual e os efeitos que podem ser causados.

Stuart Hall (2003 e 2006) demonstra que a identidade cultural de uma pessoa faz
com que ela tome determinadas decisdes, dessa maneira, descartar o estudo dessas
identidades e de suas diferencas fara com que ndo se chegue aos resultados almejados, ou
seja, de respeito aos direitos humanos e de garantia dos direitos fundamentais.

Por sua vez, Zygmunt Bauman (1999, 2007 e 2017) é um critico ao modelo atual
do capitalismo globalizado em “tempos liquidos”, em que ndo existe solidariedade e sim
um desrespeito as identidades. O capitalismo é mais importante que os direitos das
pessoas com menos condi¢des, um fendmeno mundial que agrava as crises em paises
menos desenvolvidos, sendo um dos motivos da “diaspora” em que pessoas fogem de
seus paises de origem na busca de condigdes dignas de vida. Essas pessoas Sao
identificadas por vérias terminologias, ou seja, como migrantes, refugiados e apatridas,
mas em comum a grande maioria vem de seu pais de origem em um estado de

vulnerabilidade.

3 Expressdo utilizada por Stuart Hall em sua obra “Da Diaspora — Identidades ¢ Mediagdes Culturais” de
2003.

14



Para o desenvolvimento da dissertacdo contextualizamos e identificamos o0s
efeitos da “diaspora” na atualidade, resultante da globalizagdo de um capitalismo, que faz
com que diversas pessoas de identidades diferentes cruzem fronteiras na busca de uma
vida digna e com oportunidades.

Segundo a Organizacgédo das Nagdes Unidas — ONU atualmente existem 193 (cento
e noventa e trés) paises-membros da organizacdo . Assim, apenas pela quantidade de
paises-membros da ONU, podemos identificar no minimo 193 (cento e noventa e trés)
identidades culturas diferentes, ou seja, sabe-se que 0s nimeros de culturas no mundo séo
inimeras vezes superior ao nimero de paises-membros da ONU, mas esse ndmero ja
assusta. Por conseguinte, essas pessoas que chegam de outros paises em situacdo de
vulnerabilidade precisam que lhe seja garantido algum tipo de servico para o
enfrentamento desta situacdo. No Brasil, uma das politicas publicas garantidora dos
direitos humanos é a Politica Publica de Assisténcia Social, contudo, da andlise dos
materiais do Ministério de Desenvolvimento Social e Agréario ndo se encontra nenhum
arquivo ou normativa para esses publicos. Assim, o grande problema e ponto inicial da
presente pesquisa € como sdo realizados os atendimentos dos servicos de assisténcia
social para os migrantes, refugiados e apatridas, na regido de fronteira, mais
especificadamente em Ponta Pora.

A presente pesquisa analisou como estdo sendo afiancados os direitos e garantias
fundamentais previstos no artigo 5° da Constituicdo Federal aos refugiados, migrantes e
apatridas, sob a perspectiva de que 0os mesmos ndo estdo incluidos nas Politicas Publicas
de Assisténcia Social, que é uma Politica Setorial, garantidora dos direitos
supramencionados.

Deste modo o objetivo da pesquisa foi analisar e debater acerca do atendimento
dos migrantes, refugiados e apatridas nos servicos ofertados pela Assisténcia Social no
municipio de Ponta Pord, ante as dificuldades da falta de material especifico elaborado
pelo Ministério do Desenvolvimento Social e de capacitagédo especifica da equipe técnica
nos programas e servigos ofertados. Como objetivos especificos foram elencados trés
aspectos, que serdo abordados durante o desenvolvimento da pesquisa, para que se
alcancem todos os resultados almejados na busca de respostas para o problema norteador
da mesma.

Discorrer acerca da interligagdo da politica pablica de assisténcia social como
garantidora dos direitos humanos, tendo em vista que esta politica tem como um dos seus

pilares a garantia de direitos de forma néo contributiva. Analisamos e investigamos as
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politicas publicas de assisténcia social nas trés esferas publicas (Municipal, Estadual e
Federal) quanto as cidades de fronteira, quanto a material, financiamento e capacitacao,
especialmente no atendimento do publico de migrantes, refugiados e apatridas, tendo
como énfase 0 Municipio de Ponta Pora.

A pesquisa usou como fontes primarias os Tratados Internacionais, Constituicdo
Federal, legislagdo especifica, documentos do ACNUR e do CONARE, resolugdes e
portarias do Governo Federal e do Estado do Mato Grosso do Sul, assim como fontes
secundarias, ou seja, a doutrina que trata da materia sobre Politica Publica de Assisténcia
Social sobre migrantes, refugiados e apétridas.

Nessa investigacdo alguns documentos e relatérios das esferas governamentais,
executoras da politica da assisténcia social foram descritos. Discorrer sobre tais materiais
auxiliou a compreender como os migrantes, refugiados e apatridas estao inseridos nesses
servicos, bem como quais as reivindicacBes desse publico e as estratégias adotadas pelo
governo para um atendimento com eficiéncia e efetividade dessas politicas pablicas

Assim, para o desenvolvimento dessa dissertacdo a pesquisa foi centralizada em
recorrentes leituras de natureza tedrica e a descritiva com analise de documentos. No que
se refere a andlise dos documentos, leis e decretos estes foram selecionados a partir da
temética, ou seja, 0 que estava relacionado as questdes de migrantes, refugiados e
apatridas, direitos humanos e assisténcia social. Destacamos também que foram
realizadas visitas a Secretaria Municipal de Ponta Pord, o que proporcionou contato com
a secretaria de assisténcia social e assistentes sociais e assim conhecer a realidade dos
programas e dos atendimentos ao publico central desta dissertacdo. Como resultado dessa
pesquisa foram elaborados graficos e organizado o terceiro capitulo.

Portanto, abarcamos um amplo estudo bibliogréfico, tendo em vista o grande
namero de producdes sobre a tematica de migrantes, refugiados e apéatridas no Banco de
Teses e dissertagdes da CAPES e do Ibict, as resolucbes, convencdes e tratados
internacionais e da legislacdo patria, contudo estes assuntos na perspectiva da assisténcia
social sdo praticamente inéditos.

Este trabalho esta organizado em trés capitulos. O primeiro, intitulado
“Globaliza¢do e Identidade Cultural: desafios do seculo XXI na perspectiva dos
migrantes, refugiados e apatridas”, apresentamos o0 municipio de Ponta Pord, sua
localizacdo, criacdo e os desafios de uma cidade de fronteira. Neste topico refletimos

ainda sobre o processo de globalizacdo e como esta influéncia as identidades culturais.
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As principais referéncias sobre Ponta Pord foram: “A Gestdo Compartilhada
como espacgo de Integracdo na Fronteira Ponta Pora (Brasil) e Pedro Juan Caballero
(Paraguai)”, tese de Maria Lucia Torrecilha; a “A Expansdo do Programa Escolas
Interculturais de Fronteira no Estado de Mato Grosso do Sul” de Gicelma da Fonseca
Chacarosqui Torchi e Crisliane Patricia da Silva; “Diversidades nas Escolas da
Fronteira: A Presenca de Estudantes Paraguaios nas Escolas Publicas do Municipio de
Ponta Pord”, dissertacdo de Denilson da Silva Domingues e “A cooperagdo
descentralizada e a politica para a fronteira no Brasil: 0 caso das cidades-gémeas de Ponta
Pora e Pedro Juan Caballero”, tese de Henrique Sartori de Almeida Prado.

Sobre as questdes de globalizacdo e identidade cultural destacam-se os trabalhos
“A producdo social da identidade e da diferenca”, de Tomaz Tadeu da Silva; “A
identidade Cultural na Pés-modernidade”, “Quem precisa da identidade? e “Da
Diaspora - Identidades e MediacGes Culturais” de Stuart Hall; “Identidade e diferenca:
uma introducdo tedrica e conceitual” de Kathryn Woodward; “Fundamentalismo, A
Globaliza¢do e o Futuro da Humanidade” de Leonardo Boff e as obras de Zygmunt
Bauman: “Globalizacao: as consequéncias humanas”, “Estranhos a Nossa Porta” e
“Tempos Liquidos ™.

O segundo capitulo, “Assisténcia Social como garantidora dos direitos
humanos”, esta dividido em trés parte. Na primeira, “Direitos Humanos - os direitos
construidos na historia”, foi realizada uma discusséo tedrica sobre os direitos humanos,
pois estes sdo inerentes a pessoa, sdo direitos natos, ndo sdo um rol exaustivo, mas sim
direitos construidos e reafirmados na histéria. Tais direitos foram reafirmados apos as
violacBes da segunda guerra mundial, através da Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, assim os paises que a ratificaram sdo observados pela ONU, que pode aplicar
penalidades aos paises que vierem a desrespeita-la (UNESCO, 1948). Pontua-se também
que nem todas as violagdes sdo detectadas pelos érgdos internacionais e que cabe aos
paises, que ratificaram a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, criarem 0s
mecanismos para coibir violagcbes, como também resguardar e garantir esses direitos.
Além dos documentos da ONU, a Declaracdo de Cartagena e a Declaragdo de Direitos
Humanos destacam-se como referéncias: “Constituicdo e Jurisdigdo: legitimidade e
tutela dos direitos sociais” de Acelino Rodrigues Carvalho; “A era dos Direitos” de
Norberto Bobbio e “A gramatica do tempo, para uma nova cultura politica” de

Boaventura de Souza Santos.
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Na segunda parte, “A Assisténcia Social Brasileira”, 0 tema central foi a
construcdo dessa politica publica no Brasil, buscando apresentar como estd organizada
nas trés esferas governamentais, assim como evidenciar a execucao destes servi¢os na
esfera municipal, pois sdo a linha de frente para o atendimento da populacdo. Foram
apresentados nesse item um breve histdrico dessa politica publica, a sua ascenséo durante
0 governo Lula e como estd sendo trabalhada nos dias atuais e 0s Programas
Socioassistencias.

A base referencial deste capitulo foram as leis, decretos e normas da Assisténcia
Social, a Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS (PNAS/ 2004); a NOB-SUAS (2012
e 2008); Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais, aprovada pela Resolucao
CNAS n° 109, de 11 de novembro de 2009. Assim como a tese “As Politicas Brasileiras
para a Faixa De Fronteira: um olhar a partir das Relagoes Internacionais” de Marcio
Augusto Scherma e o material de Maria Carmelita Yazbek: “Estado, Politicas Sociais e
Implementagdo do SUAS”.

Considerando que a politica da Assisténcia Social tem como uma de suas
atribuictes a garantia dos direitos humanos para uma vida digna de seus beneficiarios é
que foi desenvolvido a terceira parte a “Assisténcia Social como garantidora dos Direitos
Humanos”. Essa politica publica estd intrinsecamente ligada aos direitos humanos e
assim o seu arcabouco técnico e tedrico proporciona que cheguem aos cidadaos os seus
direitos fundamentais previstos na Constituicdo Federal, motivo este que se utiliza nesta
parte a Teoria Garantista de Luigi Ferrajoli (2002).

O terceiro capitulo “Os Desafios Da Assisténcia Social Em Ponta Pora - Mato
Grosso Do Sul” analisamos e discutimos os dados da pesquisa, ou seja, a compilacéo de
todos as informacdes, elementos, materiais, bases, dados alcancados durante a pesquisa
bibliografica e documental. Arrazoamos sobre como esta sendo o tratamento dos
migrantes, refugiados e apatridas que procuraram os servi¢cos da Assisténcia Social em
Ponta Pord, e como que é fornecido pelas outras unidades da federa¢do, como recurso,
capacitacdo, normatizacdo, tendo também como subsidio o Plano Nacional de Integracéo
de Fronteiras e a legislacdo acerca do MERCOSUL.

A pesquisa acerca das normativas do MERCOSUL foram realizadas a partir de
sua pagina eletronica e utilizados como parametros e filtros para a pesquisa tratados e
outras normativas acerca dos Direitos Sociais, Direitos Humanos, Defesa de Direitos

(crianca e adolescentes, mulheres, LGBT e negros), Integracdo de Fronteira e assuntos
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referentes a Ponta Pora e Pedro Juan Caballero, sendo também analisada a relevancia dos
supracitados atos.

O Programa de Desenvolvimento da Faixa de Fronteira — PDFF também foi
analisado, considerando as propostas desde o seu lancamento em 2009 até o ano de 2017,
com o intuito de perceber se a Politica Publica de Assisténcia Social estava presente no
programa.

A andlise das Politicas da Assisténcia Social a nivel estadual e municipal foram
fundamentais para contextualizar e entender como estdo sendo feitos os atendimentos
para o publico de migrantes, refugiados ou apatridas em Ponta Pord. Ademais as visitas
feitas in loco a Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Ponta Pord e aos seus
servigos socioassistenciais iniciaram em abril de 2018 e foram realizadas 4 no total. A
partir desse contato foi possivel compreender um pouco da realidade deste atendimento e
obter referenciais.

No que se refere a politica de Assisténcia Social nas esferas municipais e estaduais
foram averiguadas as de 2017 e 2018, sendo os seguintes documentos: Plano Municipal
de Assisténcia Social; Vigilancia Socioassistencial; numero de atendimentos a
estrangeiros; Plano Plurianual - PPA e Lei Orcamentaria Anual - LOA; Capacitacdes dos
servidores. Considerando as determinacGes sobre capacitagdes e de recursos humanos da
Lei Orcamentaria Anual-LOA e a Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do
Sistema Unico de Assisténcia Social - NOB-RH/SUAS foram coletados dados
disponibilizados pelo site oficial do Ministério do Desenvolvimento Social e elaborados
graficos, com o objetivo de uma melhor visualizacdo dos dados encontrados.

Outros documentos analisados foram os Planos Estadual de Assisténcia Social de
Mato Grosso do Sul dos anos de 2013-2015 e de 2016-2019, o Plano Municipal de
Assisténcia Social de Ponta Pord de 2018-2021, ambos elaborados juntamente com o
PPA. Também analisamos o Cadastro Unico do Programa Bolsa Familia - PBF através da
plataforma do Governo Federal, sob a perspectiva de que migrantes, refugiados e
apatridas também podem ser inseridos no Cadastro Unico e ter o beneficio do PBF.

A pesquisa, como ja dito anteriormente, surgiu depois da XI Conferéncia Estadual
de Assisténcia Social, onde foram debatidas as peculiaridades dos municipios de
fronteira, sendo que esses sdo porta de entrada para migrantes, refugiados e apatridas,
populacdo que procura outro pais por estar em uma situacdo de vulnerabilidade em seu
pais de origem. Ap0s este evento brotou a necessidade de pesquisar mais sobre o tema e

assim, apos pesquisa virtual, constatou-se que ndo ha nenhuma informacgédo no site do
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Ministério do Desenvolvimento Social, quanto ao atendimento desta populagdo, sendo
que a partir do momento que o migrante, refugiado ou apétrida chega ao Brasil, tem o
direito de ser atendido (a) pelos servicos governamentais de assisténcia social. Por estes

aspectos questiona-se: 0S Servigos socioassistenciais e 0s seus profissionais estdo

preparados para este atendimento?
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CAPITULO |

GLOBALIZACAO E IDENTIDADE CULTURAL: DESAFIOS
DO SECULO XXI PARA MIGRANTES, REFUGIADOS E
APATRIDAS

No presente capitulo apresentamos o Municipio de Ponta Pord, sua localizagdo,
criacdo e os desafios de uma cidade de fronteira. Ponta Pord é a porta de entrada de
pessoas de diferentes paises, fruto de um mundo globalizado, com grande ndmero de
pessoas de diferentes nacionalidades e culturas. Tais aspectos tornou necessario entender
0 que ¢ a identidade cultural, destacando as contribuicGes de Stuart Hall sobre a temaética,
pois esse € um tema que deve ser considerado no trabalho com pessoas, caso o contrario
havera apenas uma analise superficial e ndo se chegard ao resultado almejado. Outro
ponto importante inserido foi sobre os efeitos da globalizacdo, fruto do capitalismo que
tem forte influéncia sobre as identidades culturais e 0 aumento das migragfes econdmicas
nos ultimos anos. Encerramos o capitulo com as migragGes econdmicas, movimentos que
cruzam fronteiras fisicas e culturais e, enfatizando a fronteira de Ponta Pord, que € a
entrada de pessoas de diversos paises, com a presenca de migrantes, refugiados e

apatridas.

1.1 Ponta Pora, cidade gémea de fronteira

O municipio de Ponta Pora localizado no sul do Estado do Mato Grosso do Sul,
também conhecida como princesinha dos ervais € uma cidade de fronteira gémea com
conurbagdo com Pedro Juan Caballero no Paraguai. Atualmente é conhecida
nacionalmente pelo comércio de importados da vizinha paraguaia, a monocultura da
cana-de-acgucar e soja, como também do tréfico de drogas e armas, além de ser a porta de

entrada para diversas nacionalidades.
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Figura 1: Mapa de Localizacdo do Municipio de Ponta Pord
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Fonte: Site  oficial da  Prefeitura  Municipal de Ponta Pord.  Disponivel em
http://www.pontapora.ms.gov.br/ibam/p5ep6-pmsb-pmgirs_vpreliminar-completa.pdf. Acesso em 25 de
fev. 2019

No século XIX, a regido do extremo sul do Mato Grosso onde estd hoje Ponta
Pord era apenas um sertdo habitado por indigenas, sendo s6 ap6s a Guerra da Triplice
Alianca®, ou seja, apenas no final do século XIX que comecou ser habitada por néo
indios, com maior relevancia a migracao de paulistas, mineiros, paranaenses e gauchos,
como também dos proprios paraguaios (ROSA, 1962, p. 21apud PINTO, 2015, p. 48).

Os primeiros habitantes de Pedro Juan Caballero foram os mestizos, que séo frutos
da mistura dos espanhois com indigenas, de onde surgiu a composi¢do social do povo
paraguaio. Ja a origem do homem brasileiro foi diversificada, sendo a mistura do afro-
indigena-portuguesa. “A miscigenagdo genética e cultural com a paraguaia foi posterior,
estima-se no inicio do século XX quando a fronteira estava constituida, apés a Guerra da
Triplice Alianga” (TORRECILHA, 2013, p. 145).

Apesar da formacdo dos dois municipios ter comecado de forma conflituosa fruto
da Guerra da Triplice Alianga, foi esse o “fato que alicergou o processo de colonizago
das cidades, assim como o ciclo da erva-mate na regido” (DOMINGUES, 2015, p. 23).
Em 1912 houve a formagdo do municipio de Ponta Pord, que era muito extenso e

4 A denominacdo Guerra da Triplice Alianca é a Unica utilizada no Paraguai, na linguagem cientifica e
popular, nos livros didaticos e na historiografia em geral. Para a Nacdo é uma ofensa dizer Guerra do
Paraguai, terminologia muito utilizada no Brasil, talvez por equivocos semanticos ou mesmo histéricos
(TORRECILHA, 2013, p. 145).
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abrangia o que hoje sdo varios municipios, ou seja, Ponta Pord foi o primeiro municipio

de relevancia do extremo sul do Estado do Mato Grosso:

A éarea do municipio de Ponta Pord, em 1932, estava dividida em sete distritos
de paz: Dourados, Unido (atual municipio de Amambai), Juti, Paranhos,
Antonio Jodo (atual municipio de Coronel Sapucaia), Lagunita e Cabeceira do
Apa (MAGALHAES, 2013, p. 233-234 apud PINTO, 2015, p. 49).

A partir dos anos de 1960, ampliaram-se as atividades econémicas, sendo
desencadeadas outras relagdes entre Ponta Poréd e Pedro Juan Caballero, tendo destaque o
abandono da monocultura da erva mate para a expansdo e diversificacdo de outras
atividades agricolas, como também do comércio de reexportacdo (DOMINGUES, 2015,
p. 24). Atualmente, segundo o IBGE, o municipio de Ponta Pord conta com um territorio
de 5.330 Km?, uma populacdo estimada no ano de 2017 de 89.592 (oitenta e nove mil
quinhentos e noventa e dois) habitantes, em uma densidade demografica de 14,61
hab/Km2, Ja a sua vizinha Pedro Juan Caballero segundo o Censo de 2015, realizado pela
Direccion General de Estadistica, Encuestas y Censos (DGEEC), possuia 113.872 (cento
e treze mil, oitocentos e setenta e dois) habitantes, com uma area territorial de 5.678 km2,
em uma densidade demogréfica de 15,5 hab/km? (PRADO, 2016, p. 210).

O Brasil apresenta cerca de 23.086 km de fronteira sendo que 7.367 km sdo
maritimos e 15.719 km fazem fronteira com quase todos os paises localizados

no continente sul-americano, ficando de fora apenas o Chile e o Equador
(TORCHI e SILVA, 2014, p. 33).

Figura 2: Fotografia da faixa de fronteira de Ponta Poré e Pedro Juan Caballero

Fonte: CONESULNEWS. Disponivel em http://www.conesulnews.com.br/cidade/resolucao-de-criacao-e-
municipalizacao-de-ponta-pora/182992/. Acesso em 25 fev. 2019.
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O Estado do Mato Grosso do Sul faz fronteira com dois paises, sendo eles
Paraguai e Bolivia e sdo ao todo 44 (quarenta e quatro) municipios os fronteiricos. A
legislacdo brasileira determina faixa de fronteira 150 km de largura apos a divisa com o
pais vizinho, sendo este um bem da Unido, pois é considerada fundamental para a defesa
do territdrio nacional nos termos artigo 20, § 2° da Constituigdo Federal, como também
na Lei Federal n.° 6.634, de 2 de maio de 1979, que é regulamentada pelo Decreto
Federal n.° 85.064, de 26 de agosto de 1980. Essa legislacdo supracitada apenas
regulamenta a faixa de fronteira com o Unico intuito da defesa do territorio nacional, ou
seja, ndo se preocupou em tratar das especificidades das cidades de fronteira.

Contudo, as cidades de fronteira ndo sdo campos de batalha, cercadas por
exércitos dos dois paises vizinhos, na eminéncia de uma guerra, pelo contrario, séo
cidades com uma interacdo e integracdo intensa entre os mesmos. “Nestes espagos,
existem dindmicas sociais distintas as quais geralmente estdo ligadas a redes ou foros de
articulacdo que, de modo geral, ampliam sua capacidade institucional e de
relacionamento com outros atores” (PRADO, 2016, p. 188).

Existem cidades de fronteira que sdo mais préximas da cidade do pais vizinho que
0s 150 km da legislacéo federal e que tem uma maior integragcdo econémica e cultural,
sdo essas chamadas de cidades-gémeas. Como ja afirmado acima, ndo foi a constituicdo
nem a legislacdo infraconstitucional que regulamentou o que sdo as cidades-gémeas, mas
sim o Ministério da Integracdo Nacional, através da Portaria n°® 125, de 21 de marc¢o de

2014 em seu artigo primeiro:

Art. 1° — Serdo considerados cidades gémeas 0s municipios cortados pela linha
de fronteira, seja essa seca ou fluvial, articulada ou ndo por obra de
infraestrutura, que apresentem grande potencial de integracdo econémica e
cultural, podendo ou nédo apresentar uma conurbagdo ou semiconurbacdo com
uma localidade do pais vizinho, assim como manifestagdes “condensadas” dos
problemas caracteristicos da fronteira, que ai adquirem maior densidade, com
efeitos diretos sobre o desenvolvimento regional e a cidadania.

Segundo Prado (2016) as cidades gémeas sdo nucleos articuladores de redes
locais, que podem ser representadas por uma conurbagdo ou semiconurbagdo com outra
localidade do pais vizinho, “onde as interagdes transfronteiricas ocorrerdo em maior
abrangéncia, influenciando a zona de fronteira em seus aspectos culturais, econdmicos e
politicos, sobrepujando os limites estabelecidos pelos Estados nacionais”. Contudo, o

conceito de cidades gémeas ¢é livre:
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A adocdo conceitual que circunda as “cidades gémeas” ¢ bastante livre, ndo
possuindo uma caracteristica homogénea para a aglomeracdo urbana ou
arranjos espaciais definidos, cabendo aos Estados nacionais as definicdes
internas, conferidas por suas respectivas legislagdes. Tais cidades podem
possuir tamanhos urbanos distintos e ndo necessariamente estarem situadas em
fronteiras secas ou formadas por conurbacdo homogénea, por exemplo
(PRADO, 2016, p. 182).

Nas cidades gémeas a populacéo néo fica restrita ao seu municipio, pelo contrario,
essa situagdo “permite que a populagdo tenha movimentos pendulares entre os dois
municipios, perfazendo uma simbiose cotidiana, que vai além dos aspectos sociais,
econdmicos ¢ culturais” (SILVA, 2013, p. 24).

Todos os atributos de cidades-gémeas explanados acima se encaixam
perfeitamente na situacdo de Ponta Pord e Pedro Juan Caballero, ndo obstante, apenas
uma das definicbes das supracitadas cidades foi delimitada, que é a definicdo de
conurbacdo. O artigo 22, 111 do Decreto Federal n® 5.300 de 7 de dezembro de 2004, traz a
definicdo de conurbacdo como “conjunto urbano formado por uma cidade grande e suas
tributarias limitrofes ou agrupamento de cidades vizinhas de igual importancia”, sendo
que conforme essa definicdo fica apenas identificado que é o agrupamento de cidades
vizinhas de igual importancia, como se ndo houvesse interacdo entre essas duas cidades,
como € o caso de Ponta Pord e Pedro Juan Caballero. Domingues (2015) conceitua
conurbacdo de forma extensiva ao decreto federal, pois considera esse fenbmeno néo
apenas como algo fisico e sem emocdo (DOMINGUES, 2015, p. 23).

Todavia ndo se pode pensar em Ponta Pord e Pedro Juan Caballero apenas sob
nameros e legislacdo, pois ndo ha como pensar na fronteira apenas como uma linha ou
faixa demarcatoria que indica onde um pais com sua lingua, cultura e tradi¢Ges termina e
outro comeca (TORCHI e SILVA, 2014, p. 36)

A fronteira entre Ponta Pora e Pedro Juan Caballero nédo ficou adstrita a populacéo
paraguaia, mas contou também com a presenca de migrantes de varias nacionalidades
como libaneses, coreanos e japoneses “ndo s6 habitam atualmente em ambos os lados da
fronteira, como realizaram nelas significativas contribui¢es ao desenvolvimento social,
cultural e econéomico” (DOMINGUES, 2015, p. 34). André Pessoa Rodrigues (2015)
ainda acrescenta que a presenca marcante de migrantes chineses e arabes e que este
fendmeno social faz com que a fronteira se torne um local mais cosmopolita.

Nas cidades gémeas de Ponta Pord e Pedro Juan Caballero, ha um cenario em que
sdo compartilhadas as linguas portuguesa, espanhola ¢ o guarani “convivendo dentro da

semiosfera fronteirica, cada qual espelhando culturas, costumes, crengas, procurando
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conviver juntas, filtrando e adaptando suas formas” (TORCHI e SILVA, 2014, p. 37).
Posto isso, a fronteira de Ponta Pord e Pedro Juan Caballero é "mesclada de linguas,
culturas, cores e sabores que se revelam e se entrelacam dentro da semiosfera fronteirica.
E o lugar do diferente, do singular, do estranho, do novo, onde tudo termina, um lugar de
riqueza cultural infinita" (TORCHI e SILVA, 2014, p. 38).

Acrescenta-se que em decorréncia das relagdes comerciais realizadas na fronteira
ndo se pode esquecer-se do inglés, pois ¢ um dos “idiomas, presentes no cotidiano da
fronteira, constituem idas e vindas referentes as tradi¢des, herancas culturais, a expressdo
da identidade nacional e as relagdes estabelecidas pelo fluxo comercial” (DOMINGUES,
2015, p. 35). Das linguas faladas acima, ndo se pode deixar de falar do “Jopara”, também
conhecido como “Portunhol Selvagem”, que trata da mistura da lingua portuguesa, do

guarani e do espanhol:

Também ¢é recorrente o uso do “jopara (Termo guarani que significa mescla,
confusdo. Também se trata de uma comida tipica paraguaia a base de milho,
feijdo, carne seca e outros ingredientes.)”, isto é, o multilinguismo que se
constitui com a lingua portuguesa, o guarani e o espanhol. E pratica comum o
uso de termos em guarani pelos brasileiros, como por exemplo, girias do
cotidiano, enquanto no lado paraguaio, mesmo dado como um pais bilingue, o
espanhol é visto como a lingua formal, e o guarani é utilizado em espacos
restritos, por exemplo, no ambiente familiar (DOMINGUES, 2015, p. 35).

Um grande expoente do Japora é o poeta Douglas Diegues que escreve as suas
obras com o “Portunhol Selvagem”, pois ¢ “uma lingua falada informalmente nas ruas da
fronteira do Brasil com o Paraguai — local onde cresceu e vive até hoje” (CAMARGO,
2016, p. 44).

A fronteira Ponta Pord e Pedro Juan Caballero é formada por pessoas de vérias
nacionalidades, que conseguem viver harmonicamente com a cultura brasileira e
paraguaia. Bruna Lanssoni Morillo Silva (2013) abre um destaque para essa
harmonizagao com relag@o a culindria, pois segundo ela “¢ impossivel ir a esta fronteira
passar pelos restaurantes, padarias, enfim locais comerciais e ndo se deparar com algo da
cultura paraguaia e brasileira misturada de ambos os lados” (SILVA, 2013, p. 19).

Os municipios de Ponta Pora e Pedro Juan Caballero, mesmo de paises diferentes
apresentam um “ambiente de dualidade (separacdo e limite) que revela também as
diferencas culturais e a preservacao das soberanias estabelecidas, bem como um espaco
revelador das praticas sociais de trocas comuns e de aproximacao” (PRADO, 2016, p.

81). Ponta Pora e Pedro Juan Caballero, encontram-se em integracdo, pois apresentam
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“elementos de uma zona de interpenetragdo mutua e de constantes relacionamentos
sociais, culturais e politicos” (PRADO, 2016, p. 87-88).

A fronteira apresenta-se como um espaco de interacdo e integracdo, por ser um
espaco social de transicdo e de diferencas oriundas da proximidade do limite
internacional e por fluxos e interacdes que ultrapassam esses limites (PRADO, 2016, p.
95). Por essas peculiaridades os municipios de fronteira na situacéo de cidades-gémeas,
como é o caso de Ponta Pord e Pedro Juan Caballero, podem encontrar uma melhor

solucéo para os conflitos com uma interacdo com o municipio do pais vizinho:

Por vivenciarem o cosmopolitismo em seu cotidiano (convivéncia com o
estrangeiro, com a cultura do outro e a diversidade étnica), pela promogdo da
ajuda mutua entre governantes locais, visando o combate dos problemas
comuns, as cidades-gémeas possuem vantagens em relacdo a outras cidades
para a promogdo da cooperacdo e interagdo com paises vizinhos, sem contar
com a oportunidade de catalisar 0s processos de desenvolvimento regional e
territorial para as regides de fronteiras (PRADO, 2016, p.183).

E, por este motivo segundo Prado (2016, p. 188) “o melhor meio geografico que
caracteriza a zona de fronteira e que serve para a constatacdo das interacOes fronteiricas é
aquele formado pelas cidades gémeas”. H4 uma realidade muito diferente de quem vive
em uma cidade fronteirica e de quem vive distante da fronteira e de todas as suas
especificidades, pois a fronteira como ja afirmado, ndo é apenas uma linha imaginaria que
divide dois paises, desconsiderando os seus habitantes e sua cultura. Desta maneira a
fronteira “oferece ao cidaddo fronteirico ora facilidades ora dificuldades, as quais ja se
tornaram parte do dia a dia” (SILVA, 2013, p. 15).

Nessa linha de raciocinio os habitantes de Ponta Pord e Pedro Juan Caballero,
vivem em um sentimento de amor e édio, uma dicotomia que faz com que os dois
municipios tenham que unir forcas para ultrapassar barreiras:

Assim, dando énfase aos atores que moram e que agem sobre o territdrio,
refletindo em relac&o ao territério Ponta Pora e Pedro Juan Caballero, pensando
ndo somente em sua demografia, seus recursos naturais disponiveis, mas, sim,
como o chdo em que pisamos suas particularidades, que mudam de territério
para territdrio. No caso da fronteira, isso € muito acentuado, pois este espago
apresenta particularidades de dois paises que sdo separados apenas por uma

linha imaginaria, mas que ndo deixam de ser um territorio s6 para os que ali
vivem, dividindo cultura, linguas, religides e crencas (SILVA, 2013, p. 18).

E tudo isso acontece porque essas cidades “compartilham de um espago urbano
contiguo, mesmo que seja internacional, mas que as torna um espago diferenciado devido

as suas caracteristicas proprias de economia, cultura, politica, etc.” (RODRIGUES, 2015,
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p. 44). Em cidades gémeas com conurbacdo, como € o caso de Ponta Pord e Pedro Juan
Caballero “as agdes, as estratégias politicas que mantém as relagdes de poder dos atores
sobre seu territdrio, por visarem uma autonomia cada vez maior desse territorio” (SILVA,
2013, p. 18).

Para Domingues (2015) o que acontece entre Ponta Pord e Pedro Juan Caballero
sdo circunstancias da existéncia de uma fronteira seca entre os dois paises, 0 que permite
a livre circulacdo dos habitantes dos dois municipios. As diferencas culturais ndo sao
predominantes para essa dualidade, deve também ser considerada as relagdes “politicas e
sociais, 0 cotidiano destes grupos sociais € marcado por uma intensa dualidade entre o
tradicional e o0 moderno, o que leva a articulagdo de temporalidades e dindmicas muito
especificas” (DOMINGUES, 2015, p. 13). Essa dualidade existente na fronteira é reflexo
da identidade e da diferenca cultural, que faz com que os dois municipios vivenciem um
mundo globalizado que oscila entre o tradicional e 0 moderno.

Quase todas as relagcbes dos municipios de Ponta Pora e Pedro Juan Caballero,
estdo localizadas na linha de fronteira central, ou seja, ndo existe assunto que importe
apenas a uma das cidades, pois qualquer decisdo de uma delas pode influenciar a outra, o
que aparenta em alguns momentos as duas cidades em uma so:

A linha imaginaria e real estrutura-se como uma zona que concentra e
desenvolve as principais atividades socioculturais, de comércio, de servigos,
industriais, financeiras, administrativas e turisticas de ambas as cidades. A
linha separa a hinterland de cada lugar. Diferentemente da maioria das cidades
brasileiras, o centro estd no limite desse espaco que concentra a maior

densidade habitacional, comercial e de populagdo (TORRECILHA, 2013, p.
148).

Entretanto, com relacdo a situacdo econdmica nacional, ha uma grande diferenca
entre Brasil e Paraguai, fazendo com que alguns servicos brasileiros funcionem melhor,
principalmente nos Gltimos 15 (quinze) anos, como também as oportunidades de trabalho
formal, motivo este que alguns paraguaios decidem aprender o portugués, o que fazem
com certa facilidade pelo fato “ja conhecerem duas outras linguas: o espanhol e 0
guarani” (TORRECILHA, 2013, p. 151).

O exemplo de Ponta Poré e Pedro Juan Caballero n&o é Gnico no mundo, pode até
ser para cada habitante daquela regido, mas é fruto de um processo de globalizacdo que
faz com que tenhamos acesso a varias informagfes que influenciam na formacédo das

identidades:
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A globalizacdo como um fendmeno da sociedade moderna tem impactado as
relacbes sociais em seu cotidiano mais singular. As transformacbes que
introduzem ainda que, em muitos casos, profundas e permanentes so, contudo,
marcadas por profundas ambivaléncias e contradi¢des. Um dos &mbitos dessas
transformagBes marcadas pela ambiguidade é a formagdo da identidade.
Cultura, etnia ou identidade sdo conceitos que ndo podem mais ser entendidos
como caracteristicas essenciais e imutaveis de individuos ou grupos sociais.
Antes sim, trazem o desafio a teoria social contemporanea de compreendé-los
como processos marcados por mediacdes. A fronteira é um lugar de mediacdes
por exceléncia (DOMINGUES, 2015, p. 13).

Posto isto, para compreender o que acontece com Ponta Pord e Pedro Juan

Caballero é necessario entender melhor o processo de globalizacéo e identidade cultural.

1.2 Identidade Cultural e a Pés-modernidade: visdo de Stuart Hall

O assunto identidade segundo Stuart Hall (2006) é discutido na teoria social,
sendo utilizado para tanto as antigas identidades que serviram de sustentacdo ao mundo
social e agora estdo em declinio, oportunidade para que surjam novas identidades, o que
fragmenta o individuo moderno. Deste movimento surgiu a crise de identidade que é um
“processo mais amplo de mudanga, que estd deslocando as estruturas e processos centrais
das sociedades modernas e abalando os quadros de referéncia que davam aos individuos
uma ancora estavel no mundo social” (HALL, 2006, p. 7).

Para Stuart Hall (2006), “o conceito de identidade é demasiadamente complexo,
muito pouco desenvolvido e muito pouco compreendido na ciéncia social contemporanea
para ser definitivamente posto a prova” (HALL, 2006, p. 8). Nos altimos anos as
mudancgas que antigamente demoravam décadas ou séculos para acontecerem agora
podem ocorrer em menos de um ano, sendo um dos motivos destas transformacdes a
globalizacdo, fazendo com que as sociedades modernas, passem por:

Um tipo diferente de mudanca estrutural estd transformando as sociedades
modernas no final do século XX. Isso esta fragmentando as paisagens culturais
de classe, género, sexualidade, etnia, raca e nacionalidade, que no passado
tinham fornecido sélida localizagdo como individuos sociais. Estas
transformacdes estdo também mudando nossas identidades pessoais, abalando
as idéias que temos de nds prdprios como sujeitos integrados. Esta perda de um

“sentido de si”, estavel, ¢ chamada algumas vezes de, deslocamento ou
descentracdo do sujeito (HALL, 2006, p. 9.).

Para este autor existem trés concepgGes muito diferentes de identidade, sendo
elas: a) sujeito do iluminismo “baseado numa concepcao da pessoa como um individuo
centrado, unificado dotado de capacidades de razdo, de consciéncia e de a¢ao”; b) sujeito

sociologico que “refletia a crescente complexidade do mundo moderno e a consciéncia de
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que este nacleo interior do sujeito ndo era autbnomo e auto-suficiente”; e c) sujeito pos-
moderno, que ndo tem uma identidade fixa, mas que é definida historicamente e néo
biologicamente, sendo que o “sujeito assume identidades diferentes em diferentes
momentos, identidades que ndo sao unificadas ao redor de um eu coerente” (HALL,
2006, p. 10-14).

A globalizagdo tem o seu impacto sobre a identidade cultural, e segundo Stuart
Hall (2006, p. 14), isso se relaciona a modernidade tardia, e por este motivo as sociedades
modernas convivem entre o “tradicional e 0 moderno”. E o que acontece com Ponta Por3,
que vive entre 0 moderno da globalizagdo na comercializagdo de importados da vizinha
Pedro Juan Caballero e o tradicional que sdo as tradi¢des religiosas presentes nas duas
cidades. O autor menciona que surgiram dois importantes eventos para a fortalecer a
construcdo do sujeito moderno, um deles foi a biologia darwiniana e o outro foi o
surgimento das novas ciéncias sociais (HALL, 2006, p. 30-32).

Para Stuart Hall (2006) o sujeito se encontra descentrado e assim define cinco
descentracdes. A primeira descentracdo € referente ao pensamento marxista, pois mesmo
Marx sendo do século XIX lhe foi atribuida uma nova interpretacdo pela afirmacéo
“homens fazem a histdria, mas apenas sob as condi¢des que lhe sdo dadas”. Para esses
interpretes o individuo ndo poderia ser o autor ou agente da histdria, tendo em vista que
sO “podiam agir apenas com base em condicdes histdricas criadas por outros sob as quais
eles nasceram utilizando os recursos materiais e de cultura que Ihe foram fornecidos por
geragdes anteriores” (HALL, 2006, p. 34-35).

A segunda descentracdo do sujeito vem da descoberta do inconsciente de Freud.
Segundo essa teoria ‘“nossas identidades, nossa sexualidade e a estrutura de nossos
desejos sdo formadas com base em processos psiquicos e simbolicos do inconsciente, que
funciona de acordo com uma légica muito diferente daquela da Razdao” (HALL, 2006, p.
36). A terceira descentracdo do sujeito estd associado com o trabalho do linguista
estrutural Ferdinand Saussure, onde as palavras ndo tem significados fixos, pois surge no
significado das relacbes de similaridade e diferenca que as mesmas tém com outras no
interior do cadigo linguistico:

As palavras sdo "multimoduladas”. Elas sempre carregam ecos de outros
significados que elas colocam em movimento, apesar de nossos melhores
esforcos para cerrar o significado. Nossas afirmagBes sdo baseadas em
proposicOes e premissas das quais nés ndo temos consciéncia, mas que sdo por
assim dizer, conduzidas na corrente sanguineas de nossa lingua. Tudo que

dizemos tem um “antes” e um “depois” - uma "margem" na qual outras pessoas
podem escrever. O significado é inteiramente instavel: ele procura o
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fechamento (a identidade), mas ele €é constantemente perturbado (pela
diferenca). Ele estd constantemente escapulindo de nés. Existem sempre
significados suplementares sobre os quais ndo temos qualquer controle, que
surgirdo e subverterdo nossas tentativas de criar mundos fixos e estaveis
(HALL, 2006, p. 40-41).

O quarto descentramento do sujeito e da identidade surge do trabalho do filsofo e
historiador francés Michel Foucault. Em suas pesquisas Michel Foucault traga um novo
tipo de poder, chamado de “poder disciplinar”, que “estd preocupado, em primeiro lugar,
com a regulacéo, a vigilancia é o governo da espécie humana ou de populacdes inteiras e,
em segundo lugar, do individuo e do corpo” (HALL, 2006, p. 41-42).

Por fim, o quinto e Ultimo descentramento é proveniente do impacto do
feminismo, e dos novos movimentos sociais que surgiram durante 0s anos sessenta e
tinham como integrantes ““as revoltas estudantis, os movimentos juvenis contraculturais e
antibelicista, as lutas pelos direitos civis, 0s movimentos revolucionarios do Terceiro
Mundo”, os movimentos pela paz" (HALL, 2006, p. 43-44).

Ao se formar uma cultura nacional cria-se padrbes de alfabetizacdo universais,
padronizando-se a linguagem em uma Unica lingua, de onde surge uma cultura
homogénea e mantém institui¢des culturais nacionais. A cultura nacional tornou-se a peca
chave para a industrializacdo de forma mais atrativa e necessaria para a populagéo, sendo
um dispositivo da modernidade, pois as identidades nacionais sdo:

[...] compostas ndo apenas de institui¢bes culturais, mas também de simbolos e
representagdes. Uma cultura nacional é um discurso — um modo de construir
sentidos que influéncia e organiza tanto nossas a¢@es quanto a concepc¢do que
temos de noés mesmos. As culturas nacionais, ao produzir sentidos sobre “a
acdo”, sentidos com os quais podemos nos identificar, constroem identidades.
Esses sentidos estdo contidos nas estorias que sdo contadas sobre a nacéo,
memarias que conectam o seu presente com seu passado e imagens que dela
sdo construidas. Como argumentou Benedict Anderson (1983), a identidade
nacional ¢ uma “comunidade imaginada” (HALL, 2006, p. 50-51).

Na visdo do tedrico existem muitos aspectos para a criagdo de uma identidade
nacional, mas o autor elenca cinco elementos principais, sendo eles: o primeiro € a
narrativa da nacdo, de como sdo contadas as suas histdrias; em segundo lugar, hd uma
énfase nas origens, na tradicdo; em terceiro lugar é a invencdo da tradicdo, ou seja,
podem ser criadas tradi¢Bes; em quarto lugar, o autor defende um mito fundacional, uma
estoria que conta a origem da nacg&o; e por fim, em quinto lugar essa identidade nacional,

deve estar baseada na origem de um povo original (HALL, 2006).
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Aponta como barreiras para a grande unido de uma nagdo enquanto identidade
homogénea, grande familia nacional, ele afirma que a maioria das na¢Bes surgiram de
processos violentos de unificacdo, ou seja, a supressdo forcada da diferenca cultural; “as
nacdes sdo sempre compostas de diferentes classes sociais e diferentes grupos étnicos e
de género”; e por fim “as nagdes ocidentais modernas foram também os centros de
impeérios ou de esferas neoimperiais de influéncia, exercendo uma hegemonia cultural
sobre as culturas dos colonizados” (HALL, 2006, p. 59-61).

Segundo o autor, ndo existe na atualidade uma Unica cultura e nem etnia, nem
mesmo no velho mundo, pois “As nagdes modernas sdo, todas, hibridos culturais”
(HALL, 2006, p. 62). Além disso, também ndo podem esses grupos utilizarem o termo

raca, sendo vejamos:

E ainda mais dificil unificar a identidade nacional em torno da raga. Em
primeiro lugar porque — contrariamente a crenga generalizada — a raga néo é
uma categoria bioldgica ou genética que tenha qualquer validade cientifica. H&
diferentes tipos e variedades, mas eles estdo tdo largamente dispersos no
interior do que chamamos de “raga” quanto entre uma “raga” e outra. A
diferenca genética — o Ultimo reflgio das ideologias racistas — ndo pode ser
usada para distinguir um povo do outro. A raca € uma categoria discursiva e
ndo uma categoria bioldgica. Isto é, ela é a categoria organizadora daquelas
formas de falar, daqueles sistemas de representagdo e préticas sociais
(discursos) que utilizam um conjunto frouxo, frequentemente pouco especifico,
de diferengas entre termos de caracteristicas fisicas - cor de pele, textura do
cabelo, caracteristicas fisicas e corporais, etc. - como marcas simbélicas, a fim
de diferenciar socialmente um grupo de outro (HALL, 2006, p. 62-63).

Identificado e conceituado a identidade cultural na modernidade, passaremos a
discutir sobre outros fatores que tem efeito sobre a mesma, sendo um deles a globalizacéo
que é responsavel pela crise de identidade e pela hibridizacdo. Segundo Zygmunt
Bauman (1999) a “derrota dos essencialismos proclamadas pelo elogio p6s-modernista do
mundo ‘globalizante’ estdo longe de expressar a complexidade e as agudas contradigdes

que dilaceram esse mundo” (BAUMAN, 1999, p. 97).

1.3 A globalizagao: “nova desordem mundial”

A globalizacdo é um fendmeno da atualidade e que proporciona um
compartilhamento rapido de informacgfes, dos fatos em todo o mundo e amplia a
necessidade do consumo. Esse efeito é resultado do capitalismo, assim como as

diferengas no padréo de consumo, proporcionando as “frustragées”, de um consumismo
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impossivel e improvavel. Para Bauman (1999) este contexto retrata como a “nova

desordem mundial”:

Esta nova e desconfortavel percepgdo das “coisas fugindo ao controle” é que
foi articulada (com pouco beneficio para a clareza intelectual) num conceito
atualmente na moda: o de globalizagdo. O significado mais profundo
transmitido pela ideia da globalizacdo é o do carater indeterminado,
indisciplinado e de autopropulsdo dos assuntos mundiais; a auséncia de um
centro, de um painel de controle, de uma comissdo diretora, de um gabinete
administrativo. A globalizacdo ¢ a “nova desordem mundial” de Jowitt comum
outro nome (BAUMAN, 1999, p. 58).

A globalizagcdo chegou com ambigdes modernas, com intuito de transformar o
mundo para melhor em escala global, e também com o0 objetivo “de tornar semelhantes as
condicdes de vida de todos, em toda parte, e, portanto, as oportunidades de vida para todo
mundo; talvez mesmo torna-las iguais” (BAUMAN, 1999, p.59). No entanto, 0 que a
globalizacao trouxe foram duas tendéncias opostas, que “redundam na redistribui¢do de
privilégios e caréncias, de riqueza e pobreza, de recursos e impoténcia, de poder e
auséncia de poder, de liberdade e restricao” (BAUMAN, 1999, p. 68).

Os movimentos das duas tendéncias retratadas acima, trouxeram também uma
divisdo entre globalizacdo e glocalizacdo, ou seja, existe um movimento global e existe
um movimento local, que sofre grande interferéncia do primeiro, tendo em vista que as

riquezas sao globais e a miséria é local:

As quase soberanias, as divisdes territoriais e a segregacdo de identidades
promovidas e transformadas num must pela globalizacdo dos mercados e da
informagdo nao refletem uma diversidade de parceiros iguais. O que € opg¢do
livre para alguns abate-se sobre outros como destino cruel. E uma vez que
esses “outros” tendem a aumentar incessantemente em numero ¢ afundar cada
vez mais no desespero, fruto de uma existéncia sem perspectiva, é melhor falar
em “glocalizagdo” (termo adequado de Roland Robertson que expfe a
inquebrantavel unidade entre as pressdes globalizantes e locais — fenémeno
encoberto no conceito unilateral de globalizacdo) e defini-lo essencialmente
como o processo de concentracdo de capitais, das financas e todos o0s outros
recursos de escolha e acdo efetiva, mas também — talvez sobretudo — de
concentracdo da liberdade de se mover e agir (duas liberdades que para todos
os efeitos praticos sdo sindbnimas) (BAUMAN, 1999, p. 68).

A globalizacdo traz consigo tecnologias que, em um curto espaco de tempo,
servem para despir e empobrecer o espaco, o local em que suas transacGes foram
realizadas. Esses recursos fazem viagens globais e num piscar de olhos, pois os “recursos

financeiros sdo talvez tdo imateriais quanto a rede eletronica que percorrem, mas 0S

33



vestigios locais de sua jornada sdo dolorosamente palpaveis e reais: o ‘despovoamento
qualitativo’, a destrui¢ao das economias locais” (BAUMAN, 1999, p. 72).

Essa nova ordem ndo criou apenas a definicdo de global e local, criou também a
figura do turista e do vagabundo, sendo o primeiro aquele que detém o capital e pode
desfrutar de tudo que um mundo globalizado pode Ihe oferecer. J& o0 segundo ndo detém o
capital, contudo também é atingido pela globalizagdo, mas ao contrario do primeiro ndo

tem a possibilidade de desfrutar, e assim fica na sua angustia local:

O que se aclama hoje como “globalizacdo” gira em fung¢do dos sonhos e
desejos dos turistas. Seu efeito secundario — colateral mas inevitavel — é a
transformacdo de muitos outros em vagabundos. Vagabundos sdo viajantes aos
quais se recusa o direito de serem turistas. Nao se permite nem que fiquem
parados (ndo ha lugar que Ihes garanta permanéncia, um fim para a indesejavel
mobilidade) nem que procurem um lugar melhor para ficar (BAUMAN, 1999,
p. 89-90).

Para isso, cabe aos Estados com intuito de atrairem investimentos, garantirem a
seguranga do capitalista global e para tanto, prestam o papel de distritos policiais
“varrendo os mendigos, perturbadores e ladrdes das ruas, e a firmeza dos muros das
prisdes assomam entre os principais fatores de ’confianca dos investidores” (BAUMAN,
1999, p. 90 e 114). Ainda segundo 0 autor “ndo ha turistas sem vagabundos ¢ os turistas
ndo podem ficar a solta se os vagabundos nio forem presos” (BAUMAN, 1999, p. 88).

Esse bombardeio de informacdes, de bens e produtos que aticam o sentimento de
consumo de muitas pessoas no mundo todo, trazido pelo capitalismo através da
globalizacdo, tem influéncia sobre muitas culturas, fazendo com que pessoas pensem ao
mesmo tempo de forma global e local, sendo criado um dilema do que deve ser seguido.
Neste sentido alguns autores trazem essa situacdo como crises de identidade, sendo

vejamos:

Alguns autores recentes argumentam que as “crises de identidade” sdo
caracteristicas da modernidade tardia e que sua centralidade atual so6 faz
sentido quando vista no contexto das transformacgdes globais que tém sido
definidas como caracteristicas da vida contemporanea. A globalizagdo envolve
uma interacdo entre fatores econdmicos e culturais, causando mudangas nos
padrdes de producdo e consumo, as quais, por sua vez, produzem identidades
novas e globalizadas. O desenvolvimento global do capitalismo ndo é novo,
mas o que caracteriza sua fase mais recente € a convergéncia de culturas e
estilos de vida nas sociedades que, ao redor do mundo, sdo expostas ao Seu
impacto. A homogeneidade cultural promovida pelo mercado global pode levar
ao distanciamento da identidade relativamente a comunidade e a cultura local.
De forma alternativa, pode levar a uma resisténcia que pode fortalecer e
reafirmar algumas identidades nacionais e locais ou levar ao surgimento de
novas posicoes de identidade (WOODWARD, 2014, p. 20).

34



Esse aspecto da questdo da identidade é relacionado ao carater da mudanca da
modernidade tardia, que foi concebido pelo processo “conhecido como ‘globalizacdo’ e
seu impacto sobre a identidade cultural”, ¢ por este motivo “as na¢des modernas sao,
todas, hibridas culturais” (HALL, 2006, p. 14 € 62).

O processo em curso de globalizagdo do poder ndo é acompanhado por uma
globalizag&o similar da politica, e, assim resulta numa desarmonia e discrepéncia entre os
objetivos e 0s meios de acdo efetiva, o resultado ¢ o afastamento das fontes do “medo
oficial” (BAUMAN, 2017, p. 63) Para o autor, isso ndo ¢ a “negac¢ao da moral em si” que
constitui a mais assustadora das ameagas que assombramos padrdes éticos sobre 0s quais
nossa residéncia compartilhada neste planeta em globalizacdo estd assentada, pois
atualmente, guerras sdo travadas e lutadas sob a bandeira de principios éticos
sacrossantos, sejam eles considerados de origem divina ou armados pela ldgica,
auxiliada, estimulada e operada pela razdo. A mais assustadora e terrificante das
maltiplas ameagas & moral situa-se no territorio em expansdo dissimulada, porém
permanente e implacavel, da "a diaforizacao” (BAUMAN, 2017, p. 77-79).

A globalizacdo tem influencia sobre as mudancas de identidade na pos-
modernidade, sendo inevitavel a sua invasdo nos lares, trazendo vontades de consumo e
medos, do que pode vir pela frente:

O que, entdo, esta tdo poderosamente deslocando as identidades culturais
nacionais, afora no fim do século XX? A resposta é: um complexo de
processos e forcas de mudanga, que, por conveniéncia pode ser sintetizado
sobre o0 termo “globalizagdo”. Como argumenta Anthony MacGrew, a
“globalizacdo” se refere a aqueles processos, atuantes numa escala global, que
atravessam fronteiras nacionais, integrando e conectando comunidades e
organiza¢fes em novas combinacdes de espaco-tempo, tornando o mundo, em
realidade e em experiéncia, mais interconectado. A globalizagdo implica um
movimento de distanciamento da ideia socioldgica classica da “sociedade”
como um sistema bem delimitado e sua substituicdo por uma perspectiva que
se concentra na forma como a vida social esta organizada ao longo do tempo e
do espago”. Essas novas caracteristicas temporais e espaciais, que resultam na
compressdo de distancias e de escalas temporais, estdo entre 0s aspectos mais

importantes da globalizag&o a ter efeito sobre as identidades culturais (HALL,
2006, p. 67-68).

Nesta linha de raciocinio Stuart Hall (2006) aponta trés possiveis consequéncias
da globalizacdo sobre as identidades culturais: “as identidades nacionais estdo se
desintegrando, como resultado do crescimento da homogeneizacao cultural e do ‘pds-
moderno global’”; “as identidades nacionais e outras identidades ‘locais’ ou

particularistas estdo sendo reforgadas pela resisténcia a globalizagao™; e “as identidades
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nacionais estdo em declinio, mas novas identidades — hibridas — estdo tomando seu lugar”
(HALL, 2006, p. 69).

O impacto da globalizacao sobre a identidade cultural esta relacionado ao tempo e
espaco, que sdo as coordenadas basicas dos sistemas de representacdo. Desta forma “todo
meio de representacdo — escrita, pintura, desenho, fotografia, simbolizag&o atraves da arte
ou dos sistemas de telecomunicacdo — deve traduzir seu objeto em dimensdes espaciais e
temporais”. E com a globaliza¢do temos com que essas representagdes inundam nossas
casas, em todas as classes sociais, 0 que faz com que tenhamos acesso a varias outras
cultural, e principalmente com o consumismo (HALL, 2006, p. 70).

O grande questionamento é se a globalizacdo esta sendo vantajosa ou desvantajosa
para a identidade cultural. Como ja visto no item anterior, atualmente todas as culturas
sdo hibridas e um dos responsaveis € o processo de globalizacdo. Os autores discutem
essas mudancas, sendo o pensamento predominante do enfraquecimento da identidade

nacional, sendo vejamos:

Alguns tedricos argumentam que o efeito geral desses processos globais tem
sido o de enfraquecer ou solapar formas nacionais de identidade cultural. Eles
argumentam que existem evidéncias de um afrouxamento de fortes
identificagfes com a cultura nacional, e um reforcamento de outros lagos e
lealdades culturais, “acima” e ‘“abaixo” do nivel do estado-nagdo. As
identidades nacionais permanecem fortes, especialmente com respeito a coisas
como direitos legais e de cidadania, mas as identidades locais, regionais e
comunitarias tém se tornado mais importante. Colocadas acima do nivel da
cultura nacional, as identificagdes “globais” comecam a deslocar e, algumas
vezes, a apagar, as identidades nacionais (HALL, 2006, p. 73).

Para Stuart Hall (2006) os fluxos culturais, entre as nagdes e o consumismo global
criam “identidades partilhadas”, o que torna as pessoas destes paises ‘“‘como
‘consumidores’ para os mesmos bens, ‘clientes’ para os mesmos servigos, ‘publicos’ para
as mesmas mensagens e imagens - entre pessoas que estdo bastante distantes umas das
outras no espago ¢ no tempo”. Contudo, a partir do momento que culturas nacionais
ficam expostas a influéncias externas elas ndo continuam intactas ou enfraquecidas
(HALL, 2006, p. 73-74).

Existe hoje um “supermercado cultural” global, pois o consumismo global
consegue superar até as barreiras da lingua e da moeda, sendo criada uma “lingua franca
internacional ou de moeda global, em termos das quais todas as tradi¢cdes especificas e
todas as diferentes identidades podem ser traduzidas”. “Sendo esse processo conhecido
como 'homogeneizagdo cultural' ” (HALL, 2006, p. 75-76). Para BOFF (2002) “o
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processo de globalizacdo significa também em muitos aspectos, globocolonizacéo,
nivelamento das diferencas e ameaca das singularidades culturais” (BOFF, 2002, p. 35-
36).

Segundo Santos (2006, p. 434) a partir da década de 1980 o neoliberalismo
comegou a se “impor globalmente como a nova versdo do capitalismo laissez faire, a
relacdo entre experiéncia e expectativas inverteu-se para vastas e crescentes camadas da
populagdo mundial”. O autor pontua que deve-se tratar de globalizacdes no plural e a
define como “o processo pelo qual determinada condig¢do ou entidade local estende a sua
influéncia a todo globo e, ao fazé-lo, desenvolve a capacidade de designar como local
outra condig&o social ou entidade rival (SANTQOS, 2006, p. 437-438).

Assim, o autor distingue quatro forma de globalizacdo que ddo origem a dois
modos de produgdo, sendo as formas “localismo globalizado, globalismo localizado,
cosmopolitismo insurgente e subalterno e patriménio comum da humanidade”. O
localismo globalizado “é o processo pelo qual determinado fendmeno, entidade condicao
ou conceito local é globalizado com sucesso”. O globalismo localizado é o “impacto
especifico nas condicdes locais das praticas e imperativos tradicionais que emergem dos
localismos globalizados. Esses dois processos operam em conjunto e constituem a
globalizacdo hegemonica ou neoliberal, que vem de cima para baixo, e acirra cada vez
mais o conflito Norte global e Sul global. E operando contra esse processo de
globalizacdo neoliberal tem-se a globalizacdo contra-hegeménica, que vem a partir de
baixo, sendo constituida pelos dois processos acima citados, 0 cosmopolitismo subalterno
insurgente que  consiste na resisténcia transnacionalmente organizada contra o0s
localismos organizados e os globalismos localizados”, através de “um conjunto muito
vasto e heterogéneo de iniciativas, movimentos e organizacdes que partilham a luta
contra exclusdo e a discriminacdo sociais e a destruicdo ambiental produzidas pela
globalizagdo neoliberal”. E o segundo processo de globaliza¢do contra-hegeménica é o
patrimonio comum da humanidade, que “trata-se de valores ou recursos que apenas
fazem sentido enquanto reportados ao globo sua totalidade: a sustentabilidade da vida
humana, por exemplo” (SANTOS, 2006, p. 438-441).

Essa discussdao gira em torno das tensdes entre o “global” e o “local” na
transformacéo das identidades. Tendo em vista que as identidades nacionais “representam
vinculos a lugares, eventos, simbolos, historias particulares”. Sendo esses vinculos que
chamamos de pertencimento a uma determinada regido, por conseguinte a

homogeneizacéo cultural:
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[..] é o grito angustiado daqueles/as que estdo convencidos/as de que a
globalizagdo ameaga solapar as identidades e a “unidade” das culturas
nacionais. Entretanto, como visdo do futuro das identidades num mundo poés-
moderno, este quadro, da forma como é colocado, é muito simplista, exagerado
e unilateral (HALL, 2006, p.76-77).

Ha no minimo trés qualificacbes principais dessa homogeneizacéo cultural. Ainda
seguindo Hall (2006): a primeira € de uma fascinacdo com a diferenca e com a
mercantilizacdo da etnia, mas que isso ndo seria uma substituicdo a identidade nacional,
mas sim a articulagdo do global com o local; a segunda “é¢ que a globalizagao ¢ muito
desigualmente distribuida ao redor do globo, entre regides e entre diferentes estratos da
populagdo dentro das regides”; e a terceira trabalha na questdo de quem é mais afetado
pela globalizacdo, pois “a dire¢do do fluxo ¢ desequilibrada, e que continuam a existir
relacdes desiguais de poder cultural entre ‘o Ocidente’ e ‘o Resto’” (HALL, 2006, p .77-
78).

A globalizacdo em sua Ultima forma é representada por imagens, os artefatos e as
identidades da modernidade do ocidente que produz através de suas inddstrias a
identidade ocidental, que tem sua matriz nos paises desenvolvidos, mas que por conta da
globalizacdo da exploracdo da médo de obra, encontra-se localizada em quase todos os
cantos do mundo. No entanto, mesmo a sua localizacdo sendo, em Varios paises,
incluindo as periferias do mundo ou os paises em desenvolvimento, a sua linha de
producdo continua sendo da matriz do capital, ou seja, ocidental, que é proliferada pelo

mundo trazendo um padrdo de cultura desigual, principalmente nas periferias:

Por outro lado, as sociedades da periferia tém estado sempre abertas as
influéncias culturais ocidentais e, agora, mais do que nunca. A idéia de que
esses sdo lugares “fechados”- etnicamente, puros, culturalmente tradicionais e
intocados até ontem pelas rupturas da modernidade - é uma fantasia ocidental
sobre a “alteridade”: uma “fantasia colonial’’; sobre a periferia, mantida pelo
Ocidente, que tende a gostar de seus nativos apenas como “puros” e de seus
lugares exdticos apenas como “intocados”. Entretanto, as evidéncias sugerem
que a globalizacdo esta tendo efeitos em toda parte, incluindo o Ocidente, e a
“periferia” também estd vivendo seu efeito pluralizador, embora num ritmo
mais lento e desigual. (HALL, 2006, p. 79-80).

Em sua obra Stuart Hall (2006), chega a uma conclusdo provisoria quanto a
globalizacdo, onde a mesma tem o efeito de “contestar e deslocar as identidades centradas
e ‘fechadas’ de uma cultura nacional”. Tendo um efeito pluralizante sobre as identidades
nacionais, produzindo “novas posicoes de identificacdo, e tornando as identidades mais

posicionais, mais politicas, mais plurais e diversas; menos fixas, unificadas ou trans-
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historicas”. Todavia, para o autor os efeitos da globalizagdo continuam contraditorios, e
fica dificil de chegar a conclusdo (HALL, 2006, p. 87).

Por este motivo, existe uma oscilacdo entre Tradicdo e Traducdo, entre global e
local, entre nacional e internacional, disputas internas que a populacdo de todos os paises
passa atualmente, seja desenvolvido ou subdesenvolvido, pois os efeitos da globalizagédo
perpassam por todas as regides. A globalizacdo, fruto do capitalismo produz os seus
efeitos, ndo obstante, encontra no nacionalismo uma forte resisténcia:

Tanto o liberalismo quanto o marxismo, em suas diferentes formas, davam a
entender que o apego ao local e ao particular dariam gradualmente vez a
valores e identidades mais universalistas e cosmopolitas ou internacionais; que
0 nacionalismo e a etnia eram formas arcaicas de apego - a espécie de coisa
que seria "dissolvida" pela forca revolucionadora da modernidade. “De acordo
com essas “metanarrativas” da modernidade, os apegos irracionais ao local e ao
particular, a tradicdo e as raizes, aos mitos nacionais e¢ as ‘‘comunidades
imaginadas”, seriam gradualmente substituidas por identidades mais racionais
e universalistas. Entretanto, a globalizacdo ndo parece estar produzindo nem o
triunfo do "global” nem a persisténcia, em sua velha forma nacionalista, do
"local". Os deslocamentos ou os desvios da globalizagdo mostram-se, afinal,
mais variados e mais contraditérios do que sugerem seus protagonistas ou seus
oponentes. Entretanto, isto também sugere que, embora alimentada, sob muitos

aspectos, pelo Ocidente, a globalizagdo pode acabar sendo parte daquele lento
e desigual, mas continuado, descentramento do Ocidente (HALL, 2006, p. 97).

Apesar disso, fica evidente a influéncia da globalizacdo na formacéo da identidade
cultural nacional, seja pelas informacdes, pela possibilidade do consumo, ou até mesmo
pela presenca de migrantes de outras nacionalidades, que por conta do mundo
globalizado, buscam a esperanca de dias melhores. Ponta Pord ¢ um grande exemplo
disso, pois é uma das portas de entrada dessas nacionalidades, motivo este que o0 assunto

sera abordado no proximo tépico.

1.4 Migrantes econémicos e os desafios de uma sociedade nacional

Um dos efeitos do capitalismo ¢é a grande industrializacéo e qualidade de vida dos
paises desenvolvidos, em detrimento de uma desindustrializacdo e de condicGes precérias
nos paises subdesenvolvidos. Essa interferéncia dos paises desenvolvidos sob os paises
subdesenvolvidos, fruto da globalizagdo, acarreta as mesmas situagbes de atraso

econdmico e de conflitos internos, como apresenta Woodward (2014, p. 21):

As mudancas na economia global tém produzido uma dispersdo das demandas
ao redor do mundo. Isso ocorre ndo apenas em termos de bens e servigos, mas
também de mercados de trabalho. A migracdo dos trabalhadores nédo &,
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obviamente, nova, mas a globalizagdo esta estritamente associada a aceleracéo
da migragdo. Motivadas pela necessidade econdmica, as pessoas tem se
espalhado pelo globo, de forma que "a migracao internacional é parte de uma
revolugdo transnacional que esta remodelando as sociedades e a politica ao
redor do globo" (Castlese Miller, 1993, p. 5). A migracdo tem impacto tanto
sobre 0 pais de origem quanto sobre o pais de destino. Por exemplo, como
resultado do processo de imigragcdo, muitas cidades européias apresentam
exemplos de comunidades e culturas diferenciadas. Existem, na Gra-Bretanha,
muitos dos exemplos, incluindo comunidades asiaticas em Bradford e
Leicester, e partes de Londres, tais como Brixton, ou em St. Paul's, em Bristol.
A imigracdo produz identidades plurais, mas também identidades contestadas,
em um processo que € caracterizado por grandes desigualdades. A migracao é
um processo caracteristico da desigualdade em termos de desenvolvimento.
Nesse processo, o fator de "expulsdo” dos paises pobres é mais forte do que o
fator de *"atragdo" das sociedades pds-industriais e tecnologicamente
avangadas. O movimento global do capital é geralmente muito mais livre que a
mobilidade do trabalho.

O termo “diaspora” vem da histdria biblica do Velho Testamento que fala do povo
judeu que foi violentamente levado a escraviddo no Egito, mas que sob a lideranca de
Moisés, conseguiram fugir dessa situacdo e retornaram a Terra Prometida. Stuart Hall
(2003) tras que “o conceito fechado de diaspora se apdia sobre uma concepcao binaria de
diferenca. Estad fundado sobre a construcdo de uma fronteira de exclusdo e depende da
constru¢do de um ‘Outro’ e de uma oposicao rigida entre o dentro e o fora” (HALL,
2003, p. 33).

Esse movimento de diaspora é realizado por pessoas que buscam melhores
condicdes, ou também por aqueles que sofrem algum tipo de perseguicdo politica, além
daqueles que por algum motivo encontram-se sem pétria. Atualmente, temos pelo menos
trés movimentos de diaspora, sendo eles o dos migrantes, dos refugiados e dos apatridas,
que passaremos a apresentar.

O migrante é um individuo que opta por migrar a partir do célculo de custos e
beneficios e para ele a migracdo lhe gera uma expectativa de retorno positivo,
“geralmente monetario, por meio da migracdo, escolhendo como destino, locais onde as
habilidades pessoais possam ser utilizadas” (LESSA, 2016, p. 51). O ato de migrar,
também deve ser considerado um ato de coragem, pois o individuo abandona o seu
Estado-Nacdo para viver em com uma realidade e identidade cultural totalmente
diferente:

O termo migracdo corresponde a mobilidade espacial de pessoas. Migrar é
trocar de pais, de Estado, regido ou até de domicilio. Esse processo ocorre
desde o inicio da histéria da humanidade. Perruchoud (2006, p. 38) define
migracdo como a movimentacdo da populacéo no territorio de outro Estado ou
no interior, cobrindo todo 0 movimento de pessoas, independentemente da sua
dimenséo, composicdo ou de suas causas, incluindo a migracéo de refugiados,
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pessoas deslocadas, desenraizadas e migrantes econdmicos. O ato de migrar faz
do individuo um emigrante ou imigrante. Emigrante € a pessoa que deixa (sai)
um lugar de origem com destino a outro lugar. O imigrante é o individuo que
chega (entra) em determinado lugar para nele viver (LESSA, 20186, p. 50).

Na legislacdo brasileira o migrante ja tinha sua previsdo e sua defini¢do na Lei, 0
antigo estatuto do estrangeiro, que foi revogado pela Lei n° 13.445, de 24 de maio de
2017, que instituiu a nova lei de imigracdo. Essa lei definiu em seu artigo 1°, 8 1° 1l o
migrante como sendo “pessoa nacional de outro pais ou apatrida que trabalha ou reside e
se estabelece temporaria ou definitivamente no Brasil”.

O apatrida ¢ o individuo gue fica sem a protecdo de um Estado e por este motivo
“sem os direitos fundamentais que o proprio Estado atribui aos seus nacionais”

(MARCO, 2008, p. 11), podendo ser melhor conceituado como:

O apatrida é aquele individuo que esta privado de possuir um vinculo politico-
juridico com um determinado Estado, ou seja, € um ndo-nacional, mesmo que
possua ligagdes culturais e sentimentais com um determinado Estado. Acredita-
se que a apatrida é uma afronta a dignidade da pessoa humana, haja vista que o
direito a nacionalidade é um direito fundamental (MARCO, 2008, p. 111).

Na legislacao brasileira o apatrida assim como o migrante ja tinha sua previsao e
sua definicdo na Lei n° 6.815, de 19 de agosto de 1980, e com a nova lei de imigracdo Lei
n° 13.445/2017, teve sua definicdo estabelecida pelo artigo 1°, § 1° VI, lhe definindo

como:

[...] pessoa que ndo seja considerada como nacional por nenhum Estado,
segundo a sua legislacdo, nos termos da Convencdo sobre o Estatuto dos
Apétridas, de 1954, promulgada pelo Decreto n° 4.246, de 22 de maio de 2002,
ou assim reconhecida pelo Estado brasileiro.

A expressdo Refugiados ndo foi contemplada na Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos de 10 de dezembro de 1948, sendo a primeira convencdo especifica
realizada pela ONU sobre o tema foi a Convencdo Relativa ao Estatuto dos Refugiados
de 1951, a qual o Brasil € signatario (UNESCO, 1998). As discussdes sobre os direitos
dos refugiados iniciaram com os debates sobre os direitos humanos, pois segundo Agni
Castro Pita (2016, p.7): “o direito internacional dos refugiados nao pode ser concebido
fora do marco do direito internacional dos direitos humanos” (PITA, 2016, p. 7).

Assim, a Declaracdo Regional de Cartagena de 1984 adotou como a sua terceira

concluséo a definigéo de refugiado como:

[...] as pessoas que tenham fugido dos seus paises porque a sua vida, seguranga
ou liberdade tenham sido ameagadas pela violéncia generalizada, a agresséo
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estrangeira, os conflitos internos, a violagdo macica dos direitos humanos ou
outras circunstancias que tenham perturbado gravemente a ordem publica
(DECLARACAO DE CARTAGENA, 1984).

No Brasil, em 22 de julho de 1997, foi editada a Lei 9.474/1997 que definiu os

mecanismos para implantacdo do Estatuto dos Refugiados de 1951 das Nagdes Unidas, e

em seu artigo primeiro conceitua os refugiados nos seguintes termos:

Art. 1° Sera reconhecido como refugiado todo individuo que:

| - devido a fundados temores de perseguicdo por motivos de raca, religido,
nacionalidade, grupo social ou opinides politicas encontre-se fora de seu pais
de nacionalidade e ndo possa ou ndo queira acolher-se a protecédo de tal pais;

Il - ndo tendo nacionalidade e estando fora do pais onde antes teve sua
residéncia habitual, ndo possa ou ndo queira regressar a ele, em funcdo das
circunstancias descritas no inciso anterior;

Il - devido a grave e generalizada violacéo de direitos humanos, é obrigado a
deixar seu pais de nacionalidade para buscar refugio em outro pais (BRASIL,
1997).

No mesmo dispositivo legal, também foi criado o Comité Nacional para 0s

Refugiados — CONARE, e em seu artigo 11, da mesma forma que regulamenta o

processo de refigio em seu artigo 17 e seguintes (BRASIL, 1997). Por fim, nas trés

situacdes, ou seja, de migrantes, refugiados e apéatridas, temos individuos em situacdo de

vulnerabilidade social, que saem de seu pais ou perdem sua nacionalidade, e procuram

outro Estado-nacdo. Assim, para tratar dessas trés situacGes sem repeticdo, e considerar a

peculiaridade de vulnerabilidade social que ambos sofrem, adotaremos a expressdo

“migrantes econdmicos”’, também adotada por Zygmunt Bauman (2017) em sua obra.

O fendémeno da migracdo ganhou forca ap6s a Segunda Guerra Mundial, quando

0s paises desenvolvidos comecaram a abandonar as suas coldnias apds anos de

exploracdo, pois

pensaram que podiam simplesmente cair fora de suas esferas coloniais de
influéncia, deixando as conseqiiéncias do imperialismo atras delas. Mas a
interdependéncia global agora atua em ambos 0s sentidos. O movimento para
fora (de mercadorias, de imagens, de estilos ocidentais e de identidades
consumistas) tem uma correspondéncia num enorme movimento de pessoas
das periferias para o0 centro, num dos periodos mais longos e sustentados de
migracao "ndo planejada" da histéria recente. Impulsionadas pela pobreza, pela
seca, pela fome, pelo subdesenvolvimento econdmico e por colheitas
fracassadas, pela guerra civil e pelos distdrbios politicos, pelo conflito regional
e pelas mudangas arbitrarias de regimes politicos, pela divida externa
acumulada de seus governos para com 0s bancos ocidentais, as pessoas mais
pobres do globo, em grande nimero, acabam por acreditar na "mensagem™ do
consumismo global e se mudam para os locais de onde vém os "bens" e onde as
chances de sobrevivéncia sdo maiores. Na era das comunicacBes globais, o
Ocidente esta situado apenas a distancia de uma passagem aérea (HALL, 2006,
p. 81).
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Esse movimento de pessoas entre fronteiras evidencia a instabilidade da
identidade, e torna visivel a sua precariedade, sendo que para o autor Tomaz Tadeu da
Silva essa “possibilidade de ‘cruzar fronteiras’ e de estar na ‘fronteira’, de ter uma
identidade ambigua, indefinida, ¢ uma demonstracdo do carater artificialmente imposto
das identidades fixas” (SILVA, 2014, p. 89).

O “cruzar fronteiras” tem como consequéncia também 0 conflito entre a sua

tradicdo, surgindo a traducdo de sua identidade cultural, conceito este que:

descreve aquelas formacfes de identidade que atravessam e intersectam as
fronteiras naturais, compostas por pessoas que foram dispersadas para sempre
de sua terra natal. Essas pessoas retém fortes vinculos com seus lugares de
origem e suas tradi¢Bes, mas sem a ilusdo de um retorno ao passado. Elas sdo
obrigadas a negociar com as novas culturas em que vivem, sem simplesmente
serem assimiladas por elas e sem perder completamente suas identidades. Elas
carregam os tracos das culturas, das tradi¢Oes, das linguagens e das historias
particulares pelas quais foram marcadas. A diferenca é que elas ndo séo e
nunca serdo unificadas no velho sentido, porque elas sdo, irrevogavelmente, o
produto de varias historias e culturas interconectadas, pertencem a uma e, ao
mesmo tempo, a varias "casas" (e ndo a uma "casa" particular). As pessoas
pertencentes a essas culturas hibridas tém sido obrigadas a renunciar ao sonho
ou & ambicao de redescobrir qualquer tipo de pureza cultural "perdida” ou de
absolutismo étnico. Elas estdo irrevogavelmente traduzidas. A palavra
"traducdo”, observa Salman Rushdie, "vem, etimologicamente, do latim,
significando "transferir"; "transportar entre fronteiras". Escritores migrantes,
como ele, que pertencem a dois mundos ao mesmo tempo, “"tendo sido
transportados através do mundo ..., s&o homens traduzidos" (Rushdie, 1991).
Eles sdo o produto das novas diasporas criadas pelas migragbes pos-coloniais.
Eles devem aprender a habitar, no minimo, duas identidades, a falar duas
linguagens culturais, a traduzir e a negociar entre elas As culturas hibridas
constituem um dos diversos tipos de identidade distintivamente novos
produzidos na era da modernidade tardia. Ha muitos outros exemplos a serem
descobertos (HALL, 2006, p. 88-89).

A migracdo em massa ndo é uma excepcionalidade da p6s-modernidade, todavia,
essa vem aumentando nos Ultimos anos, ou seja “ um enorme salto no contingente de
refugiados e pessoas em busca de asilo, acrescido ao volume total de migrantes que ja
batiam as portas da Europa; esse salto foi causado pelo nimero crescente de Estados
"afundando"” (BAUMAN, 2017, p. 11), ou ainda “ ja submersos, ou de territorios sem
Estado, e portanto também sem leis, palcos de interminaveis guerras tribais e sectérias,
assassinatos em massa” (BAUMAN, 2017, p. 11).

O mesmo autor acrescenta ainda que em grande parte, trata-se de um dano
colateral produzido pelas “expedi¢Bes militares ao Afeganistdo e ao Iraque, fatalmente
mal avaliadas, mal conduzidas e calamitosas™. O fluxo de refugiados impulsionados pelo

regime de violéncia arbitraria a abandonar suas casas e propriedades consideradas

43



preciosas, de pessoas buscando abrigo dos campos de matancga, acrescentou-se ao fluxo
constante dos chamados “migrantes econOmicos”, estimulados pelo desejo
demasiadamente humano de sair do solo estéril (BAUMAN, 2017, p. 11-12).

O fendmeno da migracdo econdmica ndo é recente, porém vivemos um momento
em que o sentimento de nacionalismo alcangou niveis alarmantes e o receio das
populacdes dos paises desenvolvidos é que ocorra uma migracdo em massa o que retiraria
0 seu trabalho e a sua renda, pois se considerar que essas pessoas chegam em extrema
vulnerabilidade e que existem pessoas dispostas a explorar essa necessidade, 0s migrantes
econdmicos se tornam uma mé&o de obra barata, que pode ser explorada sob a chantagem
de ter que retornar ao pais de origem, ou de perder a fonte de renda que lhe foi
disponibilizada.

Mas o problema néo fica adstritos aqueles que querem explorar a mao de obra dos
migrantes econdmicos, pois também existem pessoas que simplesmente ndo os querem
dentro de seu pais. Para melhor explicar essa situagdo Bauman (2017, p. 17-18) utiliza a
fabula de Esopo, onde as lebres “perseguidas por outros animais”, sdo abundantes na
sociedade de animais humanos, e elas vivem na miséria, humilhacéo e ignominia de uma
sociedade pronta para lhe rejeitar, e assim essas “lebres” sentem-se ofendidas e
oprimidas, por serem subestimadas e terem seu valor negado por outras pessoas.

Nessa perspectiva de exclusdo temos também o “crescente sucesso da xenofobia,
do racismo e da variedade chauvinista de nacionalismo; e o sucesso eleitoral, a0 mesmo
tempo espantoso e inédito, de partidos e movimentos xenofébicos, racistas e chauvinistas,
e de seus belicososlideres” (BAUMAN, 2017, p. 17-18).

Entretanto, no mundo "ocidental desenvolvido”, esses movimentos estdo sendo
encabecados por politicos e pela prépria midia de forma velada ou explicita, sendo criado
para tanto o termo "securitizacdo", e "esse neologismo pretende apreender e denotar é a
reclassificacdo cada vez mais frequente de algo antes imaginado como pertencente a
outra categoria de fendmenos como um exemplo de ‘inseguranca’", passando esses
migrantes econdmicos a serem supervisionados por 6rgdos de seguranga (BAUMAN,
2017, p. 28-29).

Uma justificativa, para transformar o “problema da migracao” com o problema da
seguranca nacional vem de ataques terroristas ocorridos por todo o mundo, assim como
aconteceu no jornal Charlie Hebdo na Franga. No entanto, reduzir a situacdo da migracao a
seguranga nacional pode se tornar um barril de pdlvora para esses grupos extremistas

armados (BAUMAN, 2017, p. 41-42), que buscam “reconstruirem identidades
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purificadas, para se restaurar a coesdo, o ‘fechamento’ e a Tradicdo, frente ao hibridismo
e a diversidade. Dois exemplos sdo o ressurgimento do nacionalismo na Europa Oriental
e o crescimento do fundamentalismo” (HALL, 2006, p. 92).

Esses movimentos nacionalistas que querem barrar a migracdo em seus paises e
aponta “culpados antes do crime” e nos Ultimos anos ganha muitos adeptos, tendo em
vista que contam com uma parte da midia formadora de opinido, que acha que pode
resolver o problema da migracdo e de ataques terroristas com a construcdo de muros em

sua fronteira:

Hoje, "a tipica 'minoria nacional’, na maioria dos paises a que se destina a
migracdo, é um arquipélago de pequenas ilhas, e ndo uma massa de terras
coerente". "Muitas vezes", acrescenta Hobsbawm, “movimentos de identidade
étnica parecem constituir reacBes a fraqueza e ao medo, tentativas de erguer
barricadas para manter a distancia as forcas do mundo moderno .... O que
alimenta essas rea¢des defensivas, seja contra ameacgas reais ou imagindrias, é a
combinacdo de movimentos populacionais internacionais com inéditas
transformagdes socioeconomicas” ainda tdo caracteristica de nossos tempos:
"Onde quer que se viva numa sociedade urbanizada, encontram-se estranhos:
homens e mulheres desarraigados que nos relembram a fragilidade ou a
deterioracdo de nossas proprias raizes familiares." Hobsbawm cita o teorico
tcheco Miroslav Hroch ao afirmar que, nesse sentido, nacionalismo e
etnicidade sdo "um substituto para fatores de integracdo numa sociedade em
desintegracdo. Quando a sociedade fracassa, a ha¢do aparece como a derradeira
garantia." "Eles" (os "estranhos™), como Hobsbawm nos relembra de dentro de
sua tumba, "podem ser, devem ser, culpados por todas as dificuldades,
incertezas e desorientacBes que tantos de nés sentimos apds quarenta anos das
mais rapidas e profundas reviravoltas da vida humana na histéria escrita."
Como nossos ancestrais insistiam, mas estamos esquecendo com muita
imprudéncia, para nosso proprio prejuizo, "a historia é o mestre da vida". Em
favor de nossa sobrevivéncia, vamos ouvir esse mestre: vamos ler ' reler a obra
pioneira de Eric Hobsbawm, Naces e nacionalismo desde 1780. A ligdo que
podemos extrair desse grande livro é que sociedades fracassadas que investem
suas esperancas num salvador, num homem (ou mulher) providencial, estdo
procurando uma pessoa nacionalista de forma incondicional, militante e
belicosa: alguém que prometa barrar o planeta globalizado e trancar portas que
h& muito tempo perderam as dobradicas (ou melhor, cujas dobradi¢as foram
quebradas), tornando-se assim inGteis (BAUMAN, 2017, p. 64-65).

Essas atitudes levam a desumanizagdo dos migrantes econémicos, abrindo
"caminho a exclusdo da categoria de seres humanos legitimos, portadores de direitos, e
leva, com nefastas consequéncias” (BAUMAN, 2017, p. 84). As previsdes para 0s
proximos anos ndo sao boas, pois a intencdo desses grupos é de criar um estado de
emergéncia comumente associado a ameaca de agressdo e hostilidades militares, com o
intuito da criagdo de uma politica migratdria, separando o “mundo limpo, saudavel e
visivel; de outro, 0 mundo dos 'remanescentes' residuais, sombrio, doente e invisivel”

(BAUMAN, 2017, p. 88-89).
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Segundo Boff (2002), “durante os séculos XIX e XX, as poténcias ocidentais dao
o troco, dominando e colonizando os principais territorios islamicos na Africa, Oriente
Médio e Extremo Oriente, usando violéncia militar, exploracdo econdmica e imposicao
cultural e religiosa” (BOFF, 2002, p. 31).

O pénico a crise migratdria criard um conjunto de pessoas desumanizadas sem 0s
seus direitos minimos, garantidos. Existem paises que cultivam as suas identidades
nacionais, entretanto, as mesmas sdo hibridas, tendo em vista que sofreram os impactos
da globalizacdo e de outras culturas que durante anos ultrapassaram as fronteiras fisicas
dos paises desenvolvidos. Querem um mundo sem fronteiras na internet e redes sociais,
mas que as fronteiras tenham muros, sendo este o antagonismo moral vivido pela

sociedade contemporanea:

Os problemas gerados pela "crise migratoria” atual e exacerbados pelo pénico
que o tema provoca pertencem a categoria dos mais complexos e controversos:
neles, o imperativo categérico da moral entra em confronto direto com o medo
do "grande desconhecido" simbolizado pelas massas de estranhos a nossa
porta. O medo impulsivo gerado pela visdo de migrantes portando
inescrutaveis perigos entra em luta com o impulso moral estimulado pela viséo
da miséria humana. Dificilmente sera mais assustador o desafio a moral quando
esta tenta persuadir a vontade a seguir seu comando; e dificilmente sera mais
dolorosa a tarefa da vontade ao tentar tapar seus ouvidos as ordens da moral
(BAUMAN, 2017, p. 104-105).

Para Stuart Hall (2006) "o fortalecimento de identidades locais pode ser visto na
forte reacdo defensiva daqueles membros dos grupos étnicos dominantes que se sentem
ameacados pela presenca de outras culturas™ (Hall, 2006, p.85).

Na mesma linha de raciocinio, de pacificacdo entre 0os migrantes econdmicos e a
sociedade nacionalista, encontramos o entendimento de Zygmunt Bauman:

A Unica forma de escapar dos atuais desconfortos e sofrimentos futuros passa
por rejeitar as traicoeiras tentacfes da separacdo. Deve-se encarar as realidades
dos desafios da atualidade, sintetizados na expressdao "Um planeta, uma
humanidade", deve-se procurar oportunidades de entrar num contato estreito e
cada vez mais intimo com eles resultando, ao que se espera, numa fusdo de

horizontes, e ndo numa fissdo induzida e planejada, embora exacerbante
(BAUMAN, 2017, p. 22-23).

Os migrantes econdmicos ja sairam de seu pais de origem por violagdes de seus
direitos e é totalmente desumano que minorias nacionalistas apontem esses individuos
como 0s responsaveis pelas crises que os paises desenvolvidos passam. Devemos lembrar
gue durante anos foram os paises desenvolvidos que exploraram suas coldnias

subdesenvolvidas, motivo este que o aumento do movimento migratorio € fruto do
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capitalismo que fez com que os paises desenvolvidos explorassem por varios anos as

periferias globais.
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CAPITULO 1

ASSISTENCIA SOCIAL COMO GARANTIDORA DOS
DIREITOS HUMANOS

Neste segundo capitulo abordamos as ligacGes entre os direitos humanos e a
politica pablica de assisténcia social, sendo que os direitos humanos tem sua consagragdo
por um direito construido na histoéria, fazendo com que seja algo em constante evolucao.
A politica da Assisténcia Social, também tem a sua construgdo na historia, de onde
passou da caridade religiosa ao assistencialismo como troca de favores, algumas vezes de
forma eleitoral, até chegar ao status de uma politica pablica dever do Estado, tendo na
atualidade um arcabouco técnico e tedrico que lhe define. Uma das atribui¢des da politica
publica de assisténcia social é a garantia de direitos, estando assim intrinsecamente ligado
aos direitos humanos que séo natos de todas as pessoas, assim a equipe da assisténcia
social, auxilia que chegue aos cidaddos os seus direitos fundamentais previstos na

Constituicao Federal.

2.1 Direitos Humanos - os direitos construidos na histéria

Os Direitos Humanos foram concebidos em uma histéria de luta contra
arbitrariedades e de valorizagéo dos direitos individuais, qual seja os direitos primordiais
na histéria de vida e de propriedade, para que esses fossem resguardados pelo Estado.

Para Cunha (2013, p. 19) a construcdo dos Direitos Humanos atravessou 0s
tempos refletindo o contexto social ao longo dos séculos, pois cada época foi influenciada
pelos campos econdmicos, politicos, sociais e culturais, que corresponde a forma de
organizacéo e das relacdes entre a sociedade para com o Estado, passando-se por disputas
de poder. Assim, "cada povo, cada nagdo, em seu tempo e espaco, foi construindo, num
movimento constante e ininterrupto, suas regras de convivéncia baseadas em seus valores
e crencas, gerando seus direitos e deveres”. Dos seculos X1V até o século XIX ocorreram

grandes mudangas na estrutura da sociedade onde "os proprietarios da terra véo
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transformando-se em comerciantes, burgueses e capitalistas. Ja os trabalhadores passam
de camponeses a tecel@es agricolas e, consequentemente, trabalhadores assalariados ou
proletarios” (CUNHA, 2013, p. 22). E foram marcados por um periodo sem um
ordenamento juridico préprio, onde o que valia era o direito da forca e de resisténcia,
denominado estado de natureza. Nesses casos 0 homem preservava a propriedade, a vida,
a liberdade, os bens ¢ aplicava puni¢des conforme a “natureza das ofensas”.

Enquanto os direitos dos homens era apenas o natural a "Unica defesa possivel
contra a sua violacao pelo Estado era um direito igualmente natural, o chamado direito de
resisténcia". Posteriormente este direito foi reconhecido e incorporado nas Constituigdes,
sendo o direito de promover uma acgdo judicial contra as arbitrariedades do Estado.
Constata-se que "a doutrina dos direitos naturais pressupde uma concepcao individualista
da sociedade e, portanto, do Estado, continuamente combatida pela bem mais sélida e
antiga concepc¢ao organicista, segundo a qual a sociedade é um todo, e o todo esta acima
das partes” (BOBBIO, 2004, p. 19 e p. 30).

Considerando a necessidade de uma regulamentacdo de como deveria ocorrer a
vida em sociedade, a populacdo passou para 0s Reis este poder, assinando para o
"contrato social": para a garantia da ordem, da protecdo da vida e da propriedade
(CARVALHO, 2015, p. 78).

Ja no século XVIII, na Europa, a mudanca centrou-se na concep¢ao dos direitos
divinos para os direitos humanos, sendo substituida a igreja pelo Estado. Contudo, esses
novos membros da sociedade perceberam que havia uma nobreza cheia de privilégios, o
que ndo era suportado pelos burgueses e trabalhadores, pois essa nobreza tinha regalias e
cometia injusticas e arbitrariedades. Desta maneira, durante os séculos XVII e XVIII
burgueses e trabalhadores se uniram contra os nobres e deram inicio as revolucdes
burguesas (SILVA, 2016, p. 19-20).

Para Carvalho (2015, p. 91) "o constitucionalismo moderno se afirmou com as
revolugdes burguesas na Inglaterra em 1688, nos Estados Unidos em 1776 e na Franca
em 1789, e que o embrido deste movimento ja estaria na Carta Magna de 1215". Foi a
partir destas revolugbes que a populacdo comecou a limitar os direitos do Estado, e
declarar os seus direitos fundamentais, principalmente o seu direito de propriedade.

A Revolucdo Gloriosa na Inglaterra, a Revolugdo Americana nos Estados Unidos
e a Revolugéo Francesa na Francga, tinham como intuito diminuir o poder da nobreza que
estava junto com os monarcas. Ocorre que essas revolucdes apenas modificaram 0s

detentores de regalias, pois ao seu final foram prestigiados os burgueses em detrimento
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da classe mais pobre e trabalhadora. Por este motivo definida por alguns autores como
revolugdes burguesas pois trouxeram a concepg¢do apenas de uma igualdade perante a lei
e ndo uma igualdade entre as pessoas, tendo em vista que nem todas as pessoas tem as
mesmas oportunidades, e ndo poderia haver nenhuma intervencdo do Estado (SILVA,
2016, p. 26).

O proletariado s6 percebeu a mudanga de seus patrdes. A nobreza enclausurada
dos feudos deu lugar a uma burguesia capitalista que fazia Ihe fazia cobrancas
semelhantes. "A classe trabalhadora desprovida dos meios de producdo ndo poderia ver
reconhecida sua condicdo de vida, muito menos ver sanada suas opressfes por via da
ilusdo juridica da burguesia”, restando-lhes assim, a luta politica, motivo do surgimento
de partidos politicos com o intuito de representar a classe trabalhadora (SILVA, 2016, p.
34).

Outro ponto de critica as revolugdes burguesas foi a valorizacdo do direito de
propriedade, pois para Bobbio (2004) este foi "durante séculos considerado como um
dique - o mais forte dos diques - contra o poder arbitrario do soberano”, tanto que constou
no ultimo artigo da declaragcdo francesa como "um direito inviolavel e sagrado”, sendo
gerado conflitos historicos entre ndo-proprietarios e proprietarios (BOBBIO, 2004, p. 44).

Um dos maiores criticos as revolucbes burguesas foi Karl Marx, em suas obras O
18 de brumario de Luis Bonaparte (2011, p. 26-27) e Sobre a questao judaica (2010, p.
92), tendo a sua critica principal a revolucdo francesa que influenciou o velho continente,
como modelo de declaragéo de direitos. Para Marx a revolugdo francesa fez erigir a
moderna sociedade burguesa, que cortaram as cabecas dos feudais e criaram a situagéo
para a livre concorréncia e exploracdo da propriedade fundiaria e industrial. E, por fim a
revolucdo francesa terminou com a transformacao do Estado politico, que foi reduzido o
mesmo em classes sociais, ficando a disputas entre o proletariado e os detentores dos
meios de producdo, sem importancia na vida politica.

Para Bobbio (2004), deve-se dar importancia para essas revolugdes burguesas,
pois foi a partir delas que nasceu o Estado Moderno, sendo dividida historicamente em
liberal, onde apenas os burgueses poderiam reivindicar o poder soberano. Posteriormente
foi passado para o democratico, ao qual pelo menos a principio todos poderiam fazer
reivindicacdes e sendo este o Estado Social, que permite a todos os individuos disputar o
poder soberano independente de classe social (BOBBIO, 2004, p. 46).

Com o surgimento do Estado de direito "ocorre a passagem final do ponto de vista

do principe para o ponto de vista dos cidad&os", pois antes vivia-se no Estado despotico
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em que "os individuos singulares s6 tém deveres e ndo direitos”, e no Estado absoluto,
onde "os individuos possuem, em relacdo ao soberano, direitos privados"”. Desta forma,
no Estado de direito o cidaddo tem frente ao Estado direitos em publicos e privados, pois
que o "Estado de direito é o Estado dos cidaddos” (BOBBIO, 2004, p. 31).

A passagem do direito natural para a regulacdo dos direitos pelo Estado e a
usurpacdo deste para poderes despoticos, trouxe a tona as primeiras revolugdes
burguesas. Desta feita, queriam os burgueses "a conquista do Estado, que deveria agora
passar por reivindicacGes juridicas”. Foi assim, que na Inglaterra, a resisténcia contra a
monarquia absolutista, com a luta do parlamento, que surgiu o Bill of Rights britanico de
1689, que trouxe a primeira declaragdo de direitos ao mundo, e ficou conhecida como
Revolucdo Gloriosa (SILVA, 2016, p. 20).

N&o se quer dizer que antes das revolugbes burguesas ndo havia legislacdo no
ocidente, pois existiam os codigos morais e juridicos, que surgiram ao longo dos tempos
por influéncia dos Dez Mandamentos e das Doze Tabuas, estes que foram "conjuntos de
regras imperativas que estabelecem obrigagdes para os individuos, ndo direitos". Assim,
as legislacdes até as primeiras revolucbes nada mais eram que formas de regulamentar a
vida em sociedade e de atribuir obrigagcfes para os cidaddos, mas com as revolucdes a
"relacdo tradicional entre direitos dos governantes e obrigacdes dos suditos é invertida
completamente” (BOBBIO, 2004, p. 46-47).

Passamos a analisar as revolugbes burguesas que trouxeram em seu bojo
declaracOes de direitos dos cidadaos, e que serviu de exemplo para outros movimentos
sociais, culminando na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos de 1948.

A Revolucdo Gloriosa de 1688-1689 é considerada por alguns autores como o
constitucionalismo moderno. Cabe ressaltar que essa revolucdo ndo trouxe uma
declaracdo de direitos ou uma constitui¢do escrita, mas limitou o poder da monarquia e
resguardou os direitos individuais burgueses, como liberdade pessoal, seguranca das
pessoas e dos bens de que se é proprietario, modelo que serviu de inspiracdo para outros
movimentos revolucionarios e que persiste vivo até hoje pela Monarquia Parlamentarista,
tendo um Chefe de Estado que é o Monarca e o Chefe de Governo que € o Primeiro
Ministro, eleito pelo parlamento (CARVALHO, 2015, p. 92).

Os Estados Unidos da America, assim como o Brasil, também foi uma col6nia de
um pais europeu, sendo o primeiro colonizado pela Inglaterra e o segundo por Portugal.
Porém, o descontentamento que aconteceu no século XVII na Inglaterra ocorreu também

na coldnia, pois 0s burgueses norte-americanos ndo aceitavam ser considerados col6nia,
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ante o fato de ndo terem os mesmos direitos dos burgueses ingleses, fato este que
originou a segunda revolugdo burguesa no século XVIII.

Em 16 de junho de 1776 foi publicada a Declaracéo de Direitos da Virginia. Apos
este ato as treze coldnias britanicas se declararam independentes, 0 que para muitos
significou o inicio do constitucionalismo moderno, sendo resguardado os direitos
fundamentais do cidaddo. Para Silva (2016) este foi "o registro de nascimento dos direitos
humanos na histdria, com a no¢do da natureza da igualdade entre os homens" (SILVA,
2016, p. 21-22)

A maioria das declaracBes de direitos americanas "fazem referéncia direta a
finalidade da associacéo politica, que é a do common benefit (Virginia), do good of whole
(Maryland) ou do common good (Massachussets)”. Para o Bobbio (2004, p. 42) isso
ocorreu, pois, 0s constituintes norte-americanos colocaram os direitos do individuo como
0 maior bem da sociedade. A revolugcdo norte americana foi a segunda revolucao
burguesa, todavia ficou marcada pelo seu constitucionalismo e pelas declaracdes de
independéncia de suas colonias.

A Revolucéo Francesa, em 1789, também muito conhecida pelo grito de ordem de
"liberdade, igualdade e fraternidade", influenciou durante anos o velho continente, porém
se mantém presente através da declaracdo de direitos humanos e nas constituicdes
modernas. Para muitos autores essa revolugdo utilizou os fundamentos da Revolugédo
Norte Americana, entretanto Silva (2016) questiona estes posicionamentos, pois para o
autor esta ultima tinha como objetivo a "restauracdo das antigas franquias e direitos
tradicionais de cidadania mediante os abusos do poder monarquico”. Por sua vez a
Revolucdo Francesa foi muito além, tendo em vista que "foi um divisor de aguas,
rompendo as condi¢cdes de vida em sociedade, tendo sobre si uma missdo universal de
libertacdo dos povos que foi espalhada por varias regiGes da Europa™ (SILVA, 2016, p.
22).

A historia da Revolucdo Francesa é cercada de ideais, foi fruto da unido de
liberais e de pensadores sociais, que tinham o intuito de diminuir o poder do monarca
para garantir direitos dos cidaddos, independentemente do seu cunho liberal, provou a
unido de grupos diferentes por um bem comum é mais poderosa que governos.

Em 11 de julho de 1789 foi apresentada a primeira versdo da Declaracdo dos
Direitos do Homem e do Cidad&o, elaborada por esforcos da burguesia através da politica
com a reunido unificada, sendo adotado para tanto a Assembleia Nacional Constituinte

(SILVA, 2016, p. 23). Sendo aprovada pela Assembleia Nacional, em 26 de agosto de
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1789, no entanto a discusséo e a aprovacédo foi processada em dois tempos. A discusséo
maior foi se seria feita uma declaragdo de direitos antes da Constitui¢do, por fim, foi
aprovada a declaracdo antes da constituicdo, por unanimidade. Os revolucionarios que
elaboraram a declaracdo de direitos do homem tinham consciéncia do ato histérico, fato
elucidado no preambulo que precede a enunciacdo dos artigos, que traz como argumento
que “o esquecimento e o desprezo dos direitos do homem sdo as Unicas causas das
desgragas publicas e da corrupg¢do dos governos”. O artigo segundo é fundamental, pois é
onde estdo estabelecidos os direitos "a liberdade, a propriedade, a seguranca e a
resisténcia a opressdao” (BOBBIO, 2004, p. 43).

Cabe destacar que a Declaracdo dos Direitos dos Homens foi publicada antes da
constituicdo, pois a mesma servia de marco e como um manifesto revolucionario para
apresentar uma nova Franca e um novo modelo societario que durante anos perduraria
por todo o mundo. Silva (2016, p. 25) acrescenta a relevancia e a influéncia de varios
movimentos politicos e sociais de luta pela liberdade, mas acrescenta que esses preceitos
foram esquecidos, sendo um deles a igualdade. Baggio (2008, p. 7) acrescenta ainda o
preceito da fraternidade, que também foi esquecido, lembrando apenas de forma
definitiva no artigo segundo da Constituicdo Francesa de 1946.

Os revolucionarios franceses trouxeram uma nova definicao dos direitos naturais,
pois para eles "os direitos eram concebidos como direitos individuais no sentido de que
todos 0s homens nascem livres e iguais em direitos, e ndo naturalmente desiguais por
integracdo, segundo a ordem natural das coisas, num dado estamento”. Esse modelo
trouxe a politica para a ideia de nagdo, sendo que esta é detentora e titular do poder
constituinte, que serd exercido por meio de uma assembleia, pois a nacdo é "um poder
originario autdnomo e absoluto cujo sujeito titular pode dispor da ordem politica e social"
(CARVALHO, 2015, p. 126-127).

As revolugdes burguesas foram de grande importdncia nas mudancas que
ocorreram no mundo nos ultimos séculos, pois trouxeram as primeiras declaracfes de
direito dos cidadaos, mesmo que as primeiras tenham favorecido os burgueses colocando
o direito de propriedade como sagrado. Apesar disso, devido as lutas historicas de
movimentos sociais essas declaracGes possibilitaram a inclusdo de direitos sociais aos
cidaddos independente de sua classe, com a consequente criacdo da ONU e da Declaracao

Universal dos Direitos Humanos que trataremos a seguir.
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2.1.1 Organizagéo das Nagdes Unidas - ONU

Os direitos humanos até as revolucdes burguesas e suas declaracGes de direitos
eram restritas ao territorio de sua elaboracgéo, ultrapassava as fronteiras apenas as ideias
dessas declaragfes. Contudo, com a segunda guerra mundial (1939-1945), em que foram
cometidas varias barbaries, chegou-se a conclusdo que deveria ter uma representacao
internacional, para universalizacdo dos direitos humanos e, diferente das primeiras
declaracfes deveria também ser incluido os direitos sociais. Por este motivo cinquenta
paises vitoriosos da segunda guerra mundial se reuniram na Conferéncia sobre
Organizacédo Internacional realizada entre os dias 25 de abril e 26 de junho de 1945, em
Sdo Francisco nos Estados Unidos, onde foi elaborada a Carta das Nac6es Unidas. Por
sua vez, a Organizacdo das Nacbes Unidas comecou a existir oficialmente em 24 de
outubro de 1945, "ap06s a ratificacdo da Carta por China, Estados Unidos, Franca, Reino
Unido e a ex-Unido Soviética, bem como pela maioria dos signatarios"®.

Com a criacdo da ONU houve a transposicdo de fronteiras dos direitos humanos, o
que tornou este um direito universal aos paises signatarios. "Essa fase que se encontra em
desenvolvimento integra o terceiro ciclo de afirmacdo dos direitos humanos, tendo como
base e marco legal a Declaracdo Universal Direitos Humanos de 1948", pois também foi
internacionalizado o neoliberalismo (SILVA, 2016, p. 37).

Com a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, aprovada por 48 Estados em
10 de dezembro de 1948, na Assembleia Geral das Nacdes Unidas, segundo Bobbio
(2004) "foi acolhido como inspiragéo e orientagdo no processo de crescimento de toda a
comunidade internacional no sentido de uma comunidade ndo s6 de Estados, mas de
individuos livres e iguais". Para o autor a ratificacdo desta Declaracdo Universal,
representou um fato novo na histéria, sendo adotado um sistema de principios
fundamentais da conduta humana, e ndo sé "em principio, mas de fato, na medida em que
0 consenso sobre sua validade e sua capacidade para reger os destinos da comunidade
futura de todos os homens foi explicitamente declarado™ (BOBBIO, 2004, p. 18). Cabe
ainda destacar que a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, é muito diferente das
Declara¢des norte americana e francesa, pois para Bobbio (2004) além de ter um carater
filoséfico, tutelou direitos que ndo haviam sido tutelados pelas outras declaragdes, como
por exemplo, o direito a vida (BOBBIO, 2004, p. 95).

® Dados coletados do site oficial das Nag@es Unidas no Brasil: https://nacoesunidas.org/conheca/historia/
Acesso em: 08 ago. 2018.
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Para Santos (2006, p. 2444) a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos de
1948, foi uma imposicao dos paises vencedores do Norte, sobre os paises do Sul, pois foi
"elaborada sem a participacdo da maioria dos povos do mundo; no reconhecimento
exclusivo de direitos individuais, com a Unica excepcdo do direito colectivo a
autodeterminagdo, o qual, no entanto, foi restringido aos povos subjugados pelo
colonialismo europeu".

Para Silva (2016) a ONU comecou com a unido das poténcias vencedoras, com 0
unico intuito de evitar uma Terceira Guerra Mundial, estando presente na Declaracdo de
1948, a tradicdo dos direitos naturais principalmente no artigo primeiro, que traz a
assertiva que “todas as pessoas nascem livres e iguais em dignidade e em direitos. S&o
dotadas de razdo e consciéncia e devem agir em relacdo umas as outras com espirito de
fraternidade”. Afirma ainda que com a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos
surgiram trés tendéncias:

a) a universalizacdo, com o alcance da declaragdo a quase todos os paises,
fazendo o ser humano ndo apenas cidaddo de um estado, mas do mundo; b) a
multiplicacdo, com as conferéncias promovidas pela ONU viu-se a necessidade
de aderir as novas demandas da populacéo, se constituindo a luta por novos
direitos; c) diversificacdo ou especificacdo, no que tange os sujeitos titulares

dos direitos a pessoa humana passa a ser considerada na sua especificidade,
como: mulher, negro, idoso e homossexual (SILVA, 2016, p. 38).

Assim, com a Criacdo da ONU e da edicdo da Declara¢do Universal dos Direitos
Humanos, surgiu um novo ramo do direito internacional, sendo o Sistema Internacional
de Protecédo dos Direitos Humanos, que conforme Carvalho, (2015) estéa dividido em dois
ramos especificos. O primeiro € o direito internacional dos direitos humanos, expresso
através de declarac@es, tratados e resolugbes sobre direitos humanos, ja o segundo é o
direito processual internacional dos direitos humanos, manifestada através de organismos
de protecéo jurisdicional. Para o autor esses elementos do direito processual internacional
dos direitos humanos sdo: "a) os mecanismos jurisdicionais, que Sdo 0S 0rganismos
internacionais de protecdo dos direitos humanos; b) e 0s mecanismos processuais, ou
seja, os procedimentos que devem ser seguidos perante esses mesmos organismos”
(CARVALHO, 2015, p. 394).

Essas cortes internacionais tem a sua jurisprudéncia consolidada no carater
subsidiario do sistema de prote¢do dos direitos humanos, pois assegura que os "Estados
onde ocorrerem violacdes desses direitos seja antes oportunizado repara-los por seus

proprios meios, dentro do marco do seu ordenamento juridico interno”. Caso 0 pais
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signatario da declaracdo de 1948 ndo repare o direito violado dentro do seu ordenamento
juridico interno, a Corte Internacional sera forcada a intervir e a aplicar penalidades ao
pais violador® (CARVALHO, 2015, p. 395-396).

Nada obstante, essa universalizacdo dos direitos humanos pela Declaracao
Universal sofre criticas por trazer em seu bojo uma ocidentalidade dos direitos humanos.
Conforme discutido no primeiro capitulo, vivemos em um mundo globalizado, porém
essa globalizacdo tras consigo um forte traco ocidental. Para Silva (2016) "é preciso
assim, considerar as diferencas e particularidades de cada estado nacdo" para que nao
fique massificada a cultura ocidental sobre as outras, o que violaria os direitos ao invés de
universalizar (SILVA, 2016, p. 40). Com o passar dos anos constatou-se que a "ONU
vem se mostrando ineficiente quanto a isso, tendo um papel secundario e muitas vezes
agindo como legitimador da politica ocidental” (SILVA, 2016, p.40), pois:

o “cidaddao do mundo” contempla apenas o esboco de sua cidadania, sem a
concretizacdo da Declaragdo Universal dos Direitos do Homem de 1948 e sem
um o6rgdo internacional que tenha forca suficiente para cobrar cada direito
expresso nesta declaracdo e em outros tratados internacionais. Todavia,
mesmo com predominio da mercadoria ao inves dos individuos, na sociedade

global existe uma outra movimentacdo e essa diz respeito as mudancas em
formulagdes do individuo social (SILVA, 2016, p.48).

Ndo ha duvidas que a ONU foi um grande avanco para universalizacdo dos
direitos humanos principalmente pela edicdo da Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos de 1948. Cabe destacar, que mesmo com todo esse avango, ainda existem
muitos outros a serem alcancados, para que essa universalizacdo seja efetiva, ndo sendo
uma imposicao ocidental, e que tenha como Unico intuito a paz com garantia de direitos,

garantia esta que sera melhor debatida no ultimo item do capitulo.

2.1.2 Direitos Humanos no Brasil

Os direitos humanos no Brasil foram elaborados também a partir de uma
concepgdo historica, mas diferente de outros paises ndo houve uma revolugdo na busca
dessa declaracdo. Além disso, 0 pais passou por uma ditadura militar de 1964 a 1985, em

gue houve uma grande supressdo de direitos dos brasileiros, e a partir da

& Como aconteceu com o caso de violagdo de direitos humanos sofridos pela brasileira Maria da Penha
Maia Fernandes, que sofreu violéncia doméstica do ex-marido, e denunciou o Estado brasileiro, que sofreu
uma sangdo internacional, que culminou na edigdo da Lei 11.340/2006 também conhecida como "Lei Maria
da Penha".
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redemocratizagdo foram estabelecidos programas que fizeram com que o Brasil
avancasse.

Segundo Carvalho (2015) o brasileiro ndo tem "uma ‘cultura de participagdo’",
muito menos no que se refere a defesa de direitos humanos”. O autor sugere que se deve
desenvolver essa cultura de luta e participacdo, contudo isso € muito dificil, tendo em
vista que o Brasil se encontra "umbilicalmente vinculado a tradicéo liberal-individualista™
(CARVALHO, 2015, p. 376).

O Brasil foi um dos ultimos paises a abolir a escraviddo (1888), ndo obstante
continua a ofertar trabalhos degradantes a uma parcela pobre da popula¢do, como em
"carvoarias, os lixdes, as pedreiras, trabalnam em regime de escraviddo ou em outras
atividades degradantes, porque ndo tém a quem recorrer: ndo conhecem as possibilidades
oferecidas pela democracia”. Ap6s o impedimento presidencial no ano de 2016 foram
apresentadas legislacdes que ndo estavam no plano do governo eleito, como a Emenda
Constitucional 95, que congela por vinte anos os investimentos em salde, educacdo e
assisténcia social e a reforma trabalhista, através da lei 13.467/2017, que retirou direitos
dos trabalhadores.

No ano de 1996, no governo do entdo presidente Fernando Henrique Cardoso,
surgiu o Programa Nacional de Direitos Humanos — PNDH. Este primeiro programa
"estava em consonancia com a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos,
compreendendo tais direitos de maneira indissociavel”, mas tinha como foco os direitos
civis de primeira geragdo e ndo nos direitos e politicas sociais, e "diante do novo regime
mundial de acumulacdo do capital, o governo FHC decide pelos ajustes neoliberais,
inviabilizando a plena efetivacdo da Constituicdo de 1988" (SILVA, 2016, p. 99).

No ano de 2002 foi editado, pelo mesmo governo, o segundo PNDH’, esse plano
apresentou 518 propostas, sendo 0 mesmo revisado e desta vez "os direitos sociais e
culturais ganharam destaque, principalmente no que tange as politicas sociais", ainda
assim permaneceu a logica neoliberal (SILVA, 2016, p. 99).

O terceiro Programa Nacional de Direitos Humanos- PNDH Il foi instituido no
ano de 2010, pelo entdo presidente Luiz Inacio Lula da Silva, sendo editado através do
decreto n.° 7.037, de 21 de dezembro de 2009. Apesar disso, “"teve como tema a interacao
democratica entre Estado e sociedade civil, mas ele ndo teve todas as propostas

efetivadas, isso porque ainda vigora a légica neoliberal” (SILVA, 2016, p. 99).

" Informacéo disponivel em http://www.direitoshumanos.usp.br/index.php/Direitos-Humanos-no-Brasil/ii-
programa-nacional-de-direitos-humanos-pndh-2002.htmlAcesso em: 10 ago. 2018.
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Assim, desde a publicagdo do primeiro PNDH em 1996, o Brasil vem
implementando legislacdes especificas para o atendimento das minorias sociais,
principalmente a partir do governo do presidente Luiz Inacio Lula da Silva, sendo elas: o
Estatuto do idoso de 2003; Lei Maria da penha de 2006; Plano Nacional de Educacdo em
Direitos Humanos de 2007; Estatuto da Juventude de 2013; Estatuto da Igualdade Racial
de 2010 e o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia de 2015. Cabe também destacar que 0
Estatuto da Crianca e do Adolescente é de 1990, mas que sofreu grandes alteracGes para
se adequar a legislacdo internacional de direitos humanos. Também houve avangos no
combate a violagdes dos "direitos humanos a partir do ‘Disque 100°”, do Programa Brasil
sem Homofobia e das a¢Oes de educacdo em direitos humanos". Contudo, faltou ao Brasil
realizar algumas reformas necessarias, como por exemplo, a reforma agraria e a taxacdo
das grandes fortunas, pois para o0 autor isso traria "a protecdo das minorias sociais e a
reorganizacdo da seguranca publica — que esbarram no conservadorismo moral-religioso
— para cessar com esse hiato entre o que se encontra no formal — no &mbito das leis — e no
real" (SILVA, 2016, p. 101-102).

O Brasil vem de uma redemocratizacdo de um pouco mais de trés décadas, tendo
como ponto de partida a Constituicdo Federal de 1988, motivo este que 0s avangos na
protecdo dos direitos humanos sejam téo recentes. Porém, tais avangos sdo timidos e ndo
tdo efetivos, ante o conservadorismo arraigado na populacdo, principalmente em seus

representantes no congresso nacional.

2.1.3 Direitos Humanos na atualidade

Os direitos humanos passaram por mudancas ao longo da historia € o seu
posicionamento ficou cada vez mais forte e presente, todavia atualmente temos uma
retérica de determinados grupos que tentam menosprezar tais direitos. Para Silva (2016,
p. 35) "a perspectiva dialética dos direitos sociais foi reconhecida enquanto conquistas
dos trabalhadores". E conforme Cunha (2013, p. 26) os meios de producgéo capitalista e
suas crises ciclicas atuam de forma direta sobre as leis dos direitos humanos,
"comprometendo as relacGes de trabalho e atuacdo do Estado na garantia dos direitos por
meio das politicas publicas, devido a sua significativa retracdo em favor da equidade e
justica social aos mandos do neoliberalismo™. Desta forma, para 0s autores os direitos

humanos estdo sendo atendidos na medida do estritamente necessario e pela conveniéncia
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do capitalista, o que atinge milhares de trabalhadores e excluindo muitos para fora do
capitalismo, surge assim a expressao "lixo humano" retratada por Bauman (2007, p. 60).

Para Santos (2006) a efetividade dos direitos humanos "tem sido conquistada em
processos politicos de @mbito nacional e por isso a fragilizacdo do Estado-nacdo pode
acarretar consigo a fragilizacdo dos direitos humanos". Atualmente os direitos humanos
aspiram "um reconhecimento mundial e podem mesmo ser considerados como um dos
pilares fundamentais de uma emergente politica pds-nacional”, pois a partir da década de
1990 a " globalizacdo neoliberal comecou a ser confrontada com movimentos sociais e
organizacdo ndo governamentais progressistas”. E assim, "emergiram novas concepgoes
de direitos humanos, oferecendo alternativas radicais a concepcdo liberal norte-céntrica
que até entdo dominara com inquestionavel supremacia”. Surgiu o Sul global, que
comecgou a questionar o Norte global, por violagbes de direitos humanos, pois produziu
"milndes e milhdes de pessoas condenadas a fome e malnutricdo, pandemias e
degradac@es ecoldgicas dos seus meios de subsisténcia" (SANTQOS, 2006, p. 436-437).

Para Santos (2006, p. 441-442) "enquanto forem concebidos como direitos
humanos universais em abstracto, os direitos humanos tenderdo a operar como localismo
globalizado e, portanto, como uma forma de globalizacdo hegemonica”. O autor
identifica cinco premissas da transformacdo dos direitos humanos em um projeto
cosmopolita insurgente, sendo a primeira "a superacdo do debate sobre universalismo e
relativismo cultural™; a segunda € "da transformacdo cosmopolita dos direitos humanos é
que todas as culturas possuem concepcOes de dignidade humana, mas nem todas elas a
concebem em termos de direitos humanos"; a terceira é "que todas as culturas sao
incompletas e problematicas nas suas concepcdes de dignidade humana'; a quarta é "que
nenhuma cultura é monolitica”; e a quinta é "que todas as culturas tendem a distribuir as
pessoas e 0s grupos sociais entre dois principios competitivos de pertenca hierarquica". E
essas premissas formam "um didlogo intercultural sobre dignidade humana que pode
levar, eventualmente, a uma concep¢do mestica de direitos humanos, uma concepcao
que, em vez de recorrer a falsos universalismos, se organiza como uma constelagéo de
sentidos locais" (SANTOS, 2006, p. 445-447).

Para Santos (2006, p. 460-461) existem duas versdes de direitos humanos, sendo
"a liberal e a social-democracia (marxista ou ndo), deve ser privilegiada a Gltima porque
amplia para os dominios econémico e social”. O autor também traca quatro direitos
humanos interculturais e pos-imperiais que foram suprimidos, sendo eles: o direito ao

conhecimento afirmando que a "supresséo desta normatividade originaria foi responsavel
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pelo epistemicidio massivo a partir do qual a modernidade Ocidental ergiu o seu
monumental conhecimento imperial”; o direito de levar o capitalismo global a
julgamento num tribunal mundial, tendo em vista que " reivindicacdo desta normativa
originaria implica que o capitalismo seja responsabilizado pela sua decisiva quota de
responsabilidade na destruicdo sistémica do cuidado para com o outro e para com a
natureza"; o direito a transformacdo do direito de propriedade segundo a trajetoria do
colonialismo para a solidariedade, trata-se do direito a ndo-propriedade individual cuja
negacdo funda a ocupacdo colonial da terra; e o direito a concessdo de direito a entidades
incapazes de terem deveres, nomeadamente a natureza e as geragOes futuras, pois "esta
simetria estreitou 0 &mbito do principio da reciprocidade de tal forma que deixou de fora,
em diferente épocas historicas, mulheres, criangas, escravos, povos indigenas, natureza e
geracOes futuras” (SANTQOS, 2006, p. 464-465).

O capitalismo justificou a exploracdo por parte dos burgueses ao proletario, pois
por esses serem 0s detentores dos meios de producéo podem explorar a forca de trabalho
de outras pessoas, sem qualquer punicdo, fazendo com que aumente a cada ano a
desigualdade no mundo e principalmente em paises periféricos como o Brasil. Assim, 0
capitalismo deveria ser julgado para a perspectiva de um mundo mais solidario e
sustentavel.

Ainda em pleno século XXI os direitos dos negros, mulheres, homossexuais e 0s
direitos ambientais, precisam ser reafirmados por meios de movimentos sociais, pois
passamos por momentos turvos de negacao dos direitos humanos por conta de uma classe
capitalista neoliberal considerada conservadora. Sem embargo, ndo se deve acreditar em
uma negacao dos direitos humanos, pois como visto até este momento, esses direitos
foram construidos na historia a partir de movimentos sociais e revolucionarios, o que
transformou estes direitos em direitos fundamentais que sdo "reconhecidos pelas
autoridades que editam as normas e séo esses direitos positivados nas constituicdes, leis e
tratados”, devendo desta forma ser combatido privilégios de minorias dominantes, tendo
em vista que o Unico objetivo é da busca pela igualdade, mas para isso deve-se sair de
pontos diferentes (BOBBIO, 2004, p. 14).

E para superacdo destes retrocessos quanto a negacdo dos direitos humanos a
Declaragdo Universal dos Direitos Humanos de 1948 deve ser reafirmada, pois € um
direito internacional e ndo regional, nada obstante "esbarra nos limites estruturais da
sociedade capitalista e suas divisbes de trabalho, classe, conhecimento, etc." (SILVA,
2016, p. 108).
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Contudo tal superagdo ndo é facil, pois entre os direitos humanos ha direitos que
valem em qualquer situacdo e ha aqueles que divergem entre si. Os que valem para
qualquer situacdo "sdo os direitos acerca dos quais ha a exigéncia de ndo serem limitados
nem diante de casos excepcionais, nem com relacdo a esta ou aquela categoria, mesmo
restrita, de membros do género humano", sendo estes direitos privilegiados, pois ndo séo
postos em concorréncia como outros direitos. Nao obstante, esses direitos ndo séo
unanimidade, pelo contrario ""sdo bem poucos os direitos considerados fundamentais que
ndo entram em concorréncia com outros direitos também considerados fundamentais, e
que, portanto, ndo imponham, em certas situacdes e em relacdo a determinadas categorias
de sujeitos, uma op¢do". Dessa maneira, tem-se que certamente a afirmacéo de um direito
como fundamental, ira suprimir um velho direito que beneficiava outra categoria, mas
esta € a luta democratica (BOBBIO, 2004, p. 14).

Carvalho (2015) afirma que se estd retomando "uma nova roupagem a férmula
emancipatoria inspirada na Revolucéo francesa™ dando como exemplo a Carta de Direitos
Fundamentais da Unido Europeia, que segundo o autor, traz em seu Titulo 1V, afirmacéo
mais fraterna e solidaria, pois "inclui um grande nimero de direitos sociais, dentre 0s
quais o direito a salde, a assisténcia social etc., muito embora inclua ao lado destes, 0s
direitos considerados de terceira geracgdo, isto €, direito ao ambiente e os decorrentes das
relaces de consumo” (CARVALHO, 2015, p. 210).

Porém, para a efetivacdo destes direitos deve haver uma cobranca da sociedade,
pois "a resposta do governo ao sofrimento intenso do povo frequentemente depende da
pressao exercida sobre esse governo, e € nisso que o exercicio dos direitos politicos pode
realmente fazer a diferenca”. A participacdo da sociedade é de suma importancia, motivo
este que ndo pode a populacdo participar apenas das instancias ordinarias para
reivindicar, mas deve também participar na formulacdo das politicas publicas, pois como
ja afirmado acima os direitos humanos sdo universais, mas também sdo ocidentalizados
como a visdo dos grupos dominantes do poder. Por este motivo que qualquer discussao
acerca do assunto deve-se acrescentar a identidade cultural daquele pais, para que
realmente haja efetividade destes direitos, e ndo fiqguem apenas como letra fria na
constituicdo, conforme contemplado na "Convencdo Americana de Direitos Humanos,
que requer ndo apenas a identificacdo, mas também a conceituacdo das atuais e de novas
necessidades” (CARVALHO, 2015, p. 379).

Bobbio (2004, p. 15-16) afirma que néo se deve acreditar que os direitos humanos

eram "mais respeitados nas épocas em que os eruditos estavam de acordo em considerar
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gue haviam encontrado um argumento irrefutdvel para defendé-los, ou seja, um
fundamento absoluto”, pois na atualidade vérios Estados ratificaram a Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos e proclamaram em seus paises tais declaracfes. Todavia
o0 problema néo esta na fundamentacdo, mas sim na efetivacdo destes direitos por parte do
Estado, tendo em vista que "o mais forte argumento adotado pelos reacionarios de todos
0s paises contra os direitos do homem, particularmente contra os direitos sociais, ndo é a
sua falta de fundamento, mas a sua inexequibilidade”. Deste modo, a luta da populacéo
ndo deve ser para que esses direitos sejam garantidos como fundamentais em sua
constituicdo, mas sim que sejam efetivados por politicas publicas.

Desta forma para que os Estados possam garantir a efetividade dos direitos
humanos em seu territorio, foram realizados dois pactos na Assembleia Geral das Nacdes
Unidas, em 16 de dezembro de 1966, um sobre os direitos econémicos, sociais e culturais
e outro sobre os direitos civis e politicos. Nestes pactos foi garantido aos Estados que eles
pudessem decidir livremente sobre o seu estatuto politico, na busca do desenvolvimento
econémico, socio cultural, mas que esses direitos devem promover a autodeterminagéo
dos povos, ou seja, 0s anseios da populacdo. Entretanto, os Estado serdo fiscalizados
pelos organismos internacionais, pois devem ser considerados trés aspectos importantes,
sendo eles: promogéo, controle e garantia (BOBBIO, 2004, p. 21-23).

Todo esta estrutura para efetivacdo dos direitos humanos é pelo fato que existem
no mundo Estados de direito e Estados de ndo direito, sendo que neste Gltimo a
fiscalizagdo e protecédo internacional sdo ineficientes, pois "0s menos inclinados a aceitar
as transformacgdes da comunidade internacional que deveriam abrir caminho para a
instituicdo e o bom funcionamento de uma plena protecdo juridica dos direitos do
homem" (BOBBIO, 2004, p. 23-24).

Na concepcdo de Bobbio (2004, p. 24-25), os direitos humanos constituem-se em
uma categoria heterogénea, pois temos dois direitos para garantir, sendo eles os direitos
de liberdade e também os direitos sociais, € que em seu "conjunto passou a conter direitos
entre si incompativeis, ou seja, direitos cuja protecdo ndo pode ser concedida sem que
seja restringida ou suspensa a protecdo de outros". Afirma o autor que se pode fantasiar
uma sociedade livre, justa e global, onde sdo realizados os dois direitos primordiais, mas
que temos uma sociedade real que é mais livre e menos justa ou mais justa e menos livre,
que levam a eterna luta entre a escolha de um Estado liberal ou de um Estado socialista.

Desta maneira, concebe-se que ndo é uma luta facil, a efetivacdo dos direitos humanos
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em sua plenitude, mas que é uma luta historica e constante que depende efetivamente da
participacdo da sociedade.

Assim, os direitos humanos podem ser definidos como direitos historicamente
construidos a partir de lutas de movimentos revolucionarios e sociais na busca de uma
sociedade justa, livre e fraterna, pois o problema ndo estd em justificar os direitos
humanos e sim em protegé-los e garanti-los, fato bem desempenhado pela politica de

assisténcia social que trataremos no préximo topico.

2.2 A Assisténcia Social Brasileira

A Assisténcia social afastou-se com o passar dos anos da caridade e do
assistencialismo tornando-se um politica publica técnica que visa garantir os minimos
sociais, sendo uma politica garantidora dos direitos fundamentais previsto no artigo 5° da

Constituicao Federal.

2.2.1 - Breve Histérico

A Assisténcia Social surge de uma necessidade de garantir os minimos sociais a
populagdo em situacdo de vulnerabilidade, para Yazbek (2008) "a questdo social se
expressa pelo conjunto de desigualdades sociais engendradas pelas relagBes sociais
constitutivas do capitalismo contemporaneo”, e teve o seu acirramento apds a Revolucéo
Industrial, mais precisamente no século XIX, quando os trabalhadores reagiram ante a
pauperizacdo massiva resultante da relacdo de trabalho. E assim, ante o "protagonismo e
acdo organizada, os trabalhadores e suas familias ascendem a esfera publica, colocando
suas reivindica¢des na agenda das prioridades politicas”. Contudo, esses movimentos nao
exigiam apenas o reconhecimento das desigualdades, mas sim a intervencéo do Estado. E
por sua vez, o Estado envolveu-se de forma progressiva "criando novos mecanismos de
intervencao nas relacdes sociais como legislacdes laborais, e outros esquemas de protecao
social", mecanismos esses que foram institucionalizados como Politica Social de uma
sociedade industrializada e de economia liberal (YAZBEK, 2008, p. 83-84).

Com todos esses movimentos no mundo, em especial na Europa Ocidental, houve

uma mudanca na concepg¢do do Estado moderno que passou de um observador para um
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interventor, o que foi denominado "Estado do Bem Estar Social™, e para Carvalho (2005,
p. 192) foi "uma solucdo de compromisso necessaria para garantir a paz social, diante das
perspectivas no desenvolvimento dos ideais e das experiéncias socialistas que
influenciaram e mobilizaram os trabalhadores e a opinido publica contra o capitalismo”.

Com a quebra da bolsa de Nova York em 1929 comecou a ser defendida "uma
maior intervencdo do Estado na regulagdo das relagdes econdmicas e sociais, ampliam-se
as politicas sociais”. Sendo uma saida "as politicas keynesianas buscam gerar pleno
emprego, criar politicas e servigos sociais tendo em vista a criacdo de demanda e
ampliacdo do mercado de consumo”, na busca de modernizagdo da economia e
desenvolvimento com pleno emprego (YAZBEK, 2008, p.86-87).

No Brasil, no periodo da Primeira Republica que foi de 1889 a 1930, o Estado nédo
se responsabilizava com as vulnerabilidades sociais, e deixou estas a servi¢o da Igreja
Catdlica, que trabalhava com a filantropia e a caridade, fato que s6 foi mudar no final
deste periodo, tendo em vista, que ante a abolicdo da escraviddo em 1988 e com a
chegada de imigrantes na busca de trabalho, houve um crescimento desordenado das
cidades, como também a precarizacdo das relacbes empregaticias, 0 que necessitou a
intervencdo do Estado (CARDOSO, 2013, p. 37). Sendo um desses "em 1923 com a Lei
Eloi Chaves, uma legislagdo precursora de um sistema publico de protecdo social com as
Caixas de Aposentadorias e Pensdes (CAPs)" (YAZBEK, 2008, p. 89).

E a exemplo do que acontecia no resto do mundo com a crise de 1929, o Brasil
viveu na década de 1930 "um novo momento histérico foi inaugurado no pais, tratava-se
de mudancas sociais e politicas, com avangos nos direitos sociais e retrocessos nos
direitos politicos" (SILVA, 2016, p. 77). Contudo o Brasil seguiu 0 exemplo de outros
paises da América Latina, pois "se construiu como um importante aliado da burguesia,
atendendo a logica de expansdo do capitalismo e nesse sentido, as emergentes Politicas
Sociais no pais, devem ser apreendidas no movimento geral e nas configuracoes
particulares desse Estado”, que tinha como estratégia em sua gestdo social a forca do
trabalho (YAZBEK, 2008, p. 80), e neste periodo

[...] séo criados os Institutos de Aposentadorias e Pensdes (IAPs) na logica do
seguro social e nesta década situamos a Consolidagdo das Leis do Trabalho
(CLT), o Salario Minimo, a valorizacdo da saude do trabalhador e outras
medidas de cunho social, embora com carater controlador e paternalista.
Progressivamente, o Estado amplia sua abordagem publica da questdo, criando
novos mecanismos de intervencdo nas relagfes sociais como legislacbes
laborais, e outros esquemas de protecdo social como atividades educacionais e
servicos sanitarios, entre outros (YAZBEK, 2008, p. 89).
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Buscou-se "manter a estabilidade, diminuindo desigualdades e garantindo direitos
sociais, embora o pais ndo alcance a institucionalidade de um Estado de Bem Estar
Social”. E com o desenvolvimento dos processos de urbanizacdo e industrializacdo, surge
a classe operaria com suas reivindicacfes e mobilizacbes, que passou a ser "o fator
impulsionador de medidas estatais de protecdo ao trabalhador e sua familia”, pois "a
partir do Estado Novo as politicas sociais se desenvolvem, de forma crescente como
resposta as necessidades do processo de industrializacdo"” (YAZBEK, 2008, p.90).

Ja a Constituicdo de 1937 baseia-se pela logica da benemeréncia, e fez a
diferenciacéo entre os trabalhadores das indUstrias e os informais que eram considerados
0s pobres. E nesta perspectiva foi criado em 1938 o Conselho Nacional de Servico Social
- CNSS que manteve "a atencdo aos pobres sem a definicdo de uma politica e nédo
acompanhando os ganhos trabalhistas e previdenciarios, restritos a poucas categorias"
(YAZBEK, 2008, p. 91).

E em 1942 surge a Legido Brasileira de Assisténcia Social - LBA, que era
responsavel pela Assisténcia social em todo territério nacional, contudo era caracterizada
por acdes assistencialistas e de prestacdo de auxilios emergenciais e paliativos a miséria,
interferindo junto aos segmentos mais pobres"”, surge neste momento a figura do
"primeiro damismo”, que nada mais era que a esposa do governante (CARDOSO, 2013,
p. 37). Sobre a LBA também leciona Yazbek:

Terminada a guerra a LBA se volta para a Assisténcia a maternidade e a
infancia, iniciando a politica de convénios com institui¢des sociais no &mbito
da filantropia e da benemeréncia. Caracterizada por a¢Bes paternalistas e de
prestacdo de auxilios emergenciais e paliativos & miséria vai interferir junto aos
segmentos mais pobres da sociedade mobilizando a sociedade civil e o trabalho
feminino. [...] O carater dessa relagdo nunca foi claro e a histdrica inexisténcia
de fronteiras entre o publico e o privado na constitui¢do da sociedade brasileira
vai compor a tessitura basica dessa relacdo que continuamente repde tradi¢Ges
clientelistas e assistencialistas seculares (YAZBEK, 2008, p. 91).

Com o fim do Estado Novo em 1945 foram reconquistados alguns direitos
politicos, como o aumento da participagcdo politica, em partidos, sindicatos e ligas
camponesas, estando estes direitos contidos na Constituicdo de 1946. J& a década de 1950
foi priorizada a economia em detrimento dos direitos e politicas sociais, e a partir do
Golpe Militar de 1964 o retrocesso aumentou com a suspensdo de direitos civis e
politicos, além de uma acdo violenta por parte do Estado. O fim da Ditadura Militar
comecaria em um processo lento entre os anos de 1974 a 1984:, com a revogacao de

mecanismos cerceadores dos direitos humanos como o caso do ato institucional nimero 5
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(Al-5), da censura prévia e a aprovacdo da lei de anistia. E com a diminuicdo da
repressdo, foi oportunizado o retorno dos movimentos sociais as ruas, 0 que culminaria
com o término da Ditadura Militar, surgindo um ambiente propicio para que 0s
movimentos sociais pressionassem 0s constituintes para a "inser¢do de importantes
direitos sociais, entre esses direitos a nova e avangada concepcao de seguridade social”
(SILVA, 2016, p. 79-83).

Todos esses movimentos caminharam na redacdo e promulgacdo da Constituicao
Federal de 1988 que "trouxe uma mudanca para a concepcdo de assisténcia social no
Brasil". A Assisténcia Social foi consolidada nos artigos 203 e 204 no Tripé da
Seguridade Social, artigo 194, juntamente com salde e previdéncia social, inseriu a
"assisténcia social como direito da cidadania, a ser assegurado por meio de politica
publica universal (a quem dela precisar), ndo contributiva (ndo sujeita as exigéncias de
rentabilidade econdmica) e de gestdo participativa” (CARDOSO, 2013, p. 36).

Com a Constituicdo Federal de 1988 h4a uma mudanca de paradigma que "rompe
com a historica concepc¢do de filantropia, benemeréncia e caridade, onde a assisténcia
social é concebida como uma ajuda ou favor, ocasional e emergencial” (SUAS, 2008, p.
39). Mesmo a Constituigdo estando na “contra mao” das "transformagdes estruturais do
capitalismo contemporaneo, que atingem duramente o trabalho assalariado e as relagdes
de trabalho™, manteve-se o crescimento do "Terceiro Setor, e recolocou em cena praticas
filantropicas e de benemeréncia como expressao da transferéncia a sociedade de respostas
as seqiielas da questdo social". Surgiu assim, o "ideario da “sociedade solidaria” como
base do setor privado e ndo mercantil de provisdo social parece revelar a edificacdo de
um sistema misto de protecdo social que concilia iniciativas do Estado e do terceiro
setor”. E tudo isso, pois a filantropia "esta enraizada em nossa histéria trazendo em seu
bojo o trabalho voluntario™ (YAZBEK, 2008, p. 93).

Com a Constituicdo de 1988 teve-se o inicio do "processo de construcdo de uma
nova matriz para a Assisténcia Social brasileira”, que comecgou a consolidar-se com a Lei
8.742/93, Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS, "como politica social publica, a
assisténcia social inicia seu transito para um campo novo: o campo dos direitos, da
universalizacdo dos acessos e da responsabilidade estatal” (YAZBEK, 2008, p. 94), o que
foi uma mudanca dréstica ante a visao historica da filantropia e da caridade.

O ano de 1988 inaugurou também um novo periodo para a histéria da Assisténcia
Social brasileira, ja a década de 90 ante a politica neoliberal trouxe a "vulnerabilizago do

trabalho, conviveu com a erosé@o do sistema publico de protegéo social, caracterizada por
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uma perspectiva de retracdo dos investimentos publicos no campo social” (YAZBEK,
2008, p. 92). Ocorreu também a "reducdo dos Orgdos estatais, desgaste da burocracia
publica, cortes nos gastos sociais, privatizagdo de empresas e servigos publicos, restricdo
e imploséo da legitimidade dos direitos e da esfera publica” (SUAS, 2008, p. 16).

E com a Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS foram afirmados "0s novos
paradigmas da Politica de Assisténcia Social: garantia de cidadania, protecdo social,
carater ndo contributivo, necessaria integracdo entre o econémico e o social, primazia da
responsabilidade do Estado na universalizacdo de direitos e de acessos aos servicos™.
Sendo estabelecido "um novo desenho institucional e o controle social: comando Unico,
descentralizacdo, planos e fundos de assisténcia social e a criacdo de conselhos de gestdo
e controle social em todas as esferas de poder” (SUAS, 2008, p. 39-40). A LOAS foi um
grande avanco para as constituicdes da politica publica de assisténcia social, que

regulamentou o texto constitucional:

Com isso, cinco anos ap6s a Carta Constitucional, em 7 de dezembro de
1993 foi aprovada a Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), que
regulamentou os artigos 203 e 204 da Constituicdo e tornou possivel a
assisténcia social como um dever do Estado e um direito de cidadania,
sem a necessidade de contribuicdo prévia. Em 42 artigos a referida Lei
dispde sobre a organizagdo da Assisténcia Social, no que diz respeito
dentre outros assuntos:

i) aos seus principios e diretrizes;

ii) a forma de organizacdo e gestdo das ac0es;

iii) as competéncias das esferas de governo;

iv) ao carater e composicdo das instancias deliberativas;

V) & instituicdo e competéncias do Conselho Nacional de Assisténcia
Social;

vi) as competéncias do 6rgdo nacional gestor da PNAS;

vii) ao conceito de beneficios, servigos, programas e projetos;

viii) ao financiamento da politica. (YAZBEK, 2008, p.101)

A partir dos anos de 1994 a 2003 com a construcéo do Sistema Descentralizado e
Participativo da Assisténcia Social, e que ndo veio através de reformas constitucionais ou
de medidas provisorias, mas sim de "um amplo processo nacional de construcdo do
sistema descentralizado e participativo, com a implantacdo dos conselhos paritarios e
deliberativos, fundos e planos nos trés niveis de governo; realizam-se conferéncias
nacionais, estaduais e municipais", com a participacdo da sociedade civil (SUAS, 2008,
p. 40). E em 1997 foi editada a Norma Operacional Bésica da Assisténcia Social - NOB,
posteriormente alterada em 1998, que teve como finalidade definir e delimitar os

principios e diretrizes da LOAS.
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Ensina Bobbio (2004), que os direitos sociais estdo "em continuo movimento:
assim como as demandas de protecdo social nasceram com a revolucdo industrial, é
provavel que o rapido desenvolvimento técnico e econémico traga consigo novas
demandas, que hoje ndo somos capazes nem de prever” (BOBBIO, 2004, p. 20-21). Todo
este contexto histdrico foi importante para a construcdo da Politica Publica de Assisténcia
Social no Brasil, e serviu de subsidio para a sua ampliagdo durante o século XXI, com o

inicio do governo do Presidente Luiz Inacio Lula da Silva.

2.2.2 Assisténcia Social Brasileira e sua Ascensdo no Governo Lula de 2003 até os dias

atuais

O governo do Presidente Luiz Inacio Lula da Silva deu uma maior autonomia para
a Assisténcia Social, que a partir deste momento, assumiu o papel de uma politica publica
de alto grau técnico, o que motivou a producdo de instrumentos técnicos, assumiu a
assisténcia como um direito do cidadéo, afastando-se da caridade e filantropia.

No ano de 2003, durante a IV Conferéncia Nacional de Assisténcia, realizada em
Brasilia em dezembro de 2003, o CNAS — Conselho Nacional de Assisténcia Social, foi
aprovado o0 apds debates entre os delegados a Politica Nacional de Assisténcia Social —
PNAS, que foi colocada em prética pela Resolucdo CNAS n.° 145, de 15 de outubro de
2004, que apresenta a perspectiva de implementacio de um Sistema Unico de Assisténcia
Social - SUAS, que articule em todo territorio nacional, e respeite vinculos e hierarquias
do pacto federativo um "sistema de servicos, beneficios e acdes de assisténcia social, de
carater permanente ou eventual, executados e providos por pessoas juridicas de direito
publico sob critério de universalidade e de acdo em rede hierarquizada e em articulacéo
com a sociedade civil" (YAZBEK, 2008, p. 96-97).

Também no ano de 2004 foi criado o Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome - MDS, que instituiu a Secretaria Nacional de Assisténcia Social -
SNAS, com o intuito de acelerar e fortalecer "o processo de constru¢do do SUAS, numa
relacdo compartilhada com a CIT e 0 CNAS" (YAZBEK, 2008, p.103-104). A PNAS, ja
tracando as normativas para a implantacdo do SUAS introduz mudancas na forma de se
aplicar a politica pablica de assisténcia social:

* No novo modelo socioassistencial, é reafirmada a primazia do papel do

Estado como principal agente construtor e implementador das bases
operacionais necessarias a realizagdo dos servicos socioassistenciais.
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» Na conducdo do SUAS, o agente publico desempenha um papel estratégico,
sendo o principal responsavel pelas fungdes de execucdo, articulacao,
planejamento, coordenagdo, negociagdo, monitoramento e avaliagdo dos
servigos desenvolvidos em consondncia com sistema nacional unificado de
gestdo.

« O comando Unico nas trés esferas de governo define a organizacdo e
estruturacdo da Politica publica de Assisténcia Social e é legitimado pelas
instancias de pactuacdo e de negociacdo (CIT e CIBs); reconhecendo assim a
importancia de espacos como o Forum Nacional de Secretarios Estaduais de
Assisténcia Social (Fonseas) e o Colegiado Nacional de Gestores Municipais
de Assisténcia Social (Congemas) (YAZBEK, 2008, p.104-105).

Assim, a Politica Nacional de Assisténcia Social, desvincula o atendimento
individual do usuario, para um com equipe multidisciplinar, com o intuito do
fortalecimento dos vinculos sociais comunitarios e familiares, pensando "o sujeito na sua
particularidade, singularidade, mas também enquanto sujeito integrante de um todo"
(CARDOSO, 2013, p. 103). E tudo isso pelo fato que as vertentes da protecdo social séo
"as pessoas, as suas circunstancias e dentre elas seu nacleo de apoio primeiro, isto €, a
familia. A protecdo social exige a capacidade de maior aproximacdo possivel do
cotidiano da vida das pessoas, pois é nele que riscos, vulnerabilidades se constituem"
(PNAS/ 2004, p.15). Passa a Assisténcia Social, a um novo patamar com

A nova concepcéo de assisténcia social como direito a protecédo social, direito a
seguridade social tem duplo efeito: o de suprir sob dado padrdo pré-definido
um recebimento e o de desenvolver capacidades para maior autonomia. Neste
sentido ela é aliada ao desenvolvimento humano e social e ndo tuteladora ou
assistencialista, ou ainda, tdo s6 provedora de necessidades ou vulnerabilidades
sociais. O desenvolvimento depende também de capacidade de acesso, vale
dizer da redistribui¢do, ou melhor, distribuicdo dos acessos a bens e recursos,
isto implica incremento das capacidades de familias e individuos (PNAS, 2004,
p.15-16).

E por estar inserida no territorio essa politica publica torna visivel aqueles que
eram invisiveis ou excluidos, ou seja, "populacdo em situacdo de rua, adolescentes em
conflito com a lei, indigenas, quilombolas, idosos, pessoas com deficiéncia" (PNAS,

2004, p.16). E tudo isso por ser regida pelos seguintes principios:

| — Supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias de
rentabilidade econémica;

Il — Universalizagdo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario da acéo
assistencial alcancavel pelas demais politicas publicas;

Il — Respeito a dignidade do cidaddo, a sua autonomia e ao seu direito a
beneficios e servicos de qualidade, bem como a convivéncia familiar e
comunitaria, vedando-se qualquer comprovagdo vexatoria de necessidade;

IV — lgualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminacdo de
qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia as populagdes urbanas e rurais;
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V - Divulgacdo ampla dos beneficios, servicos, programas e projetos
assistenciais, bem como dos recursos oferecidos pelo Poder Publico e dos
critérios para sua concessao (PNAS, 2004, p.32)

Com a criagdo do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome,
também foram implantados equipamentos publicos, sendo eles os Centros de Referéncia
de Assisténcia Social - CRAS e os Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia
Social - CREAS, com intuito de "proximidade territorial dos servigos, programas e
beneficios socioassistenciais com a realidade da vida cotidiana e das necessidades sociais
do cidaddo, sinaliza de modo inequivoco a dire¢cdo mais profunda da mudanga", que sera
melhor retratado no proximo subitem. E com a implantacdo destes equipamentos foi
necessario uma "evolugdo do or¢camento federal do MDS no periodo 2003-2007" (SUAS,
2008, p. 19).

Com a implantacdo da politica publica de assisténcia social e a politica de
protecdo social, é criado um campo de provisfes sociais que "articula uma rede de
segurancas contra riscos pessoais e sociais a individuos, familias e coletividades,
viabilizando um conjunto de servicos, programas, beneficios e transferéncias de recursos
materiais e monetérios" (SUAS, 2008, p. 21).

No ano de 2005 ¢é aprovada a NOB-SUAS que "define com maior detalhamento as
particularidades desse sistema de atencdo hierarquizado a partir de niveis de protecdo
social e de complexidade diferenciados, o que introduz novas logicas de organizacao,
gestdo e provisdo no campo das a¢Oes continuadas de assisténcia social” (SUAS, 2008,
p.42). E com este instrumental "a familia ganha centralidade nesta politica e sdo vistas
como grande potencial de inova¢do" (CARDOSO, 2013, p. 103).

Cabe destacar que a NOB-SUAS foi alterada no ano de 2012, pela Resolugédo
CNAS n° 33 de 12 de dezembro de 2012, que introduziu em seu artigo primeiro que a
politica pablica de assisténcia social "tem por fungdes a protecdo social, a vigilancia
socio assistencial e a defesa de direitos, organiza-se sob a forma de sistema publico ndo
contributivo, descentralizado e participativo, denominado Sistema Unico de Assisténcia
Social - SUAS", tendo como um de seus objetivos primordiais e que serdo melhor
estudados neste trabalho que consta no artigo 2°, XI que é de "afiancar a vigilancia sécio
assistencial e a garantia de direitos como funcdes da politica de assisténcia social”, traca

0S Seus principios organizativos:
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Art. 3° S8o principios organizativos do SUAS:

I - universalidade: todos tém direito a protecdo socioassistencial, prestada a
quem dela necessitar, com respeito a dignidade e a autonomia do cidadéo, sem
discriminacéo de qualquer espécie ou comprovagao vexatoria da sua condicéo;

Il - gratuidade: a assisténcia social deve ser prestada sem exigéncia de
contribuicdo ou contrapartida, observado o que dispfe o art. 35, da Lei n°
10.741, de 1° de outubro de 2003 - Estatuto do Idoso;

Il - integralidade da protecdo social: oferta das provisdes em sua completude,
por meio de conjunto articulado de servicos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais;

IV - intersetorialidade: integracdo e articulacdo da rede socioassistencial com
as demais politicas e 6rgaos setoriais;

V - equidade: respeito as diversidades regionais, culturais, socioeconémicas,
politicas e territoriais, priorizando aqueles que estiverem em situagdo de
vulnerabilidade e risco pessoal e social (NOB-SUAS, 2012).

Desta forma, a protecdo social pode ser compreendida como agdes com o intuito
de proteger os cidad&os "contra riscos pessoais e sociais inerentes aos ciclos de vida e/ou
atender necessidades sociais geradas em diferentes momentos e contextos histdricos
relacionadas a uma multiplicidade de situa¢cdes conjunturais e estruturais, individuais ou
coletivas”, ricos e vulnerabilidades que podem ser os mais variados:

Sdo diversos os fatores que configuram situacfes de risco e vulnerabilidade
social: a auséncia ou precariedade de renda; o desemprego e o trabalho
informal e inseguro; o acesso fragil ou inexistente aos servigos sociais
publicos; a perda ou fragilizacdo de vinculos de pertencimento e de relaces
sociofamiliares; as mais diversas discriminacdes e preconceitos a que estdo

sujeitos individuos, familias, coletividades, grupos e classes sociais (SUAS,
2008, p. 44-45).

No ano de 2006 foi aprovada a Norma Operacional Basica de Recursos Humanos
do Sistema Unico de Assisténcia Social - NOB-RH/SUAS pela Resolugdo CNAS n° 269,
de 13 de dezembro de 2006, que teve o0 seu texto publicado em anexo a Resolu¢do CNAS
n° 01, de 25 de janeiro de 2007. Que regulamentou quais os profissionais que fazem parte
da politica de assisténcia social, como também a necessidade da valorizacdo dos mesmos,
e traz a "compreensdo da assisténcia social como um direito e ndo como benesse ou
caridade é crucial para a mudancga no agir do profissional que atua com a populacao.
Nesta nova concepcdo os profissionais devem superar a visdo de que séo viabilizadores
de programas para a de viabilizadores de direitos" (YAZBEK, 2008, p. 119).

E no ano de 2009 foi aprovada pela Resolugdo CNAS n° 109, de 11 de novembro
de 2009 a Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais, que organiza as protecoes
do SUAS por niveis de complexidade sendo elas: Protecdo Social Basica e Protecdo
Social Especial de Média e Alta Complexidade, que serdo melhores retratadas no

proximo subitem.
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Em julho de 2011 foi introduzida na LOAS o Sistema Unico de Assisténcia Social
- SUAS através da Lei n.°12.435/2011 e "nelas estdo contidas principalmente, as
regulamentacdes, orientacdes e financiamentos, e dando ao Estado a permissdo de
assumir plenamente sua responsabilidade em garantir a oferta da politica de assisténcia
social" (CARDQOSO, 2013, p. 42).

Para a implantacdo e adesdo dos servicos e equipamentos publicos da politica de
Assisténcia social, como também para receber o cofinanciamento do Governo Federal, se
tornou essencial nos termos dos artigos 30 da LOAS e 52 da NOB-SUAS: "I - conselho
de assisténcia social instituido e em funcionamento; Il - plano de assisténcia social
elaborado e aprovado pelo conselho de assisténcia social; 111 - fundo de assisténcia social
criado em lei e implantado; e 1V - alocacdo de recursos proprios no fundo de assisténcia
social” (NOB-SUAS, 2012).

O controle social que é exercido pelos conselhos e conferéncias® e que sdo
instancias de participacdo popular na gestdo da politica publica de assisténcia social, tanto
na execucdo fisica, financeira e técnica operativa, sendo composta de forma paritaria e
democratica entre membros dos 6rgaos publicos e da iniciativa privada, tendo a sua
importancia:

Na conformagdo do SUAS, os espacos privilegiados de participacdo no
controle social sdo as conferéncias e os conselhos. O espago das Conferéncias é
aquele em que se avalia a situacdo da assisténcia social e se definem as
diretrizes para a politica. Outro espa¢o fundamental de diélogo entre a
sociedade civil e o governo é o Conselho de Assisténcia Social. Os Conselhos
sdo organismos publicos, compostos por representantes dos governos, dos
trabalhadores, da sociedade civil e dos usuérios e tem um papel importante nas
deliberagdes sobre os rumos da politica em cada esfera de governo e também
na fiscalizacdo da execucdo dos servigos socioassistenciais. Além disto, a
liberacdo dos recursos para os entes federados passa necessariamente pela

aprovacdo dos planos de gestdo por parte dos conselhos (YAZBEK, 2008, p.
118).

Passado o detalhamento de toda a construcdo da Politica Publica de Assisténcia
Social, podemos passar a lhe definir conforme o seu atual momento, sendo esta uma
politica integrante do tripé da seguridade social juntamente com a saude e a previdéncia
social, onde foram "construidos mecanismos viabilizadores da construgdo de direitos

sociais da populacdo usuaria dessa Politica, conjunto em que se destacam a Politica

8 Conselho Nacional de Assisténcia Social - CNAS a nivel federal, Conselho Estadual de Assisténcia Social
- CEAS, a nivel de Estado e o Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS a nivel de municipio, da
mesma forma as Conferéncia Nacional de Assisténcia Social a nivel federal, Conferéncias Estaduais de
Assisténcia Social em esfera Estadual e Conferéncias Municipais de Assisténcia Social a nivel municipal.

72



Nacional de Assisténcia Social - PNAS e o Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS"
(YAZBEK, 2008, p. 80).

Sendo a Politica Publica de Assisténcia Social, também muito bem definida no
artigo primeiro, tanto da Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS, como na NOB-
SUAS:

Art. 1° A assisténcia social, direito do cidaddo e dever do Estado, é Politica de
Seguridade Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais, realizada
através de um conjunto integrado de ac¢Ges de iniciativa publica e da sociedade,
para garantir o atendimento as necessidades basicas. (LEI N° 8.742/1993)

Art. 1° A politica de assisténcia social, que tem por funcdes a protecéo social, a
vigilancia socioassistencial e a defesa de direitos, organiza-se sob a forma de
sistema publico ndo contributivo, descentralizado e participativo, denominado
Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS.

Pardgrafo Unico. A assisténcia social ocupa-se de prover prote¢do a vida,
reduzir danos, prevenir a incidéncia de riscos sociais, independente de
contribuigdo prévia, e deve ser financiada com recursos previstos no orgamento
da Seguridade Social (NOB-SUAS, 2012).

As politicas publicas devem estar voltadas para o acesso a direitos, necessidades e
potencialidades de qualquer cidaddo frente ao Estado, em qualquer das esferas de
governo e a politica de assisténcia social "permite aos cidaddos acessar recursos, bens e
servicos sociais necessarios, sob mdaltiplos aspectos e dimensBes da vida: social,
econémico, cultural, politico, ambiental entre outros” (YAZBEK, 2008, p. 85).

Desta feita, 0 SUAS que foi construido a semelhanca com o Sistema Unico de
Saude - SUS, tem em sua estrutura um "conjunto de servicos, programas, projetos e
beneficios no ambito da assisténcia social prestados diretamente” que podem ser
ofertados 6rgdos publicos nas trés esferas de governos, como também por organizagdes
sociais sem fins lucrativos (YAZBEK, 2008, p. 97). Assim, "a implantacdo do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS) é uma verdadeira revolucdo na assisténcia social
brasileira” (YAZBEK, 2008, p. 109).

O SUAS é inovador, ante o0 seu carater ndo contributivo, pois na previdéncia
social tem direito quem a ela contribuir, a saude é universal e a assisténcia social é a
quem dela necessitar. E um dos grandes acertos do SUAS foi o de "fortalecer a
participacdo da populacdo e o exercicio do controle da sociedade na gestdo e execugéo
das politicas". E esse sistema € construido no reconhecimento "da importancia da familia
como unidade/referéncia no ambito da politica publica de assisténcia social fundamenta-

se na idéia de que esta é 0 espaco primeiro de protecdo e socializacdo dos individuos e
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que, para que cumpra com tais fungdes, precisa ser protegida". E a assisténcia
compreende a familia como "relagcdes estabelecidas por lagos consangliineos, afetivos
e/ou de solidariedade” (YAZBEK, 2008, p. 110-111).

A partir do governo do Presidente Luiz Inacio Lula da Silva foi dada uma atencéo
maior atencdo a Politica Publica de Assisténcia Social, que com incentivo politico pode
florescer, sendo uma das politicas publicas mais técnicas. Podendo assim, ser instituidos
programas socioassistencias, nos territérios de maior vulnerabilidade social para garantir
o direito de todos os cidadaos, assuntos que trataremos no proximo subitem e item

respectivamente.

2.2.3 Programas Socioassistenciais

Com a Politica Nacional de Assisténcia Social, o Sistema Unico de Assisténcia
Social e a Tipificacdo dos Servicos Socioassistenciais, foram criados e distribuidos pelo
territério nacional, com base nas estruturas dos municipios, os equipamentos publicos
para atendimento dos usuarios da assisténcia social, sendo os mesmos divididos por
Protecdo Social Bésica e Especial.

O Sistema Unico de Assisténcia Social trouxe um novo ordenamento para 0s
servigcos socioassistenciais sendo separados por proteces sociais basica e especial
"conforme a natureza e a complexidade envolvidas, partindo do pressuposto de que as
necessidades sociais sdo diversas e complexas, exigindo respostas publicas diferenciadas"
(SUAS, 2008, p. 47). E assim, a instalacdo destes equipamentos tem como subsidio a

densidade populacional e o territorio:

A dindmica populacional ¢ um importante indicador para a politica de
assisténcia social, pois ela estd intimamente relacionada com o processo
econdmico estrutural de valorizacdo do solo em todo territério nacional,
destacando-se a alta taxa de urbanizagdo, especialmente nos municipios de
médio e grande porte e as metrépoles. Estes Ultimos espagos urbanos passaram
a ser produtores e reprodutores de um intenso processo de precarizacdo das
condicBes de vida e de viver, da presenca crescente do desemprego e da
informalidade, de violéncia, da fragilizacdo dos vinculos sociais e familiares,
ou seja, da producdo e reproducdo da exclusdo social, expondo familias e
individuos a situacOes de risco e vulnerabilidade (PNAS, 2004, p. 16-17).

Essas alteracdes quanto a protecdo social basica e especial, foram inseridas na lei
organica da assisténcia social através da lei 12.435/2011, transferindo ao texto legal

também as suas definicdes:
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Art. 6°-A. A assisténcia social organiza-se pelos seguintes tipos de protecao:

I - protecdo social béasica: conjunto de servicos, programas, projetos e
beneficios da assisténcia social que visa a prevenir situacdes de vulnerabilidade
e risco social por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisicfes e
do fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios; (Incluido pela Lei n°
12.435, de 2011)

Il - protecdo social especial: conjunto de servi¢os, programas e projetos que
tem por objetivo contribuir para a reconstrucdo de vinculos familiares e
comunitarios, a defesa de direito, o fortalecimento das potencialidades e
aquisices e a protecdo de familias e individuos para o enfrentamento das
situacdes de violacdo de direitos. (Incluido pela Lei n°12.435, de 2011)
Pardgrafo Gnico. A vigilancia socioassistencial € um dos instrumentos das
protecBes da assisténcia social que identifica e previne as situacdes de risco e
vulnerabilidade social e seus agravos no territério. (LEI N° 8.742/1993)

Art. 6° - C. As protecdes sociais, basica e especial, serdo ofertadas
precipuamente no Centro de Referéncia de Assisténcia Social (Cras) e no
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (Creas),
respectivamente, e pelas entidades sem fins lucrativos de assisténcia social de
que trata o art. 3° desta Lei. (Incluido pela Lei n® 12.435, de 2011)

§ 1° O Cras € a unidade publica municipal, de base territorial, localizada em
areas com maiores indices de vulnerabilidade e risco social, destinada a
articulagdo dos servigos socioassistenciais no seu territério de abrangéncia e a
prestacdo de servicos, programas e projetos socioassistenciais de protecéo
social basica as familias. (Incluido pela Lei n® 12.435, de 2011)

§ 2° O Creas ¢ a unidade publica de abrangéncia e gestdo municipal, estadual
ou regional, destinada a prestacdo de servicos a individuos e familias que se
encontram em situacdo de risco pessoal ou social, por violacdo de direitos ou
contingéncia, que demandam intervencdes especializadas da protecdo social
especial. (Incluido pela Lei n® 12.435, de 2011)

§ 3% Os Cras e 0s Creas sdo unidades publicas estatais instituidas no &mbito do
Suas, que possuem interface com as demais politicas publicas e articulam,
coordenam e ofertam o0s servigos, programas, projetos e beneficios da
assisténcia social. (LEI N° 8.742/1993)

Como visto anteriormente, o publico alvo da assisténcia social é a familia no
territorio, mas ndo se restringe apenas a esta definicdo para os usuarios da assisténcia
social, pois esses atendimentos foram ampliados e melhor delimitados com o passar dos
anos, sendo o enfrentamento das desprotecOes e vulnerabilidades divididas entre a

protecao basica e especial. Assim, o publico da assisténcia social sdo

[...] cidaddos e grupos que se encontram em situacGes de vulnerabilidade e
riscos, tais como: familias e individuos com perda ou fragilidade de vinculos
de afetividade, pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida; identidades
estigmatizadas em termos étnico, cultural e sexual; desvantagem pessoal
resultante de deficiéncias; exclusdo pela pobreza e, ou, no acesso as demais
politicas publicas; uso de substancias psicoativas; diferentes formas de
violéncia advinda do ndcleo familiar, grupos e individuos; insergdo precaria ou
ndo insercdo no mercado de trabalho formal e informal; estratégias e
alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que podem representar risco
pessoal e social (PNAS, 2004, p. 33).
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A protecdo social basica traz como o seu objetivo primordial "prevenir situacoes
de risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisicdes, e o fortalecimento
de vinculos familiares e comunitarios”. Tendo como o seu publico alvo a populacdo em
situacdo de vulnerabilidade social "decorrente da pobreza, privacdo (auséncia de renda,
precario ou nulo acesso aos servicos publicos, dentre outros) e, ou, fragilizacdo de
vinculos afetivos — relacionais e de pertencimento social (discriminacfes etarias, étnicas,
de género ou por deficiéncias, dentre outras)" (PNAS, 2004, p. 33).

E para enfrentamento destas situacGes sdo utilizadas agdes preventivas "de
convivéncia, socializagdo, insercdo e acolhida, voltadas prioritariamente para as familias
e individuos em situagdo de vulnerabilidade social, visando desenvolver potencialidades,
aquisicdes e fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios”. Tendo como
ferramentas para esses enfrentamentos 0s servigcos, programas e projetos, locais de
acolhimento, convivéncia e socializacdo e o0s beneficios de prestacdo continuada,
eventuais como também outras formas de transferéncia de renda, como por exemplo, o
Programa Bolsa Familia, sendo estas atividades desenvolvidas primordialmente nos
CRAS (SUAS, 2008, p. 47).

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS "é uma unidade publica
estatal localizada em &reas de maior vulnerabilidade social” e tem dentro de sua estrutura
"uma equipe de referéncia composta por profissionais de nivel superior, além do pessoal
de apoio administrativo, dependendo do porte do municipio, conforme estabelecido na
NOB-RH/SUAS". Outra grande ferramenta utilizada por este programa é o
gerenciamento da rede sdcio assistencial localizado em seu territorio (YAZBEK, 2008, p.
112).

Ainda dentre as funcdes deste equipamento publico esta a oferta de beneficios
eventuais que sdo delimitados no artigo 22 da LOAS como as "provisdes suplementares e
provisorias que integram organicamente as garantias do SUAS e sdo prestadas aos
cidaddos e as familias em virtude de nascimento, morte, situacbes de vulnerabilidade
temporéria e de calamidade publica". Esses beneficios devem ser ofertados gratuitamente
em espécie ou em dinheiro, para atender uma determinada desprote¢do temporaria “em
geral relacionadas ao ciclo de vida, a situacdes de desvantagem pessoal ou a ocorréncias
de incertezas que representam perdas e danos” (PNAS, 2004, p. 34).

Os servigos da protecdo social basica serdo organizados e coordenados pelo
CRAS, contudo poderdo ser executados por "outras unidades bésicas e publicas de

assisténcia social, bem como de forma indireta nas entidades e organizacGes de
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assisténcia social da area de abrangéncia dos CRAS", que compde a rede
socioassistencial (PNAS, 2004, p. 35). O CRAS é responsavel pela oferta do Programa de
Atencdo Integral as Familias - PAIF, que nos termos do artigo 24-A da LOAS tem como
objetivo o "trabalho social com familias em situacdo de vulnerabilidade social, com o
objetivo de prevenir o rompimento dos vinculos familiares e a violéncia no dmbito de
suas relagdes, garantindo o direito a convivéncia familiar e comunitaria”, sendo melhor

definido pela Tipificacdo dos servi¢os socioassistenciais, como o

[...] trabalho social com familias, de carater continuado, com a finalidade de
fortalecer a funcéo protetiva das familias, prevenir a ruptura dos seus vinculos,
promover seu acesso e usufruto de direitos e contribuir na melhoria de sua
qualidade de vida. Prevé o desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢cdes
das familias e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitérios, por meio
de acBes de carater preventivo, protetivo e proativo. O trabalho social do PAIF
deve utilizar-se também de acdes nas areas culturais para o cumprimento de
seus objetivos, de modo a ampliar universo informacional e proporcionar novas
vivéncias as familias usuérias do servigo. As a¢des do PAIF ndo devem possuir
carater terapéutico (TIPIFICACAO, 2014, p. 14).

O PAIF ofertado nos CRAS é quase sempre a porta de entrada dos usuérios da
assisténcia social, sendo a sua execucdo baseada "no respeito a heterogeneidade dos
arranjos familiares, aos valores, crencas e identidades das familias". E o seu publico alvo
sdo "familias em situacdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, do precario ou
nulo acesso aos servicos publicos, da fragilizacdo de vinculos de pertencimento e
sociabilidade e/ou qualquer outra situacdo de vulnerabilidade e risco social”
(TIPIFICACAO, 2014, p. 14-15).

Ja a Protecdo Social Especial é destinada a "familias e individuos que se
encontram em situacdo de risco pessoal e social, por ocorréncia de abandono, violéncia
fisica, psicoldgica e/ou sexual, cumprimento de medidas socioeducativas, situacdo de rua,
situacdo de trabalho infantil, entre outras” (CARDOSO, 2013, p. 42). Sendo direcionada
para "servicos mais especializados, dirigidos as familias e individuos que se encontram
em situacdo de risco pessoal e social”, dividida em protecdo social especial de média
complexidade e de alta complexidade (SUAS, 2008, p. 47).

A Protecdo Social Especial é a executora em seus programas pelo servi¢o de
Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos- PAEFI, que nos termos
do artigo 24-B da LOAS tem como objetivo a "orientacdo e acompanhamento a familias e

individuos em situacdo de ameaca ou violagdo de direitos, articulando os servi¢os sécio
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assistenciais com as diversas politicas publicas e com 6rgdos do sistema de garantia de
direitos", melhor definido pela Tipificacdo dos servigos sécio assistenciais, como

servico de apoio, orientagdo e acompanhamento a familias com um ou mais de
seus membros em situacdo de ameaga ou violacdo de direitos. Compreende
atences e orientacGes direcionadas para a promocdo de direitos, a preservacdo
e o fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios e sociais e para o
fortalecimento da funcdo protetiva das familias diante do conjunto de
condices que as vulnerabilizam e/ou as submetem a situagdes de risco pessoal
e social.

O atendimento fundamenta-se no respeito a heterogeneidade, potencialidades,
valores, crencas e identidades das familias. O servico articula-se com as
atividades e atencbes prestadas as familias nos demais servicos
socioassistenciais, nas diversas politicas publicas e com os demais 6rgédos do
Sistema de Garantia de Direitos. Deve garantir atendimento imediato e
providéncias necessérias para a inclusdo da familia e seus membros em
servigos socioassistenciais e/ou em programas de transferéncia de renda, de
forma a qualificar a intervengdo e restaurar o direito (TIPIFICACAO, 2014, p.
31).

A Protecdo Especial de Média Complexidade oferta os servigos de "atendimentos
as familias e individuos com seus direitos violados em maior grau que os de protecdo
béasica, cujos vinculos familiar e comunitério, embora fragilizados, ndo foram rompidos"
(SUAS, 2008, p. 48). Sendo a principal porta de entrada para esses atendimento o
CREAS, responsavel pelos servicos de acolhida, escuta, atendimento psicossocial a
individuos, grupos e familias, referéncia e contra-referéncia com a rede socio assistencial,
com as demais politicas sociais e com as instituicdes que compdem o Sistema de
Garantias de Direitos. E "difere-se da protecdo basica por se tratar de um atendimento
dirigido as situacdes de violacdo de direitos" (PNAS, 2004, p. 38).

Também sdo considerados servicos de média complexidade: o servico de
orientacdo e apoio sécio familiar; plantdo social; abordagem de rua; cuidado no
domicilio; servico de habilitacdo e reabilitagdo na comunidade das pessoas com
deficiéncia; e medidas socioeducativas em meio-aberto (Prestacdo de Servicos a
Comunidade — PSC e Liberdade Assistida — LA) (PNAS, 2004, p. 38).

Cabe uma descricdo melhor do servico especializado para pessoas em situacao de
rua, que é ofertado a pessoas que utilizam as ruas como espago de moradia e/ou
sobrevivéncia. E a sua "finalidade de assegurar atendimento e atividades direcionadas
para o desenvolvimento de sociabilidades, na perspectiva de fortalecimento de vinculos
interpessoais e/ou familiares que oportunizem a construgcdo de novos projetos de vida"
(TIPIFICACAO, 2014, p. 42).
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Assim esse programa, pode ser a porta de entrada da populacdo de migrantes,
refugiados e apatridas, que ndo encontram emprego, como também um lugar para morar,
e poderdo encontrar-se em situacdo de rua, sendo perfil para o atendimento do Centro de
Referéncia especializado para Populacdo em situacdo de Rua - CENTRO POP. Este foi
tipificado pela Resolugdo n° 109/2009 do CNAS, que trata da Tipificagdo Nacional de
Servigos Socioassistenciais e previsto no art. 7°, VIl do Decreto n° 7.053 de 23 de

Dezembro de 2009, sendo o supracitado programa um espaco de

[...] de carater publico estatal, com papel importante no alcance dos objetivos
da Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua. As acdes
desenvolvidas pelo Centro POP e pelo Servigo Especializado para Pessoas em
Situacdo de Rua devem integrar-se as demais a¢des da politica de assisténcia
social, dos 6rgdos de defesa de direitos e das demais politicas publicas - salde,
educacdo, previdéncia social, trabalho e renda, moradia, cultura, esporte, lazer
e seguranca alimentar e nutricional - de modo a compor um conjunto de acdes
plblicas de promocdo de direitos, que possam conduzir a impactos mais
efetivos no fortalecimento da autonomia e potencialidades dessa populagéo,
visando a construcdo de novas trajetorias de vida (BRASIL, 2011).

O servico do CENTRO POP s é ofertado em cidades de grande porte, e no
Estado do Mato Grosso do Sul apenas nos municipios de Campo Grande e Dourados, por
terem mais de duzentos mil habitantes, sendo esse assunto melhor discutido no terceiro
capitulo.

O servico de protecdo social especial de alta complexidade tem como objetivo
garantir "protecdo integral — moradia, alimentacdo, higienizacdo, dentre outros minimos
sociais — para familias e individuos que se encontram sem referéncia e/ou em situacéo de
ameaca, necessitando ser retirados de seu nucleo familiar e/ou comunitario™ (CARDOSO,
2013, p. 42). Também sdo considerados servigos de alta complexidade: atendimento
integral institucional; casalar; republica; casa de passagem; albergue; familia substituta;
familia acolhedora; medidas socioeducativas restritivas e privativas de liberdade
(semiliberdade, internagdo provisoria e sentenciada) e trabalho protegido (PNAS, 2004,
p.38). Dos servicos da protecdo social especial de alta complexidade que cabe uma maior
conceituacdo é o servico de acolhimento institucional, que pode ser realizado por
"diferentes tipos de equipamentos, destinado a familias e/ou individuos com vinculos
familiares rompidos ou fragilizados, a fim de garantir protecdo integral”, devendo
"garantir privacidade, o respeito aos costumes, as tradi¢Ges e a diversidade de: ciclos de
vida, arranjos familiares, raca/etnia, religido, g@género e orientacdo sexual”
(TIPIFICACAO, 2014, p. 46).
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Houve a necessidade de melhor apresentar as protegdes sociais de basica e
especial e seus programas, para que 0s mesmos possam ser melhor abordados, nas
proximas etapas do presente trabalho, principalmente no proximo topico que tratara da

Assisténcia Social, como garantidora dos Direitos Humanos.

2.3 Assisténcia Social como Garantidora dos Direitos Humanos

Os Direitos Humanos e a Politica Publica de Assisténcia Social se comunicam na
perspectiva que o primeiro é inerente a pessoa humana, e a segunda tem como uma de
suas atribuicGes a garantia de direitos, pois a Assisténcia Social faz parte do tripé da
Seguridade Social e tem area de acdo definida na constituicdo federal, composta pela
protecdo social béasica e especial, sendo uma politica social de direito e ndo ato de
vontade ou liberdade (SPOSATI, 2007, p. 79).

A Assisténcia Social que esta regulamentada pela Lei 8.742 de 07 de dezembro de
1993, e que define em seu artigo primeiro a assisténcia social, como um direito do

cidadao:

Art. 1° A assisténcia social, direito do cidaddo e dever do Estado, é Politica de
Seguridade Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais, realizada
através de um conjunto integrado de agdes de iniciativa publica e da sociedade,
para garantir o atendimento as necessidades basicas (BRASIL, 1993).

Nas Ultimas décadas a Politica Publica de Assisténcia Social saiu do
assistencialismo, para o status de politica publica, ou seja, ganhou status de politica
publica garantidora de direitos. A Assisténcia Social busca a garantia de direitos
fundamentais, que estdo previstos na Constituicdo Federal, estando estd em consonancia

com a Teoria Garantista de Ferrajoli, pois para Carvalho:

Para a efetivacdo dos direitos sociais, entende-se que a consecucdo desse
desiderato somente serd possivel mediante a afirmacdo do constitucionalismo
contemporaneo como técnica de limitacdo do poder com fins de garantia. Isso
implica um modelo tedrico que além de comungar da mesma preocupacao,
revele um indispensével compromisso com a for¢a normativa da constituigéo e
com a democracia, associados a reafirmacdo do principio da separagdo dos
poderes e a negacdo da discricionariedade e do ativismo judiciais. Tais
elementos encontram-se presentes no modelo garantista de Ferrajoli.
(CARVALHO, 2015, p. 157)
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Essa teoria de Luigi Ferrajoli busca fundamentar a legitimidade da jurisdigéo para
o controle de constitucionalidade, "que significa, a0 mesmo tempo, uma teoria do direito
e uma teoria da democracia, as quais estdo reciprocamente implicadas” (CARVALHO,
2015, p. 286).

Para Carvalho (2015) no Estado constitucional de direito defendido pela Teoria
Garantista de Ferrajoli "o exercicio do poder politico tem por finalidade precipua a
realizacdo dos direitos fundamentais. A politica deve estar a servi¢o da realizacdo dos
direitos fundamentais e, de modo especial, dos direitos sociais” (CARVALHO, 2015, p.
289). Para Ferrajoli (2002), a Teoria Garantista busca suas aspiragcdes da Revolugédo
Francesa, pois a Constituicdo francesa de 1795 apresentou obrigagdes e limitagfes aos
legisladores, sendo essas garantias dos cidaddos, "que sdo contra a maioria, sendo postas
contra qualquer poder para tutela, sobretudo dos individuos e das minorias que ndo tém
poder; e sdo contra a utilidade geral, tendo como escopo exclusivo a tutela dos direitos
individuais" (FERRAJOLI, 2002, p. 690).

Com esta teoria busca-se a equidade, pois ela é uma limitadora do poder o Estado,
para que este ndo afronte os direitos e garantias fundamentais, mas também ndo autoriza
que os interesses das maiorias sobreponham os interesses das minorias, fato de suma
importancia na busca de tolerancia e fraternidade, ante um movimento fascista que vem
crescendo em todo o mundo e infelizmente no Brasil.

Assim, para a efetivacdo da Teoria Garantista o principio da legalidade cumpre
um papel predominante, tendo em vista que os direitos sociais devem estar previstos na
legislacdo para serem "impostas como obrigacdes aos poderes publicos e ndo deixadas ao
arbitrio administrativo", motivo este da importancia da participacdo do controle social
através das conferéncias nacionais de assisténcia social (FERRAJOLI, 2002, p. 734).

Para Ferrajoli (2002), a participacdo e as lutas da populacdo por direitos séo
essenciais, pois esses movimentos sociais propiciam mudangas progressivas na
legislagdo, com o "reconhecimento constitucional de novos direitos fundamentais a
elaboracdo de novas garantias legais para os direitos j& reconhecidos, das evolucdes da
jurisprudéncia as solicitagdes de responsabilidade politica pela violacdo dos direitos ja
garantidos” (FERRAJOLLI, 2002, p. 756-757). Nessa linha de raciocinio, a Conferéncia de
Assisténcia Social, € um campo fértil para a produgéo de novas garantias fundamentais a
serem implementadas na legislacdo patria.

A PNAS afirma que "a Lei Organica de Assisténcia Social propde um conjunto

integrado de acOes e iniciativas do governo e da sociedade civil para garantir protecao
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social para quem dela necessitar” (PNAS, 2004, p. 46). Ficando isso devidamente
comprovado com o inciso terceiro do artigo segundo da LOAS que afirma que o um dos
objetivos da assisténcia social é "a defesa de direitos, que visa a garantir o pleno acesso
aos direitos no conjunto das provisdes socioassistenciais™ (LEI N° 8.742/1993).

No mesmo sentido estd a NOB-SUAS que afirma no seu artigo 2°, XI que é um
dos objetivos do SUAS "afiancar a vigilancia socioassistencial e a garantia de direitos
como funcBes da politica de assisténcia social”. Sendo a garantia de direitos principios
éticos do SUAS:

Art. 6° Sdo principios éticos para a oferta da prote¢do socioassistencial no
SUAS:

I - defesa incondicional da liberdade, da dignidade da pessoa humana, da
privacidade, da cidadania, da integridade fisica, moral e psicolégica e dos
direitos socioassistenciais;

[-]

XII - acesso a assisténcia social a quem dela necessitar, sem discriminacéo
social de qualquer natureza, resguardando os critérios de elegibilidade dos
diferentes beneficios e as especificidades dos servicos, programas e projetos
(NOB-SUAS, 2012).

Assim, "a insercdo na Seguridade Social aponta, também, para seu carater de
politica de Protecdo Social articulada a outras politicas do campo social, voltadas a
garantia de direitos e de condicBes dignas de vida", estando a protecdo social especial em
sintonia com o sistema de garantia de direitos (PNAS, 2004, p. 31). Tudo isso, para

inscrever as atengdes da assisténcia social no campo publico e no campo dos
direitos humanos e sociais, a atual PNAS e sua regulamentacdo propdem a
construcdo de um Estado responsavel, dirigente e democratico, nas instancias
central e subnacionais, em contraponto ao Estado minimo (SUAS, 2008, p. 22).

A assisténcia social tem como o seu horizonte a garantia de direitos e de
condigOes dignas de vida a todos os cidaddos que dela necessitarem. Desta forma, 0s
direitos sociais guiam todas as a¢des dos servigos e beneficios socioassistenciais, pois "a
perspectiva do SUAS é a da acessibilidade, autonomia, sustentabilidade e protagonismo,
ndo submetendo em nenhuma hipdtese o usuério a relacBes de tutela e subalternizaco”
(SUAS, 2008, p. 51).

Para Yazbek (2008) "os riscos maiores que enfrentamos nessa disputa, sdo no
sentido de que as agdes permanecam no plano do assistencialismo e do dever moral e

humanitario e ndo se realizem como direito” (YAZBEK, 2008, p.98), pois
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0 Estado é o garantidor do cumprimento dos direitos, responsavel pela
formulacdo das politicas publicas e que expressa as relagdes de forgas
presentes no seu interior ou fora dele. 1sso exige que as provisdes assistenciais
sejam prioritariamente pensadas no &mbito das garantias de cidadania sob
vigilancia do Estado, cabendo a este a universalizagdo da cobertura e garantia
de direitos e de acesso para 0S Servi¢os, programas e projetos sob sua
responsabilidade (YAZBEK, 2008, p. 98-99).

Desta feita, a assisténcia social é a politica publica de efetivacdo de direitos de
forma estratégica, pois é ndo contributiva e voltada a garantir os minimos sociais de
incluséo e universalizagéo de direitos, na busca do rompimento da "tradicéo clientelista e
assistencialista que historicamente permeia a area onde sempre foi vista como pratica
secundaria, em geral adstrita as atividades do plantao social, de aten¢bes em emergéncias
e distribuigdo de auxilios financeiros" (YAZBEK, 2008, p. 96).

O objetivo maior da assisténcia social é garantir os direitos que ja sdo natos dos
cidaddos, mas que por algum motivo estdo sendo violados. Assim, essa politica publica
sob influéncia do Estado, por forca da constituicdo cidadd que garantiu os direitos sociais
de todos, busca a efetivacdo dos direitos humanos e um pais sem desigualdades sociais.
Tendo em vista, que sem a interferéncia do Estado para garantir esses direitos e 0s
minimos sociais, apenas aumentariamos a desigualdade social e as violagdes dos direitos
humanos. Assim, a politica pablica de assisténcia social é essencial em um pais

subdesenvolvido e com tanta desigualdade como € o Brasil.
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Capitulo 111

OS DESAFIOS DA ASSISTENCIA SOCIAL EM PONTA PORA -
MATO GROSSO DO SUL

Ponta Pora € um municipio fronteirico, sendo uma cidade-gémea com conurbacéo
com Pedro Juan Caballero no Paraguai. Essa regido é uma porta de entrada para
migrantes, refugiados e apatridas, que em sua maioria saem de seus paises em situacao de
vulnerabilidade social, sendo publico da Politica Publica da Assisténcia Social, tanto na
protecdo basica, como na especial. Este capitulo foi analisado como estd sendo
desenvolvida a politica da assisténcia social nessa cidade, considerando aspectos como:
Mercosul, a Politica Estadual de Assisténcia Social a nivel estadual e municipal, bem

com a implantacdo do Programa CENTRO POP.

3.1 MERCOSUL

O Mercado Comum do Sul — MERCOSUL, foi criado pelo Tratado de Assun¢édo
de 1991, cujos primeiros signatarios foram Brasil, Argentina e Uruguai®. Essa
organizacdo intergovernamental estabelece uma integracdo, inicialmente, econdmica
configurada atualmente em uma unido aduaneira, na qual ha livre comércio intrazona e
politica comercial comum entre 0s paises-membros.

O contexto de criacdo do MERCOSUL é marcado pelo fim dos regimes militares
no Brasil e Argentina e com a predominancia de “desenvolvimento econdmico com
justica social” (BARBOSA, 2015, p. 97). Essa organizagéo é

a mais abrangente iniciativa de integracdo regional da América Latina, surgida
no contexto da redemocratizagdo e reaproximagdo dos paises da regido ao final

da década de 80. Os membros fundadores do MERCOSUL sdo Brasil,
Argentina, Paraguai e Uruguai, signatarios do Tratado de Assuncdo de 1991

® Em 2012 a Venezuela foi integrada, porém desde 2016 estd suspensa, ja a Bolivia estd como “Estado
associado em adesdo” (Disponivel em: http://www.mercosul.gov.br/saiba-mais-sobre-o-mercosul. Acesso
em: 18 margo 2019).
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(Disponivel em: http://www.mercosul.gov.br/saiba-mais-sobre-o-mercosul.
Acesso em: 18 margo 2019).

Com a constituicho do MERCOSUL, especialmente com o Protocolo de Ouro
Preto foi promulgado pelo Brasil, através do Decreto n.° 1.901 de 09 de maio de 1996.
Através dele foram criados 6rgdos dentro de sua estrutura institucional, estando eles
contidos no artigo 1° do protocolo supramencionado, sendo eles: Conselho do Mercado
comum (CMC); Grupo Mercado Comum (GMC); Comissdo de Comércio do Mercosul
(CCM); Comisséo Parlamentar Conjunta (CPC); Foro Consultivo Econdmico-Social
(FCES) e Secretaria Administrativa do Mercosul (SAM).

O Protocolo de Ouro Preto foi uma complementacdo ao Tratado de Assuncao,
onde foram melhor especificadas as funcbes e atribuicdes do Conselho do Mercado
Comum - CMC e do Grupo do Mercado Comum - GMC, sendo também criados mais
quatro orgdos, sendo eles: "a Comissdo de Comércio do MERCOSUL (CCM); a
Comissao Parlamentar Conjunta (CPC); o Foro Consultivo Econdmico-Social (FCES) e a
Secretaria Administrativa do MERCOSUL (SAM)" (BARBOSA, 2015, p. 98). Constata-
se que pela primeira vez aparece um Orgao de caracteristica social, contudo 0 mesmo era
apenas consultivo e ndo deliberativo como 0s outros.

No ano de 2003 iniciaram as mudancas no MERCOSUL, ante a eleicdo de
governos progressistas nos paises da América do Sul, com maior relevancia os
presidentes Luiz Inacio Lula da Silva do Brasil e Nestor Kirchner da Argentina, sendo
refletidas "as preocupacdes desses governos com questdes sociais e de desenvolvimento e
esses temas aparecem nos planos de trabalho do MERCOSUL", sendo assinado no
mesmo ano o0 Consenso de Buenos Aires, que defendia "a primazia do desenvolvimento
social sobre os ganhos econémicos"”. Trazendo como desafios a serem enfrentados: como
a consolidacdo da democracia, 0 combate a pobreza e a desigualdade, a fome, ao
desemprego, ao analfabetismo (BARBOSA, 2015, p. 107-106).

Em dezembro de 2003 foi assinado em Montevidéu o Programa de Trabalho do
MERCOSUL 2004-2006%°, proposta essa levada pelo Presidente brasileiro Luiz Inacio
Lula da Silva, que tragou quatro dimens6es de trabalho. A primeira abordava uma politica

econémico-comercial do bloco; a segunda é o MERCOSUL Social com o objetivo da

10 Dentre os Planos de Trabalho do MERCOSUL existem também: 1° Plano Trienal do Setor Educacional
do MERCOSUL- 1992/1994 — 1998; 2° Plano Trienal do Setor Educacional do MERCOSUL- 1998-2000;
3° Plano de Ac¢do do Setor Educacional do MERCOSUL- 2001-2005; 4° Plano de Ac¢do do Setor
Educacional do MERCOSUL- 2006-2010 e o 5° Plano Estratégico do Setor Educacional do
MeERCOSUL- Educacdo Superior - 2011-2015 .
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"participacdo da sociedade civil, cultura, circulagdo de mao-de-obra e direitos dos
trabalhadores, educagédo, direitos humanos e cidadania regional”; a terceira o
MERCOSUL Institucional, com o objetivo de "estabelecimento do Parlamento do
MERCOSUL, assim como o fortalecimento institucional, com o funcionamento do
Tribunal Permanente de Revisdo do MERCOSUL, o estabelecimento do Centro
MERCOSUL de Protegédo do Estado de Direito"; a quarta tratou da agenda de integragéo
"com os temas de cooperacdo em ciéncia e tecnologia, e integracdo fisica e energética”
(BARBOSA, 2015, p. 108-109)

Cabe ainda destacar a criagdo no ano de 2007 do Instituto Social do MERCOSUL
- ISM, com sede permanente em Assuncdo, tendo como objetivo "a consolidacdo da
dimensdo social como um eixo fundamental no desenvolvimento do MERCOSUL" e a do
Instituto de Politicas Publicas de Direitos Humanos - IPPDH no ano 2009, que tem sede
permanente em Buenos Aires. Ja no ano de 2010 foi criada a "Unidade de Participacao
Social - UPS, que tem como objetivo ser um canal de didlogo entre 0 MERCOSUL e a
sociedade civil" (BARBOSA, 2015, p. 136).

O MERCOSUL assume uma importancia no presente trabalho ante a sua mudanca
de visdo a partir do ano de 2003, tendo uma visdo de uma integracdo social dos paises
com o combate a desigualdade social, com o consequente desenvolvimento social.
Ressalta-se que 0s seus oOrgaos colegiados emitem decisdes, resolugdes, diretrizes,
recomendacdes dentre outros atos normativos!!, que podem ser utilizados pela politica
publica de assisténcia social em Ponta Pora, para garantir os direitos humanos. Pontua-se
também que diante das mudancas inseridas pelo Protocolo de Ouro Preto este trabalho
analisou as Decisdes e Recomendacbes do Conselho do Mercado Comum, Resolucdes do
Grupo Mercado Comum, e atos de outros 6rgaos.

Sdo legislacdes norteadoras do MERCOSUL e assim tratados como textos
fundacionais por sua pagina eletronica'?, o Tratado de Assuncdo para Constituicdo de um
Mercado Comum de 1991; Protocolo de Ouro Preto (Adicional ao Tratado de Assuncao
sobre a Estrutura Institucional do MERCOSUL) de 1994; Protocolo de Ushuaia Sobre
Compromisso Democratico no MERCOSUL, Bolivia e Chile de 1998; Protocolo de
Olivos para Solucdo de Controvérsia no MERCOSUL de 2002; Protocolo de Assungéo

1Disponivel em http://www.mercosul.gov.br/normativa. Acesso em 1 nov. 2018.

12 Disponivel em https://www.mercosur.int/pt-br/. Acesso em: 1 de nov. 2018.
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sobre compromisso com a promogé&o e a protecdo dos direitos humanos do MERCOSUL
de 2005 e Protocolo Constitutivo do Parlamento MERCOSUL de 2005.

A pesquisa acerca das normativas do MERCOSUL foram realizadas a partir de
sua pagina eletronica e utilizados como parametros e filtros para a pesquisa tratados e
outras normativas acerca dos Direitos Sociais, Direitos Humanos, Defesa de Direitos
(crianca e adolescentes, mulheres, LGBT e negros), Integracdo de Fronteira e assuntos
referentes a Ponta Pora e Pedro Juan Caballero, sendo também analisada a relevancia dos
supracitados atos.

Foram encontrados 151 Tratados Internacionais, Protocolos e Acordos assinados
entre os Estados Partes do MERCOSUL e/ou entre os Estados Partes do MERCOSUL e
Estados Associados®®, que sdo em sua maioria acordos realizados pelos paises membros
do MERCOSUL, podendo também ser realizados com outros paises, desde que seja de
interesse a este Mercado Comum. Pelos filtros acima delimitados foram encontrados 9
tratados, sendo: um acerca de Direitos Sociais; dois de Defesa de Direitos, trés sobre
Migracao e trés sobre Direitos Humanos.

O Conselho do Mercado Comum nos termos do artigo terceiro do Protocolo de
Ouro Preto é considerado um "6rgédo superior do Mercosul ao qual incumbe a conducéo
politica do processo de integracdo e a tomada de decisGes para assegurar 0 cumprimento
dos objetivos estabelecidos pelo Tratado de Assuncéo e para lograr a constituicdo final do
mercado comum”. E como delimitado acima foram analisadas as Decisdes e
RecomendacBes do Conselho do Mercado Comum, sob a Otica dos mesmos filtros
tratados anteriormente.

Foram analisadas Decisdes do Conselho do Mercado Comum entre 0s anos de
1991 até 2018, totalizando 980 decisdes'*, em que foram aplicados os mesmos filtros,
totalizando desta forma 62 decisdes, divididas da seguinte forma: 31 (trinta e uma) sobre
Direitos sociais; 09 (nove) sobre Defesa de direitos; 02 (duas) sobre Integracdo de
fronteira; 01 (uma) sobre Ponta Pord e/ou Pedro Juan Caballero; 02 (duas) sobre
Migracdo e 17 (dezessete) sobre Direitos Humanos.

Da mesma forma também foram analisadas as propostas acerca da relevancia,

observando as decisdes que tratam dos temas apresentados nos filtros e se possuem

3Disponivel em http://www.mre.gov.py/tratados/public_web/ConsultaMercosur.aspx. Acesso em: 10 jan.
2019.

14 Disponivel em https://www.mercosur.int/pt-br/documentos-e-normativa/normativa/. Acesso em: 10 jan.
2019.
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alguma propositura, ou se sdo apenas decisdes burocraticas, sobre temas de gestdo do
MERCOSUL, como: aprovacdo de orgamentos, regimentos internos, nomeacdo de
funcionarios entre outras que tratam apenas da estrutura do Orgdo, mas que estdo
relacionadas aos filtros apresentados, contudo, sem apresentar nenhuma propositura.
Assim, foram encontradas 28 (vinte e oito) a Decisoes relevantes e com proposituras e 34
(trinta e quatro) Decisdes burocraticas. Cabe destacar que as decisdes com proposituras
tiveram um aumento a partir de 2003, mas que por outro lado tiveram uma diminuicao a
partir do ano de 2013, quando por sua vez as decisbes burocraticas tiveram um
aumento™®.

As Recomendagdes do Conselho do Mercado Comum dos anos de 2002 até 2018
também foram analisadas. No total foram 67*¢ recomendacdes, sendo elencadas pelos
filtros 30 recomendac6es, divididas da seguinte forma: 03 (trés) sobre Direitos sociais; 25
(vinte e cinco) Defesa de direitos (crianca e adolescentes, mulheres, LGBT e negros); 01
(uma) sobre Migragdo e 02 (duas) sobre Direitos Humanos. Cabe ainda informar que
todas as propostas analisadas apresentavam proposicdes sobre 0s assuntos acima
elencados.

J& 0 Grupo Mercado Comum que nos termos do artigo 10 do Protocolo de Outro
Preto é 6rgdo Executivo do MERCOSUL, o mesmo apresenta Resolucdo que foram
analisadas do ano de 1991 até 2018 totalizando 1.804% resolucGes e pelos filtros
elencados foram coletadas 27 resolugdes, divididas da seguinte forma: 09 (nove) sobre
Direitos sociais; 06 (seis) Defesa de direitos (crianca e adolescentes, mulheres, LGBT e
negros); 02 (duas) sobre Integracdo de fronteira; 02 (duas) sobre Migracdo e 08 (oito)
Direitos Humanos. Também foram analisados os assuntos tratados nas Resolucbes do

Grupo Mercado Comum, acerca do tema e de sua relevancia, sendo 09 (nove) relevantes

15 Das decisdes analisadas da-se relevancia as seguintes: MERCOSUL/CMC/DEC. n° 05/02: Grupo Ad
Hoc sobre Integracdo Fronteirica; MERCOSUL/CMC/DEC. N° 40/04: Criacdo da Reunido de Altas
Autoridades sobre Direitos Humanos do MERCOSUL; MERCOSUL/CMC/DEC. N° 17/05: Protocolo de
Assuncdo sobre Compromisso com a Promogdo e Prote¢do dos Direitos Humanos do MERCOSUL,;
MERCOSUL/CMC/DEC. N° 03/07: Criagdo do Instituto  Social do MERCOSUL;
MERCOSUL/CMC/DEC. N° 14/09: Criacdo do Instituto De Politicas Publicas De Direitos Humanos;
MERCOSUL/CMC/DEC. N° 05/10: Fundo para a Convergéncia Estrutural do MERCOSUL Projeto
“Amplia¢do do Sistema de Esgotamento Sanitario de Ponta Pord - MS”; MERCOSUL/CMC/ DEC. N°
67/10: Plano Estratégico de Acdo Social do MERCOSUL; MERCOSUL/CMC/DEC. N° 07/12:
Complementagdo ao “Acordo De Recife” em Matéria Migratoria.

Disponivel em https://www.mercosur.int/pt-br/documentos-e-normativa/normativa/. Acesso em: 10 jan.
2019.

17 Disponivel em https://www.mercosur.int/pt-br/documentos-e-normativa/normativa/. Acesso em: 10 jan.
2019.
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e com proposituras e 18 (dezoito) burocraticas. Cabe destacar, que as resolucdes do
Grupo Mercado Comum, sempre tiveram em sua maioria resolugdes tratando de rotinas
administrativas do MERCOSUL, ndo ocorrendo, assim como nas Decisdes do Conselho
Mercado Comum, mudancas acerca dos anos, principalmente influenciadas pelos
presidentes dos paises.

E por fim foram analisados os érgdos ligados a0 MERCOSUL e a sua producéao
durante os anos atraves de suas atas, sendo esses foros, grupos, institutos e reunides de
autoridades, podendo destacar conforme os filtros acima elencados as seguintes:
Financiamento do Grupo Técnico ad hoc para projetos sociais fora do plano estratégico
da acéo social - 1 em 2012; Foro Consultivo Econémico - Social - de 2003 a 2015 foram
18 atas; Foro especializado migratério - de 2009 a 2018 foram 47 atas; Grupo de trabalho
de comunicacdo em direitos humanos - de 2015 a 2017, com 3 atas; Grupo de trabalho de
integracdo fronteirica - de 2008 apenas uma ata; Grupo de trabalho género e direitos
humanos das mulheres - de 2012 a 2017, com 6 atas; Grupo de trabalho LGBT - de 2008
a 2017, com 14 atas; Instituto de Politicas Publicas em Direitos Humanos - 2006 a 2008,
com 7 atas; Instituto Mercosul Social - 2009 a 2013, com 11 atas; Instituto Social do
Mercosul - 2009 a 2017, com 20 atas; Integracéo de Fronteira - 2016 a 2018, com 5 atas;
Reuni&o de altas autoridades em Direitos Humanos - 2005 a 2018, com 39 atas; Reuniéo
de ministros e autoridades de desenvolvimento social - 2001 a 2017 com 29 atas.

Dos 6rgdos elencados acima pode-se dar destaque ao Foro especializado
migratorio com 47 (quarenta e sete) atas, mas tratando em sua maioria acerca do transito
de pessoas com o intuito comercial e ndo de integracdo de fronteira. Os 6rgaos que
deveriam tratar acerca da integracdo sdo: Grupo de trabalho de integracdo fronteirica e
Integracdo de Fronteira, somados tem apenas 06 (seis) atas. Também deve-se dar
destaqgue ao fato de que o Instituto Social do Mercosul possui 20 (vinte) atas,
demonstrando-se um dos 6rgdos atuantes dentro da estrutura do MERCOSUL, ja o
Instituto de Politicas Publicas em Direitos Humanos possui apenas 07 (sete) atas.

Apdbs essa andlise dos documentos, portarias do MERCOSUL fica evidenciado
gue os O6rgdos mais atuantes sdo aqueles regidos por ministros de estado e por altas
autoridades. Pontua-se por fim que a Reunido de altas autoridades em Direitos Humanos
com 39 (trinta e nove) atas e a Reunido de ministros e autoridades de desenvolvimento
social com 29 (vinte e nove) atas, a auséncia de documentos-atas demonstraram que 0s

problemas relacionados ao desenvolvimento social ndo tem sido acompanhadas o que
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interfere na auséncia de politicas especificas do Mercosul para, por exemplo a area da
Assisténcia Social, fato este que serd discutido ao longo deste capitulo.

3.2 Do Programa de Desenvolvimento da Faixa de Fronteira - PDFF aos dias atuais

No primeiro mandato do Presidente Luiz Indcio Lula da Silva no ano de 2003, o
Ministério da Integracdo Nacional através do Ministro Ciro Gomes, comegou 0s estudos
acerca do desenvolvimento e integracdo das faixas de fronteira no Brasil, e, no mesmo
ano foi realizada "uma parceria com a Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ),
que designou estudiosos para realizar um amplo estudo sobre a faixa de fronteira™
(SCHERMA, 2015, p. 175-176).

No ano de 2009 foi lancado o Programa de Desenvolvimento da Faixa de
Fronteira - PDFF, que tinha como objetivo “"promover o desenvolvimento da Faixa de
Fronteira por meio de sua estruturacdo fisica, social e produtiva, com énfase na ativacdo
das potencialidades locais e na articulacdo com outros paises da América do Sul"
(BRASIL, 2009, p. 12). O mesmo foi estruturado em quatro diretrizes: "a) fortalecimento
institucional; b) desenvolvimento econémico integrado; c) cidadania e d) marco
regulatério”, tendo uma ideia maior de que fosse criado um "Estatuto da Fronteira"
(SCHERMA, 2015, p. 178-179).

Outra proposta apresentada no PDFF foi a "criacdo e/ou fortalecimento dos
Comités de Fronteira (CF), de modo a aumentar o planejamento conjunto da atuacéo
conjunta, evitando competicdes predatdrias entre 0s municipios/paises e ganhar escala".
Foi utilizado de exemplo o comité do Rio Grande do Sul, tendo a sua estratégia:

[...] composta por trés grandes eixos, a saber: i) Desenvolvimento integrado das
sub-regides que contém cidades-gémeas; ii) Articulacdo das prioridades do
PDFF com o desenvolvimento das mesorregides prioritarias; e iii) Melhoria das

condicBes econdmicas, sociais e de cidadania das sub-regides que compdem a
Faixa de Fronteira (SCHERMA, 2015, p. 180).

Ao estudar o PDFF identificamos que a forma de financiamento foi um ponto nao
muito bem explicado, como apresenta Scherma (2015, p. 182) é "bastante evasivo:
apresenta apenas uma lista de possiveis fontes de recursos disponiveis”. Além disso,
constamos que com a reeleicdo do Presidente Luiz Inacio Lula da Silva (2007-2010)
houve uma redugdo no investimento e execugdo do PDFF e em 2010 foi encerrado
(SCHERMA, 2015, p. 189).
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Em setembro de 2010 foi criado pelo Decreto n.° 12.853 de 8 de setembro de 2010
a Comissdo Permanente para o Desenvolvimento e Integracdo da Faixa de Fronteira —
CDIF. No artigo primeiro foi definido como prioridade “"propor medidas e coordenar
acles que visem ao desenvolvimento de iniciativas necessarias a atuacdo do Governo
Federal naquela regido”. Tendo a sua composicdo prevista no artigo terceiro do
supramencionado decreto, da seguinte forma: Ministério da Integragdo Nacional;
Secretaria de Relacfes Institucionais da Presidéncia da Repuablica; Ministério das
Relacbes Exteriores; Gabinete de Seguranca Institucional da Presidéncia da Republica;
Ministério do Turismo; Ministério da Fazenda; Ministério do Desenvolvimento, Industria
e Comércio Exterior; Ministério da Defesa; Ministério da Educacdo; Ministério da Saude;
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome; Ministério do Meio Ambiente;
Ministério do Trabalho; Ministério da Justica; Ministério do Desenvolvimento Agrario;
Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento; Ministério da Pesca e Aquicultura;
Ministério da Previdéncia Social; Ministério da Cultura; e Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestao.

No governo da Presidenta Dilma Rousseff (2011-2016) ndo foram realizados
grandes investimentos quanto a integracdo de fronteira, havendo por outro lado um
"protagonismo de iniciativas voltadas a defesa e seguranga, notadamente envolvendo as
Forcas Armadas, o Ministério da Defesa e 0 Ministério da Justica" (SCHERMA, 2015, p.
214).

No ano de 2017 foi langada a Consolidacdo dos Planos de Desenvolvimento e
Integracéo das Faixas de Fronteira, com o objetivo de "promover o desenvolvimento da
Faixa de Fronteira por meio de sua estruturacdo fisica, social e produtiva, com énfase na
ativacdo das potencialidades locais e na articulagdo com outros paises da América do
Sul", que foi aprovado pela CDIF, com a proposta de "estruturacdo do PDFF pelo
Ministério da Integracdo Nacional, tém-se politicas publicas voltadas para o
desenvolvimento dessa area, em parceria com estados e municipios” (BRASIL, 2017, p.
13-14).

Para melhor entender o PDFF foram analisados materiais desenvolvidos desde o
seu langcamento em 2009, com o intuito de perceber se a Politica Publica de Assisténcia
Social estava presente no programa. O primeiro material analisado foi 0 manual Faixa de
Fronteira - Programa de Promocgdo do Desenvolvimento da Faixa de Fronteira — PDFF
(2009). Avaliando o mesmo, constatamos que foi desenvolvido exclusivamente pelo

Ministério da Integracdo Nacional, sem a participacdo de outros ministérios, pelo menos
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ndo explicitamente, e devido & auséncia do Ministério do Desenvolvimento Social, o
programa ndo apresentou nenhuma proposta voltada para a Assisténcia Social.

No ano de 2010 foi apresentado pelo Grupo de trabalho interfederativo de
integracdo fronteirica’® o material Bases para uma proposta de desenvolvimento e
integracdo da faixa de fronteira, que diferente do desenvolvido no ano de 2009 contou
com outros ministérios e outras entidades. Contudo, o Ministério do Desenvolvimento
Social novamente ndo foi incluido, o que pode justificar a auséncia de propostas para a
assisténcia social na regido de fronteira.

E como afirmado anteriormente, em setembro de 2010 foi promulgado o Decreto
n.° 12.853/2010 que criou o CDIF, porém, analisando a sua plataforma disponivel no site
do Governo Federal, mais especificamente na pagina do Ministério da Integracdo®®,
constatou-se que a sua Ultima publicacdo ocorreu em 5 set. de 2011 as 17h12min, e sua
ultima atualizacdo em 20 set. 2017 as 10h42min, ou seja, ndo ha muitas informacgdes no
site do CDIF.

No Estado do Mato Grosso do Sul foi instituido pelo Decreto Estadual n® 13.303,
de 22 de novembro de 2011 o Nucleo Regional de Integracdo da Faixa de Fronteira do
Estado de Mato Grosso do Sul. Este nlcleo, juntamente com a Secretaria de Estado de
Meio Ambiente, do Planejamento, da Ciéncia e Tecnologia — SEMAC e Secretaria de
Estado de Desenvolvimento Agrario, da Producdo, da Industria, do Comércio e do
Turismo - SEPROTUR, desenvolveram em 2012 o Plano de Desenvolvimento e
Integracdo da Faixa de Fronteira/MS. O supracitado plano descreve com bastante
propriedade as fronteiras do Estado do Mato Grosso do Sul, todavia, é mais voltado para
0 desenvolvimento econdmico e ndo social, e um dos motivos da assisténcia social ndo
estar no referido plano, pode dar-se ao fato que a Secretaria Estadual de Assisténcia
Social ndo participou da elaboracao do plano, tanto que quando se tratou dos indicadores
na pégina 53, do material citado, tem-se a informagdo que os indicadores da assisténcia

social seriam construidos.

18 Grupo composto por MI - Ministério da Integracdo Nacional; SRI - Secretaria de Relag@es Institucionais
- Subchefia de Assuntos Federativos - Presidéncia da Republica; MRE — Ministério das Relacdes
Exteriores; GSI - Gabinete de Seguranga Institucional da Presidéncia da Republica; MD - Ministério da
Defesa; MDIC - Ministério do Desenvolvimento Inddstria e Comércio Exterior; MTur — Ministério do
Turismo; MF — Ministério da Fazenda; FALA — Foérum de Governadores da Amazbnia Legal; CNM —
Confederacdo Nacional dos Municipios; FNP — Frente Nacional de Prefeitos; Lindeiros - Conselho de
Desenvolvimento dos Municipios; ABM — Associacdo Brasileira de Municipios e CODESUL/RS —
Conselho de Desenvolvimento e Integragdo Sul

19 Disponivel em http://www.mi.gov.br/comissao-permanente-para-0-desenvolvimento-e-a-integracao-da-
faixa-de-fronteira. Acesso em: 15 jan. 2019.
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Também foi criada uma pégina na internet para o Nucleo Regional de Integracéo
da Faixa de Fronteira do Estado de Mato Grosso do Sul?°, que tem seu acesso pela pagina
da Secretaria de Estado de Meio Ambiente, Desenvolvimento Econdmico, Producéo e
Agricultura Familiar - SEMAGRO. Apds uma analise na pagina identificamos que as
suas Ultimas atualizagdes foram o informativo do Nucleo de Fronteira MS? e a Carta de
Corumbéa??. O informativo de dezembro de 2013, trata do 111 Encontro Anual de Ndcleos
Estaduais de Fronteira, encontro esse que foi redigida a Carta de Corumba. Cabe destacar
que na pagina eletrénica do Nucleo de Fronteira do Estado do Mato Grosso do Sul
contém somente essas informacdes, ou seja, a sua Ultima atualizacéo foi em dezembro de
2013.

No ano de 2017 foi apresentado o material Consolidacdo dos Planos de
Desenvolvimento e Integracdo das Faixas de Fronteira, desenvolvido pelo Ministério da
Integracdo Nacional, trazendo como meta a consolidagdo dos planos outrora
desenvolvidos. O supracitado material, trata especificadamente de dez Estados, sendo um
deles o Estado do Mato Grosso do Sul.

Constatamos que no conteddo do material é utilizado dados do primeiro plano de
2009 e do desenvolvido no ano de 2010 pelo Grupo de trabalho interfederativo de
integracdo fronteirica, e na parte do Mato Grosso do Sul foram utilizados os dados do
Plano Estadual do ano de 2012. Esse material, assim como o de 2009 foi desenvolvido
unicamente pelo Ministério da Integracdo Nacional, mas assim como o material
desenvolvido no ano de 2010, percebe-se que os outros Ministérios também participaram,
como também os Estados:

As parcerias poderdo ser formalizadas por intermédio de convénios entre os
estados e 0s ministérios e/ou seus 6rgaos executivos:

» Governo do Estado da Unidade Federativa

« Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento — MAPA,;

» Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome — MDS;

» Ministério do Desenvolvimento Agrério — MDA;

» Ministério dos Transportes — MT;

* Ministério da Saude — MS;

» Ministério da Integracdo Nacional — Ml;

» Ministério da Industria e Comércio — MINC;

+ Ministério da Educagdo — MEC;
+ Ministério do Trabalho e Emprego — MTE;

20 Disponivel em http://www.semagro.ms.gov.br/nucleo-de-fronteira-do-ms/. Acesso em: 15 jan. 2019.

ZDisponivel  em  http://www.semagro.ms.gov.br/wp-content/uploads/sites/157/2017/06/Informativo-
NFEMS.pdf. Acesso em: 15 jan. 2019.

22Disponivel em http://www.semagro.ms.gov.br/wp-content/uploads/sites/157/2017/06/Carta-
Corumb%C3%A1-111-Encontro-N%C3%BAcleos-Estaduais-de-Fronteira.pdf. Acesso em: 15 jan. 2019.
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* Ministério do Exército;
 Ministério da Marinha;

« Ministério da Defesa;

 Ministério da Justiga;

» Ministério das Relagdes Exteriores;
Agentes Financeiros; e

Municipios (BRASIL, 2017, p. 20).

Além da participacdo de outros entes, o supracitado material, pode ser tratado
como um primeiro plano para a Assisténcia Social, principalmente no Estado do Mato
Grosso do Sul, onde foram apresentadas 15 (quinze), propostas a serem desenvolvidas

pelos servigos socioassistenciais:

e Busca ativa - Estabelecer estratégias e agdes, territorialmente organizadas e
com a colaborac¢do dos municipios e de parcerias para identificar e cadastrar
todas as familias de baixa renda, com especial prioridade daquelas em
situacdo de pobreza extrema.

e Programa Bolsa Familia - Capacitagdo dos técnicos municipais com vistas a
fortalecer a acdo do programa, implementar agdes estratégias com vistas a
diminuir o ndo cumprimento das condicionalidades do PBF por parte dos
municipios.

¢ Beneficio de prestacdo continuada — BPC, participacdo no grupo gestor
estadual do BPC na escola e acompanhamento do plano de inser¢do dos
beneficiarios do BPC, junto aos municipios sulmatogrossense.

¢ Programa Vale Renda - Implementacdo do Programa Vale Renda.

o Cofinanciar as a¢fes da politica de assisténcia social nos municipios.

e Qualificar os servicos oferecidos nos CREAS por meio de capacitagdo
continuada aos trabalhadores.

o Capacitacdo continuada e permanente em mddulos quadrimestrais dos
CREAS e CRAS de Campo Grande e dos CREAS de Municipios de
Fronteira.

o Capacitacdo dos servicos de protecdo social especial de alta complexidade
nos Municipios.

e Qualificar a gestdo do trabalho do SUAS em Mato Grosso do Sul.

o Construir 4 (quatro) centros de referéncia de Assisténcia Social — CRAS.

o Apoiar, assessorar e monitorar os Municipios na gestdo e no controle social
do SUAS.

o Cofinanciamento diferenciado para municipios de fronteira consideradas as
cidades gémeas.

o Capacitar em controle social os membros dos Conselhos de Direitos.

e Apoiar entidades representativas da sociedade civil para participacéo,
execucdo e controle social das politicas piblicas de acordo com a legislacao
vigente, por meio da oferta de capacitacdo de gestdo (técnica, politica e
financeira) assim como assessoramento as entidades.

o Ampliar o atendimento as familias em situacéo de vulnerabilidade (BRASIL,
2017, p. 86-157).

Todavia, os compromissos acima firmados no material, ndo trazem prazo para
cumprimento dos objetivos elencados, e como serdo financiados, ou seja, quais das trés
esferas do Executivo vdo custear os desenvolvimento dos supracitados servigos. Tal

aspecto compromete os planos deste material, pois ndo ha como consolidar algo sem
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informar os prazos para 0 cumprimento das metas, como também informar a origem dos
recursos para financiamento das mesmas.

Os programas de integracdo e desenvolvimento da faixa de fronteira de 2009 até
2017 sdo de suma importancia, para a execucao dos servigcos socioassistenciais no intuito
de garantir os direitos do migrante, refugiados e apétridas, mas até que ponto eles foram
colocados em pratica? Séo situacfes que devem ser levadas em consideracdo durante a
pesquisa na assisténcia social em Ponta Pord, assim foram analisados os programas
especificadamente acerca da area de assisténcia social e direitos humanos na Secretaria
Municipal de Assisténcia Social de Ponta Pord, procuramos também identificar se algum

destes planos foram executados nos Ultimos anos.

3.3 Os desafios da Assisténcia Social em Ponta Pora

Ponta Pord - MS é uma cidade de médio porte, pois segundo o IBGE?® conta com
um territorio de 5.330 Kmz2, uma populacdo estimada no ano de 2018 de 91.082 (noventa
e um mil e oitenta e dois) habitantes, motivo este que tem um financiamento menor que
outros municipios de porte maior. Em uma primeira visita realizada a Ponta Pord em 30
de abril de 2018, foi detectado que o municipio tem como Secretaria Municipal de
Assisténcia Social a Sra. Vera Lucia de Oliveira e 0s seguintes programas
socioassistenciais: trés CRAS; dois CRAS Volantes; um CREAS e em julho de 2018 foi
acrescentado ao servigo socioassistencial o CENTROPOP.

A presente pesquisa analisou e discorreu sobre a oferta dos servigos
socioassistenciais com intuito da garantia de direitos de migrantes, refugiados e apatridas
no municipio de Ponta Pord. O marco temporal para analise foram os anos de 2017 e
2018 e analisados os seguintes documentos: Plano Municipal de Assisténcia Social;
Vigilancia Socioassistencial; numero de atendimentos a estrangeiros; Plano Plurianual -
PPA e Lei Orcamentaria Anual - LOA; Capacitacdes dos servidores e 0s sistemas de
informagdo disponibilizados pelo Governo Federal através do Ministério do
Desenvolvimento Social. Outros documentos analisados foram os Planos Estadual de
Assisténcia Social de Mato Grosso do Sul dos anos de 2013-2015 e de 2016-2019, o
Plano Municipal de Assisténcia Social de Ponta Pord de 2018-2021, ambos elaborados

juntamente com o PPA.

23 Disponivel em https://cidades.ibge.gov.br/brasil/ms/ponta-pora/panorama. Acesso em: 4 mar. 2019.
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O Plano Municipal de Assisténcia Social é um instrumento de elaboragédo
obrigatdria por todos os municipios nos termos do artigo 19 da NOB-SUAS e deve ser
elaborado a cada quatro anos juntamente com o PPA. O territério também é algo que
deve ser considerado neste plano, pois € a "base de organizacdo do sistema, cujos
servicos devem obedecer a logica de proximidade do cidaddo e localizar-se naqueles
territorios de incidéncia de vulnerabilidades e riscos sociais para a populagdo™ (SUAS,
2008, p. 42-43). O planejamento tendo o territorio como referéncia visa "a superacao da
fragmentacdo, o alcance da universalidade de cobertura, a possibilidade de planejar e
monitorar a rede de servigos, realizar a vigilancia social das exclusdes e estigmatizacgoes
presentes nos territorios de maior incidéncia de vulnerabilidade e carecimentos” (SUAS,
2008, p. 53).

Contudo, o territorio ndo deve ser analisado apenas como um espac¢o geografico,
pois 0 municipio é considerado "um territorio, mas com maultiplos espacos intra-urbanos
que expressam diferentes arranjos e configuragdes socioterritoriais™ (SUAS, 2008, p. 53).
Tendo em vista, que caso ndo haja uma analise precisa do territério e de suas
vulnerabilidades, o municipio ndo conseguird uma cobertura precisa das desprotecGes
existentes, fazendo com que ndo haja com a eficécia, eficiéncia e efetividade necessaria,
contribuindo para a perpetuacao das violagdes de direitos.

Assim, é de suma importancia a analise do Plano Municipal e o Plano Estadual de
Assisténcia Social para saber se estdo contemplando as especificidades de Ponta Pora,
principalmente o publico de migrantes, refugiados e apéatridas, tendo em vista que o
municipio é uma das portas de entrada para essa populacao.

O plano Estadual de 2013-2016 foi assinado pelo entdo Governador André
Puccinelli e o plano Estadual de 2016-2019 pelo Governador Reinaldo Azambuja Silva.
Esses dois planos tem algumas semelhancas: ambos tratam o municipio de Ponta Pora
como estando nos Polos Microrregionais, mais especificamente na Regido Sul-Fronteira;
tratam do termo de aceite assinado por Ponta Pord para instalacdo do servico do Centro
POP; e por fim ambos tratam de atendimento a migrantes na protecdo especial, mais
especificamente de instituigdes de acolhimento de adultos e familias e casas de passagem.

Por sua vez, o Plano Estadual de 2016-2019, acrescenta o plano decenal 2016-
2026, que tem o tema “Consolidar o SUAS de vez, rumo a 2026” e lema “Pacto
Republicano no SUAS rumo a 2026: O SUAS que temos e o SUAS que queremos”.
Também acrescenta as deliberagbes para o Estado da Xl Conferéncia Estadual de

Assisténcia Social de 2015, onde é inserida a deliberacdo que deu origem a presente
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pesquisa, de "ampliar o cofinanciamento da assisténcia social, em especial da PSB
e PSE, para municipios de fronteira, tendo em vista a atencdo as especificidades
como migracdo, refagio, trabalho escravo, trafico de pessoas e trabalho infantil”. Por
fim, tratou do Nucleo Estadual de Educacdo Permanente (NEEP/SUAS/MS) que foi
criado Decreto n°® 14.318, de 23 de novembro de 2015, para capacitacdo dos servidores da
assisténcia social do Estado e dos municipios.

O Plano Municipal de Assisténcia Social de 2018-2021, que foi assinado pelo
Prefeito Helio Peluffo Filho, também ndo trata especificamente sobre migrantes,
refugiados e apatridas, e igualmente aos planos estaduais trata sobre migrantes na
Protecdo Especial. Aponta-se que este é cofinanciado pelo Fundo Estadual de Assisténcia
Social, com o recurso de R$ 8.000,00 (oito mil reais) mensal, totalizando R$ 96.000,00
(noventa e seis mil reais) ao ano, que acrescido de R$ 9.600,00 (nove mil e seiscentos
reais) de recursos proprios anual, o que totaliza R$ 105.600,00 (cento e quinze mil e
seiscentos reais), que s@o direcionados para 0 CREAS e para duas entidades
socioassistenciais que sdo de acolhimento institucional de adultos e familias, sendo elas a
Casa de Passagem Missdo Radical e Casa de Passagem Restauracao de Vidas, o que fica
devidamente comprovado no or¢gamento de 2018.

Porém, para que se tenha um plano municipal que atinja todo o publico existente
no territorio de Ponta Pord € necessario que a vigilancia socioassistencial esteja sendo
bem realizada. O artigo 88 da NOB-SUAS afirma que "a Vigilancia Socioassistencial
deve manter estreita relacdo com as areas diretamente responsaveis pela oferta de
servicos socioassistenciais a populacdo nas Protecfes Sociais Basica e Especial”, para
isso as unidades prestadoras dos servicos socioassistenciais deverdo prestar essas
informacBes de forma precisa, para que os dados possam ser analisados, para tracar as
estratégias da gestdo da Assisténcia Social no municipio, devendo levar em consideracéao
nos termos do inciso segundo do mesmo artigo "as caracteristicas da populacdo e do
territorio de forma a melhor atender as necessidades e demandas existentes” (NOB-
SUAS, 2012).

Essas informacbes nos termos do artigo 89, Il da NOB-SUAS contém as
"caracteristicas e distribuicdo da oferta da rede socioassistencial instaladas vistas na
perspectiva do territorio, considerando a integracdo entre a demanda e a oferta”. E, além
disso, nos termos do artigo 91 do mesmo texto legal, o diagndstico socioassistencial deve
ser elaborado e atualizado periodicamente, pois "devem ser compativeis com os limites
territoriais dos respectivos entes federados” (NOB-SUAS, 2012). Pela PNAS, caracteriza
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0s municipios pelo seu porte demografico com base nas informagfes do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE10, todavia, caso os dados apontados pela
vigilancia socioassistencial detecte, alguma situacdo de aumento das vulnerabilidades
essas podem alterar a forma de financiamento como também a estrutura dos programas
socioassistenciais ofertados naquele determinado municipio (PNAS, 2004, p. 45).

Desta forma, o maior objetivo da vigilancia socioassistencial "é conhecer o
cotidiano da vida dos usuarios da politica de assisténcia social, detectando situacdes de
precarizacdo, vulnerabilidade e risco social que ameacam cidaddos e suas familias"
(SUAS, 2008, p. 51). A anélise nos relatorios da vigilancia socioassistencial € essencial
para a presente pesquisa, pois que nestes deverdo constar (ou ndo) o numero de
migrantes, refugiados e apatridas, que passam pelos programas socioassistenciais, e qual
a maior reivindicacdo dos mesmos.

Foram analisados o Diagndstico Socioterritorial elaborado pela Secretaria
Municipal de Ponta Pord, os Registros Mensais de Atendimento - RMA do CRAS e
CREAS de Ponta Poré, anélise dos dados fornecidos pelo sistema do Cadastro Unico,
dados do CadSUAS- Cadastro Nacional do Sistema Unico de Assisténcia Social para
analisar o perfil dos servidores da Secretaria Municipal de Assisténcia Social e por fim a
legislacdo estadual e municipal.

O Diagnostico Socioterritorial apresentado no ano de 2017 demonstra como esta
ofertado o servico socioassistencial no Municipio de Ponta Pord, sendo distribuido em
trés CRAS: COOPHA, MARAMBAIA e CRAS — SALGADO FILHO, sendo que os dois
primeiros também desempenham a fungdo de CRAS Volantes; e um CREAS. Esse
Diagnostico apresenta os desafios para que estes servicos consigam alcancar a quem dele
necessitar, apresentando para tanto um conjunto de indicadores, sendo 0 mesmo dividido
em 17 (dezessete) itens. Para a pesquisa discorreremos mais especificadamente sobre o
item 15.8 que trata da "nacionalidade dos individuos em situacdo de rua", topico de
apenas uma pagina, mas que apresenta o percentual de individuos em situacdo de rua e
sua nacionalidade. A fonte desta informacdo foi o oficio respondido pelo Centro de
Atencdo Psicossocial - CAPS de Ponta Pord, onde foi detectado que as pessoas em
situacdo de rua estdo divididas na seguinte nacionalidades: 71% (setenta e um por cento)
de brasileiro, 17% (dezessete por cento) de paraguaios e 12% (doze por cento) de outras
nacionalidades. O que demonstra que a quantidade de migrantes em Ponta Porad sdo de
paraguaios, mas que também existem pessoas de outras nacionalidades que necessitam de

atendimento dos programas publicos brasileiros.
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Gréfico 1: Nacionalidade dos individuos em situacéo de rua

Nacionalidade dos individuos em situac¢ao
de rua.

12%

Outras nacionalidades
17%
Paraguaio

Brasileiro

71%

Fonte: Oficio - 01/SMS/CAPS/PMPP apud Diagndéstico Socioterritorial

O Diagndstico Socioterritorial apresentado no ano de 2017, assim como aos
planos de assisténcia social, seja o estadual, como o municipal, apresentam os migrantes
no municipio de Ponta Pord apenas na protecdo especial e principalmente em situacdo de
rua, ndo contendo esses individuos na protecdo basica. Contudo, analisando os Registros
Mensais de Atendimento - RMA do CRAS e CREAS e na visita in loco na Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, constatamos que a populacdo de migrantes nao se
encontra apenas em situacdo de rua.

O RMA ¢ um formulério eletronico do Governo Federal, onde sdo inseridos o0s
dados de atendimentos realizados nos programas socioassistenciais, tendo 0s mesmos
desenvolvidos para preenchimento dos CRAS, CREAS e Centro POP?*, e inseridos junto
ao sistema do Governo Federal®®. O Formulario de atendimento do CRAS ¢ dividido em
trés blocos, sendo o primeiro familia em acompanhamento pelo PAIF; o segundo
atendimentos particularizados realizados no CRAS e o terceiro atendimentos coletivos
realizados no CRAS, ou seja, ndo ha no supracitado formulario a opcao para o registro de
migrantes atendidos pelo CRAS, sendo omitida essa informacédo do sistema do Governo
Federal. Cabe destacar que os migrantes também tem direito a atendimento da protegéo
social bésica, o que foi reafirmado pelo oficio circular conjunto n° 2/2014

24Conforme informado anteriormente, o servico do Centro POP comegou a ser ofertado em Ponta Pord em
julho de 2018, porém como ainda ndo foi cadastrado junto ao governo federal, como também néo recebe
cofinanciamento especifico ndo € langado essas informagdes junto ao sistema federal.

ZDisponivel em https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/atendimento/auth/index.php. Acesso em: 15 jan. 2019.
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SENARC/MDS e SNAS/MDS, de 11 de fevereiro de 20142, ndo sendo permitido apenas
0 acesso ao Beneficio de Prestagdo Continuada - BPC, nos termo do artigo 7° do Decreto
6.214/2007.

Quanto a analise do RMA do CREAS detectou-se que o seu formulario esta
dividido em quatro blocos, sendo o primeiro servico de Protecdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos - PAEFI, o segundo atendimento realizados no
CREAS, o terceiro Servico de Protecdo Social a Adolescente em Cumprimento de
Medida Socioeducativa (LA/PSC) e o quarto Servico Especializado em Abordagem
Social, sendo que esse ultimo bloco consta no item "k.6" o atendimento de migrantes.

Cabe destacar que os migrantes apenas sdo contabilizados nos individuos em
situacdo de rua, ou seja, assim como 0 RMA do CRAS ou do CREAS nédo prevé o
atendimento de migrantes em outros servicos socioassistenciais, o que dificulta uma
analise mais aprofundada, quanto aos demais servicos ofertados aos migrantes,
refugiados e apéatrida. Conforme os dados do sistema do Governo Federal, foram
atendidos pelo CREAS de Ponta Pord 117 (cento e dezessete) migrantes no ano de 2017 e
82 (oitenta e dois) no ano de 2018.

Gréfico 2: Atendimentos de migrantes nos anos de 2017 e 2018 no CREAS de Ponta Pord

Atendimentos de migrantes nos anos de 2017 e 2018
no CREAS de Ponta Pora.
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Fonte:  Site oficial do  Ministério do  Desenvolvimento  Social.  Disponivel  em:
http://aplicacoes.mds.gov.br/snas/vigilancia/index2.php. Acesso em 15 de jan. 2019.

Disponivel em  http://www.sst.sc.gov.br/index.php/institucional/cib/calendario-anual-cib/materiais-
diversos/1041-oficio-circular-conjunto-n-02-snas-senarc-cadastramento-estrangeiros-cadunico-e-acesso-ao-
bolsa-familia/file. Acesso em: 01 fev. 2019.
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Na visita in loco a Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Ponta Pord e aos
Seus servicos socioassistenciais, mais especificamente ao CRAS — COOPHA, que
conforme o Plano Municipal de Assisténcia Social € 0 maior centro de referéncia com
capacidade de atendimento de 8.000 (oito mil) familias; ao CREAS e ao Centro POP,
constatou-se que no municipio de Ponta Pora existem arranjos familiares entre brasileiros
e paraguaios, como também familias paraguaias morando neste territorio. Conforme
discorrido acima o RMA dos CRAS néo contém informacao sobre migrantes atendidos,
contudo uma solicitacdo realizada junto ao CRAS - COOPHA é a de registro e de
identidade civil do migrante ou de residente fronteirico previstos nos artigos 19 a 25 da
Lei 13.445/2017, que substituiu o registro nacional de estrangeiro previstos pela Lei
6.815/1980. Esse documento €é necessario para que O migrante, principalmente
paraguaio, tenha acesso aos servicos publicos brasileiros. O CRAS - COOPHA, faz os
encaminhamentos destes migrantes a Delegacia da Policia Federal, com a isencdo das
taxas, para que sejam confeccionados os supracitados documentos, e mesmo n&o
constante no RMA o CRAS tem um controle interno destes encaminhamentos dos anos
de 2015, 2017 e 2018?":

Gréfico 3: Encaminhamento do CRAS-COOPHA de migrantes a Policia Federal para emissdo de

registro e identificacdo do migrante

Encaminhamento do CRAS COOPHA de Migrantes a Policia Fede
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Fonte: Dados da Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Ponta Pora - 2019

27 N4o foi encontrado o controle destes encaminhamentos do ano de 2016.
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Também analisamos o Cadastro Unico do Programa Bolsa Familia - PBF através
da plataforma do Governo Federal?®, sob a perspectiva de que migrantes, refugiados e
apatridas também podem ser inseridos no Cadastro Unico e ter o beneficio do PBF,
porém analisando o sistema nédo foi detectado nenhum migrante econdmico cadastrado no
sistema e residindo em Ponta Poré.

Uma questdo importante e que esta estabelecida pela NOB-RH é que a maioria
dos servidores devem ser concursados e estatutarios, para o melhor desempenho dos
servigos socioassistenciais e valorizacdo dos servidores. Considerando essa normatizacédo
foi realizado um levantamento nos dados do sistema CADSUAS sobre como estd como
composto o0s recursos humanos da Secretaria Municipal de Assisténcia Social,
especificamente em cada programa.

Considerando os programas da Assisténcia Social e com o objetivo de identificar
se 0 municipio de Ponta Pora est4 seguindo essa normativa foram elaborados 0s seguintes
graficos: Gréfico 4: Servidores efetivos CRAS — COOPHA; Gréfico 5: Servidores
efetivos CRAS — Marambaia; Grafico 6: Servidores efetivos CRAS — Marambaia;
Gréafico 7: Servidores efetivos CRAS — Marambaia; Grafico 8: Nivel de formacdo dos

servidores do CREAS e Gréfico 9: Dados totais da Secretaria Municipal de Assisténcia

Social
Gréfico 4: Servidores efetivos CRAS - COOPHA
CRAS COOPHA
Servidor
Temporario
19%
Fonte: Site oficial do Ministério do Desenvolvimento Social. Disponivel em

https://aplicacoes.mds.gov.br/cadsuas/visualizarEntidadeConsultaExterna.html?aba=dados_cadastrais&codigo=138745.
Acesso em 15 de jan. 2019

28 Disponivel em: https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/portal/index.php?grupo=165. Acesso em: 15 jan. 2019.
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Grafico 5: Servidores efetivos CRAS - Marambaia

CRAS Marambaia

Servidor Efetivo
27%

Fonte: Site oficial do Ministério do Desenvolvimento Social. Disponivel em:
https://aplicacoes.mds.gov.br/cadsuas/visualizarEntidadeConsultaExterna.html?aba=dados_cadastrais&codi
g0=138745, acesso em 15 de jan. 2019

Graéfico 6: Servidores efetivos CRAS — Salgado Filho

CRAS Salgado Filho

Servidor Efetivo
27%

Fonte:  Site  oficial do  Ministério do  Desenvolvimento  Social.  Disponivel em
https://aplicacoes.mds.gov.br/cadsuas/visualizarEntidadeConsultaExterna.html?aba=dados_cadastrais&codi
00=138746, acesso em 15 de jan. 2019

Ao verificar os dados do Ministério do Desenvolvimento Social sobre os
servidores dos CRAS, fica evidente que a maioria dos servidores, cerca de 70% deles ndo
sdo efetivos, sendo apenas CRAS — COOPHA que possui um quadro de 80% de
funcionarios efetivos. Tais dados comprometem diretamente o atendimento do publico da
Assisténcia Social, pois a falta de funcionarios fixos deixa-os em vulnerabilidade no

atendimento.
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Gréfico 7: Servidores efetivos CREAS
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Social.
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acesso em 15 de jan. 2019

Grafico 8: servidores efetivos - gestdo
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Fonte: Site oficial
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Ministério

do Desenvolvimento
https://aplicacoes.mds.gov.br/cadsuas/visualizarEntidadeConsultaExterna.html?aba=dados_cadastrais&codigo=81404.
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Acesso em 15 de jan. 2019
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Gréfico 9: Dados totais da Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Secretaria Municipal de Assisténcia
Social

Servidor
Temporario
56%

Fonte:  Site  oficial do  Ministério do  Desenvolvimento  Social.  Disponivel em
https://aplicacoes.mds.gov.br/cadsuas/recarregarTipoEntidade.html, Acesso em 15 de jan. 2019

No que se refere aos servidores do CREAS e da Gestdo da Assisténcia Social em
Ponta Pord o quadro ja respeita mais as normativas do NOB-RH, pois cerca de 57% no
CREAS e 58% na gestdo sdo formados por servidores efetivos. O que néo reflete o
quadro geral de servidores da Secretaria Municipal de Assisténcia Social que detém
apenas 44% de servidores efetivos. Esse aspecto dos servidores efetivos é relevante para
pensar 0 comprometimento no atendimento do publico da assisténcia social. A
manutencdo dos mesmos servidores auxilia na formulagdo de politicas mais adequadas a
realidade do municipio, porém a falta de servidores estaveis que atendem diretamente o
publico, no caso dos CRAS, € um fator prejudicial, principalmente para os usuarios.

Essa falta de servidores publicos efetivos reflete em outro fator que vem sendo
fortemente discutido pelas politicas da assisténcia social: a capacitagdo dos servidores.
Conforme ja apresentado, a Politica de Assisténcia Social tem se tornado cada vez
técnica, o que requer dos servidores/trabalhadores da assisténcia uma constante busca de
formagédo e capacitacdo. Mas na visdo geral de todos os servidores que compde a
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, a sua composi¢do dos recursos humanos é
composta pela maior parte de servidores contratados temporariamente, o que é prejudicial
para o desenvolvimento continuo da execugdo dos servigos socioassistenciais, pois causa
uma descontinuidade a cada mudanca de gestdo, como também uma inseguranca juridica
dos servidores.

Ainda no que se refere a capacitacao dos servidores a NOB-RH/SUAS e a LOAS

destacam para que sejam respeitadas as diversidades e especificidades regionais e locais,
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ou seja, que tais atividades ndo se devem ficar adstritas as capacitacOes realizadas pelos
governos Federal e/ou Estadual, cada municipio tem que planejar a sua forma de
capacitacdo ante as suas especificidades, com o Unico intuito de garantir os direitos de
seus usuarios (PNC/SUAS, 2011, p. 20-21).

Juntamente com as mudangas trazidas pela globalizacdo de forma dinamica,
ocorreu também "o aumento da complexidade das questbes sociais, novos atores vém
surgindo no cenério de atuacdo dos técnicos da assisténcia social” (YAZBEK, 2008, p.
119). A nova politica pretende regulamentar estas funcbes ou ocupacdes no sentido de
qualificar a intervencéo social dos trabalhadores.

Nesse sentido, durante a visita ao municipio de Ponta Pora constatou-se que sdo
atendidos migrantes paraguaios, que falam o espanhol e/ou guarani, contudo, ndo tem
nenhuma técnica da assisténcia social que fale o guarani. Assim, quando o atendimento é
realizado e o usuario so fala essa lingua € chamado uma servigos gerais para que possa
ser a interprete no atendimento. Ocorre que essa situacdo, fere a individualidade no
atendimento, pois 0 usuario tem que expor suas angustias e vulnerabilidades para uma
pessoa que ndo faz parte da equipe técnica e ndo fez um juramento pela ética da
profisséo.

Como ja apresentado as capacitacdes sdo definidas pelas normas do NOB-
RH/SUAS e a LOAS, sendo necessarias para os servidores, gestores e conselheiros da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social. Todavia, com a andlise in loco em Ponta Pora
detectou-se que ndo é desenvolvido pela secretaria a capacitacdo dos servidores, mesmo
havendo previsdo no artigo 4° VI da Lei Municipal n.° 3.876/2012 e destinado o valor de
R$ 100.000,00 (cem mil reais), no orcamento conforme Plano Municipal e orcamento de
2018.

No que se refere as capacitacGes para os servidores da assisténcia social estas sdo
realizados pela Escola do SUAS "Mariluce Bittar" do Estado do Mato Grosso do Sul,
criada pelo Decreto Estadual n°® 14.096, de 8 de dezembro de 2014, sendo incentivada
pelo Nucleo Estadual de Educacdo Permanente do Sistema Unico de Assisténcia Social
do Estado de Mato Grosso do Sul (NEEP/SUAS-MS), que foi criado pelo Decreto
Estadual n° 14.318, de 23 de novembro de 2015, tendo o seu financiamento por recursos
do FEAS e do Fundo Nacional de Assisténcia Social.

Destaca-se que ao analisar os cursos ofertados pela Escola do SUAS "Mariluce
Bittar" ndo foi encontrado nenhum curso especifico sobre as especificidades de um

municipio de fronteira ou sobre migrantes, refugiados e apétridas. Este tema €
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apresentado em outros cursos, principalmente quando se trabalha com a capacitacdo da
protecdo especial, mais especificamente da abordagem social, quando nessas
oportunidades ¢ trabalhado com o manual “O papel da assisténcia social no atendimento
aos migrantes %, que apresenta de forma muito resumida, estratégias para o atendimento
a migrantes econdmicos.

Ficou evidenciado durante a pesquisa que cada municipio tem a sua
especificidade, motivo este que toda e qualquer capacitagdo tem que buscar responder 0s
questionamentos da equipe dos servigos socioassistenciais que sao diferentes em cada
municipio, e, assim, cabe ao municipio propor os assuntos que deverdo ser debatidos em
uma capacitacdo. Porém, considerando que a Secretaria Municipal de Assisténcia Social
tem mais da metade de seus servidores contratados temporariamente, as capacitacdes se
tornam indcuas ou pouco producentes, tendo em vista que com o final de uma
determinada gestdo, consequentemente esses servidores serdo exonerados e 0
investimento em capacitacdo perde a continuidade.

E para o término da analise da vigilancia socioassistencial foi realizado a analise
da legislacdo norteadora desta politica e de seu financiamento. No Estado do Mato
Grosso do Sul existem dois fundos que financiam a politica publica de assisténcia social,
sendo eles o Fundo de Investimento Social - FIS e o Fundo estadual de Assisténcia Social
- FEAS. O FIS € regido pela Lei Estadual N° 2.105, de 30 de maio de 2000, fundo este
que financia a politica de assisténcia social e as politicas de salde e educacdo, e ndo
prevé nenhuma especificidade para os municipios em regido de fronteira.

O FEAS foi criado pela Lei Estadual N° 1.633, de 20 de dezembro de 1995, mas a
maioria dos seus artigos foram revogados pela Lei Estadual N° 4.902, de 2 de agosto de
2016 que Organiza a assisténcia social no Mato Grosso do Sul, porém assim como a lei
de instituicdo do FIS, ndo trata de nenhuma peculiaridade dos municipios de fronteira.
Todavia, foi uma resolucdo da Comisséo Intergestores Bipartite - CIB de n.° CIB/MS N°
374, de 9 de novembro de 2015, que regulamentou o recurso especifico para
financiamento de municipios de fronteira com conurbacdo, sendo que 0 seu artigo

delimita que este recurso serd destinado a protecdo especial através do CREAS, como

23 Manual elaborado pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario no ano de 2016, mas que s6 foi
disponibilizado na site do MDS em 06/12/2017, em um link pouco acessivel, disponivel em
https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Guia/guia_migrantes.pdf, acesso em 16
dez. 2018.
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também delimita o valor do repasse em seu artigo oitavo em R$ 8.000,00 (oito mil reais),
valor que perdura até a presente data.

Quanto a legislacdo municipal, foi analisada a Lei n.° 3.875, de 03 de Julho de
2012 que dispbe sobre o Sistema Municipal de Assisténcia Social em Ponta Pord, sendo
que este possui muita semelhanca com a lei federal do SUAS, tendo apenas acrescentado
em seu artigo 7°, IV que o financiamento da politica de assisténcia social deve ter como
parametro as especificidades da area de fronteira, mas nao delimita a mesma. Menciona-
se que foi analisada a Lei Municipal n.° 3.876, de 03 de julho de 2012 que trata sobre o
Fundo Municipal de Assisténcia Social, mas que também ndo trata acerca das
especificidades do municipio de fronteira.

Nas pesquisas realizadas em sites oficiais na internet ndo se tem o nimero exato
de migrantes, refugiados e apatridas no municipio de Ponta Pord, porém conforme a visita
realizada no municipio foi informado que a maioria é de migrantes paraguaios que
residem nesse municipio e que também passam pessoas de outras nacionalidades. Por sua
vez, 0 municipio de Corumba - MS%®, tem um levantamento muito maior do fluxo de
migrantes econémicos, ficando mais facil a mensuracdo dos dados e as medidas a serem
tomadas para a garantia desses direitos, pois segundo Santiago (2017):

Os estrangeiros, possuidores da qualidade de Refugiado, ao ingressarem em um
territorio, via de regra quase nada possuem, pois deixaram para tras suas terras,
bens, moeda e até mesmo familiares, chegando ao pais estrangeiro sem amparo
algum. E imanente da qualidade de refugiado o pouco ou nada possuir,
cabendo ao Governo local acolhé-lo sob o devido respeito aos Acordos e

Convengdes Internacionais, em observancia aos Direitos Humanos, prestando-
Ihes a devida Assisténcia Social (SANTIAGO, 2017, p. 24).

Para tentar chegar a esse publico também foi realizada uma pesquisa online no site
da Secretaria de Estado de Direitos Humanos, Assisténcia Social e Trabalho do Mato
Grasso do Sul - SEDHAST®!, onde constam informages sobre o Comité Estadual para
Refugiados, Migrantes e Apatridas no Estado do Mato Grosso do Sul®2. Todavia, ndo

constam informagdes sobre migrantes, refugiados e apatridas no municipio de Ponta Pora.

%0 Informagédo publicada no site oficial da Prefeitura Municipal de Corumbd intitulada: “Ja foi realizada até
reuniGes para discutir o ciclo migratério em Corumba - MS”. Disponivel em
http://www.corumba.ms.gov.br/noticias/municipio-discute-acoes-para-atendimento-a-imigrantes-em-
corumba/22782/; Acesso em: 1 nov. 2018.

31Disponivel em
http://www.sedhast.ms.gov.br/?s=Comit%C3%AA+Estadual+para+Refugiados%2C+Migrantes+e+Ap%C
3%Altridas+no+Estado+do+Mato+Grosso+do+Sul+%28Cerma%2FMS%29. Acesso em 25 fev. 2019.

32 O Comité foi criado no ano de 2016 pelo Decreto n® 14.558, de 12 de setembro de 2016 e fica
estabelecido na cidade de Campo Grande - MS.
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http://www.sedhast.ms.gov.br/?s=Comit%C3%AA+Estadual+para+Refugiados%2C+Migrantes+e+Ap%C3%A1tridas+no+Estado+do+Mato+Grosso+do+Sul+%28Cerma%2FMS%29
http://www.sedhast.ms.gov.br/?s=Comit%C3%AA+Estadual+para+Refugiados%2C+Migrantes+e+Ap%C3%A1tridas+no+Estado+do+Mato+Grosso+do+Sul+%28Cerma%2FMS%29

Assim, entramos em contato com o Comité em Campo Grande e obtivemos a informacéo
de que tal auséncia é pelo fato do proprio municipio ndo ter repassado tais dados.

Ressalta-se que para a politica puablica de assisténcia social execute 0s seus
programas e servicos sdo necessarios recursos financeiros. Assim, o financiamento é algo
essencial, e esse é realizado pelas trés esferas de governo, ou seja, a participacao de todos
os entes federados. Cabe destacar que a politica de assisténcia social, diferente das
politicas publicas de saude e educacdo ndo tem um orcamento fixo garantido em lei,
motivo este que pode ter um maior financiamento em um determinado governo do que
em outro. Contudo, algo que aumenta as chances de um maior financiamento é uma
execucdo eficaz da vigilancia socioassistencial, que mapeie todo o territério do
municipio.

O artigo 47, XIlI da NOB-SUAS define como principio do orcamento publico a
regionalizacdo e "deve ser elaborado sobre a base territorial com o maior nivel de
especificacdo possivel, de forma a reduzir as desigualdades inter-regionais, segundo
critério populacional” (NOB-SUAS, 2012). Na politica publica de assisténcia social sao
estabelecidos pisos para o financiamento dos servigos socioassistenciais, levando em
consideracdo as protecdes sociais basica e especial, tendo em vista que nos termos dos
artigos 67 a 79 do NOB-SUAS, séo estabelecidas as faixas para este financiamento.

Além disso, o orcamento para o financiamento de determinado servi¢o deve ser
aprovado pelos respectivos conselhos dependendo da unidade da federagdo (art. 51, V e
VI, NOB-SUAS, 2012). Assim explica Yazbek (2008):

Os critérios de partilha sdo pactuados nas comissdes intergestores e deliberados
nos conselhos de assisténcia social, instancias fundamentais de pactuacdo e
deliberacdo da politica nas defini¢des afetas ao financiamento dos servigos,
programas, projetos e beneficios que compdem o SUAS. O financiamento tem
como base as informagdes socioterritoriais apontadas pelo Sistema Nacional de
Informagdes de Assisténcia Social, a Rede SUAS, que abrange as demandas e
prioridades especificas com base nas caracteristicas socioterritoriais, a

capacidade de gestdo, de atendimento e de arrecadacgdo de cada municipio e de
complexidade dos servigos (YAZBEK, 2008, p. 117).

Em Ponta Poré foi criado em julho de 2018 o servico do CENTRO POP, que tem
como publico a pessoa em situagdo de rua, mas como esse municipio é de médio porte,
esse servico ndo é co-financiado pelo Governo Federal. A importancia deste servico fica
evidenciada no municipio de Dourados, onde s&o atendidos com certa frequéncia
migrantes econdmicos, que por entrarem em nosso pais sem condi¢Bes financeiras

encontram-se em situagéo de rua.
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Assim, procurou-se o Centro POP de Dourados e Ponta Pord, para que fosse
informado o numero de atendimentos realizados. O Centro POP de Dourados, conforme
dados do relatério elaborado pelo proprio programa, atendeu 27 (vinte e sete) migrantes
no ano de 2016, 19 (dezenove) em 2017 e 08 (oito) em 2018; e o Centro POP de Ponta
Poré de julho de 2018 até dezembro do mesmo ano atendeu 14 (quatorze) migrantes.

Estes dados nos possibilita entender a importancia deste centro no atendimento de
migrantes em situacdo rua, pois ao analisar o ano de 2018, ano que foi criado este
programa em Ponta Pord, percebemos que o atendimento foi maior nessa cidade do que
em Dourados, ademais é necessario pontuar que atenderam 14 migrantes em apenas seis
meses de atividade.

Outro dado que se torna relevante é que a maioria dos atendimentos foram para
migrantes de paises da América Sul®*. Em Dourados o principal publico foram os
colombianos e os argentinos, ja em Ponta Pord foram os: bolivianos (6), argentinos (3),
paraguaios (2), chilenos (2) e bolivianos (1). Ainda no que se refere a nacionalidade é
importante destacar que estes fazem parte do MERCOSUL como membros partes,

estados associados ou ainda em processo de adesdo, como € o caso da Bolivia.

Gréfico 10: Pais de origem dos atendimentos do Centro POP em Dourados
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Fonte: Centro POP Dourados (2019)

33 Cabe destacar que durante a pesquisa no Centro POP de Dourados, foi identificado que no ano de 2016
foram atendidas duas pessoas de origem africana, porém o programa nao identificou o pais de origem
desses usuarios.
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Graéfico 11: Pais de origem dos atendimentos do Centro POP em Ponta Pora

2

Fonte: Centro POP Ponta Pord (2019)

O artigo 82 do NOB-SUAS afirma que "os critérios de partilha para co-
financiamento federal destinado a construgcdo de equipamentos publicos utilizard como
referéncia os dados do Censo SUAS e as orientacGes sobre os espacos de cada
equipamento para a oferta do servigo”. Assim, deve ser levado em consideracao que
Ponta Pord é uma cidade gémea com conurbacdo com a cidade de paraguaia de Pedro
Juan Caballero que tem uma populacao de 113.872 (cento e treze mil, oitocentos e setenta
e dois) habitantes, ou seja, as duas populacdes somadas tem 204.954 (duzentos e quatro
mil, novecentos e cinquenta e quatro) habitantes, o que equivaleria a uma cidade de
grande porte.

A administracdo publica de Ponta Pord ja havia se comprometido nos Planos
Estaduais de Assisténcia Social de 2013-2016 e 2016-2019 a implementar o CENTRO
POP, o que foi feito no segundo semestre de 2018, mas ndo recebe um cofinanciamento
diferenciado, ou seja, o financiamento para a execucdo dos servicos e exclusivo do
orcamento do municipio, mas as suas especificidades de cidade-gémea com conurbacéo,
com Pedro Juan Caballero, que dobra a sua populacdo, e por ser uma porta de entrada de
migrantes econdmicos lhe credenciam a ter um cofinanciamento diferenciado.

Sobre o cofinanciamento da assisténcia social acrescenta-se que este "rompe com
0 modelo de programas impostos de cima para baixo e abre a possibilidade para o
desenvolvimento de agOes regionalizadas, respeitando-se as diversidades e peculiaridades
locais (SUAS, 2008, p. 64). Além disso, o artigo 54, Il da NOB-SUAS afirma que os
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Estados devem destinar recursos proprios para o cumprimento de suas responsabilidades,
em especial "o apoio técnico e financeiro para a prestagdo de servicos, programas e
projetos em ambito local e regional”.

Cabe destacar, que o Estado do Mato Grosso do Sul através do Fundo Estadual de
Assisténcia Social, cofinancia municipios com conurbagdo com um valor maior
mensalmente, no caso de Ponta Pora este chega ao valor de R$ 8.000,00 (oito mil reais)
ao més. A partir de uma vigilancia socioassistencial em um planejamento realizado
dentro de todas as diretrizes possibilitara um melhor mapeamento do territorio, para que
possam ser propostos o financiamento de servicos, mesmo diferentes do porte do
municipio, ante a especificidade local, como € o caso do CENTRO POP em Ponta Pora.

Acrescenta-se ainda que para, € essencial analisar detectar como que foram
empregados 0s recursos e se o mesmo foi elaborado dentro das especificidades do
municipio, deve-se analisar o0 PPA, LOA e LDO de Ponta Pord, como também as suas
prestacOes de contas junto ao Conselho Municipal de Assisténcia Social.

Apds a analise dos materiais da assisténcia social, da legislacdo patria, dos
instrumentais dos programas de integracdo da faixa de fronteira e a legislacdo
internacional, no caso do MERCOSUL, podemos concluir, que sdo quase inexistentes
programas socioassistenciais para 0s migrantes econémicos. Ja sobre as normativas do
MERCOSUL, constata-se que ha uma producdo sobre o assunto, mas que a mesma nao
chega aos interlocutores que executam 0s servicos socioassistenciais, pois pela analise
dos documentos do Estado do Mato Grosso do Sul e do municipio de Ponta Pora, ndo ha
nenhuma referéncia a essas normas, que estdo ficando arquivadas nos dados e estatisticas
do MERCOSUL. Ademais, os textos dos programas de integracdo de faixa de fronteira,
analisados em topico especifico, ndo possuiam plano sobre a assisténcia social na faixa de
fronteira, o que sé foi suprido pelo plano apresentado no ano de 2017, porém esse ndo
apresenta prazo para execucdo e nem como sera financiado, o que dificulta a execucgéo
dos servigos socioassistenciais.

Os Planos de Assisténcia social Estadual ou Municipal, como também em toda
documentacdo analisada ha uma concepgdo de migrante econdémico, apenas como em
situacdo de rua, e ndo se pensa nos mesmos residindo na fronteira, ou até mesmo em
outro municipio ndo fronteirico fora desta situacdo, motivo este que ndo ha qualquer
planejamento deste publico fora da abordagem social, que por si s6 carece de algumas
alteracbes, como capacitagdo atendendo as especificidades da faixa de fronteira e de

atendimentos a migrantes, de uma equipe técnica efetiva.
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Contudo, essa falta de dados especificos sobre a populagdo de migrantes,
refugiados e apétridas atendidos pelos servicos socioassistenciais no municipio de Ponta
Pora, € um dos entraves para um maior financiamento de outras esferas de governo, mais
especificamente do Fundo Estadual de Assisténcia Social e do Fundo Nacional de

Assisténcia Social e a elaboracdo de projetos especificos sobre o assunto.
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CONSIDERACOES FINAIS

Como ja apresentado na introducdo a presente pesquisa surgiu apés a Xl
Conferéncia Estadual de Assisténcia Social, realizada entre os dias 1 e 2 de outubro de
2015 em Campo Grande-MS onde a plenaria aprovou como uma das prioridades “ampliar
o cofinanciamento da assisténcia social, em especial da PSB e PSE para municipios de
fronteira, tendo em vista a atencdo as especificidades como migracdo, refagio, trabalho
escravo, trafico de pessoas e trabalho infantil” (DELIBERACAO CEAS/MS n°. 266 de
13 novembro de 2015).

Assim, foi escolhido o Municipio de Ponta Pora para a analise de como estavam
sendo ofertados o0s servicos socioassistenciais para migrantes, refugiados e apétridas. E a
partir de uma pesquisa bibliografica e de uma visita in loco na Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, surgiram 0s seguintes questionamentos: a Prefeitura tem condicGes
financeiras de prestar o servico publico de assisténcia social, aos seus municipes e a
migrantes, refugiados e apatridas? Como sdo realizados esses atendimentos? Os
servidores destes programas sao capacitados para o atendimento deste publico?

Para iniciar a reflexdo acerca da situacdo dos migrantes, refugiados e apatridas em
regido de fronteira, mais especificadamente em Ponta Porad foi necessario analisar e
entender questdes como a identidade cultural e os efeitos da globalizacdo nesse novo
século. Para o referencial tedrico priorizou-se os estudos de Stuart Hall (2003 e 2006) e
Zygmunt Bauman (1999, 2007 e 2017), trabalhos estes que discutem os efeitos da
globalizacdo no processo de identidade cultural atual e os efeitos que podem ser
causados.

O terceiro capitulo “Os Desafios Da Assisténcia Social Em Ponta Pord - Mato
Grosso Do Sul” analisamos e discutimos os dados da pesquisa, arrazoamos sobre como
esta sendo o tratamento dos migrantes, refugiados e apatridas que procuraram 0s Servigos
da Assisténcia Social em Ponta Pord, e como que é fornecido pelas outras unidades da
federacdo, como recurso, capacitacdo, normatizacdo, tendo também como subsidio o
Plano Nacional de Integracdo de Fronteiras e a legislacdo acerca do MERCOSUL.

A pesquisa acerca das normativas do MERCOSUL foram realizadas a partir de

sua péagina eletrnica e utilizados como parametros e filtros para a pesquisa tratados e
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outras normativas acerca dos Direitos Sociais, Direitos Humanos, Defesa de Direitos
(crianca e adolescentes, mulheres, LGBT e negros), Integracdo de Fronteira e assuntos
referentes a Ponta Pora e Pedro Juan Caballero, sendo também analisada a relevancia dos
supracitados atos. Constatou-se que ha uma producdo sobre o assunto, mas que a mesma
ndo chega aos seus interlocutores diretos que estdo na porta de entrada da execucdo dos
servicos socioassistenciais, pois pela analise dos documentos do Estado do Mato Grosso
do Sul e do municipio de Ponta Pord, ndo ha nenhuma referéncia a essas normas. Desta
forma chegamos a conclusdo que as mesmas estdo ficando arquivadas nos dados e
estatisticas do MERCOSUL, nédo sendo aplicadas nos paises membros, principalmente os
fronteiricos.

O Programa de Desenvolvimento da Faixa de Fronteira — PDFF também foi
analisado, considerando as propostas desde o seu lancamento em 2009 até o ano de 2017,
onde constatou-se que a politica publica de assisténcia social foi pouco mencionada,
podendo ser um dos motivos o fato de que na maior parte das vezes o plano foi
desenvolvido exclusivamente pelo Ministério da Integracdo Nacional, sem a participacao
de outros ministérios, pelo menos ndo explicitamente, e devido a auséncia do Ministério
do Desenvolvimento Social. No ano de 2017 foi apresentado o material Consolidagédo dos
Planos de Desenvolvimento e Integracdo das Faixas de Fronteira, desenvolvido pelo
Ministério da Integracdo Nacional, trazendo como meta a consolidacdo dos planos
outrora desenvolvidos. O supracitado material, trata especificadamente de dez Estados,
sendo um deles o Estado do Mato Grosso do Sul. E esse material, pode ser tratado como
0 primeiro plano para a Assisténcia Social, principalmente no Estado do Mato Grosso do
Sul, onde foram apresentadas 15 (quinze), propostas a serem desenvolvidas pelos
servigos socioassistenciais. Todavia, 0s compromissos firmados no material, ndo trazem
prazo para cumprimento dos objetivos elencados, como também como serdo financiados,
ou seja, quais das trés esferas do Executivo vdo custear os desenvolvimento dos
supracitados servicos. Tal aspecto compromete os planos deste material, pois ndo ha
como consolidar algo sem informar os prazos para o cumprimento das metas, como
também informar a origem dos recursos para financiamento das mesmas.

Passada a pesquisa quanto as normativas do MERCOSUL e do PDFF analisamos
as Politicas da Assisténcia Social a nivel estadual e municipal, que foi fundamental para
contextualizar e entender como estdo sendo feitos os atendimentos para o publico de
migrantes, refugiados ou apatridas em Ponta Pord. Ademais as visitas feitas in loco a

Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Ponta Pord e aos Seus Servigos

115



socioassistenciais iniciaram em abril de 2018 e foram realizadas 4 no total. A partir desse
contato foi possivel compreender um pouco da realidade deste atendimento e obter
referenciais.

No que se refere a politica de Assisténcia Social nas esferas municipais e estaduais
foram averiguadas as dos anos de 2017 e 2018, sendo os seguintes documentos: Plano
Municipal de Assisténcia Social; Vigilancia Socioassistencial; nimero de atendimentos a
estrangeiros; Plano Plurianual - PPA e Lei Orcamentaria Anual - LOA; Capacitacdes dos
servidores. Considerando as determinacGes sobre capacitacdes e de recursos humanos da
Lei Orcamentéria Anual-LOA e a Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do
Sistema Unico de Assisténcia Social - NOB-RH/SUAS, foram coletados dados
disponibilizados pelo site oficial do Ministério do Desenvolvimento Social e elaborados
gréficos, com o objetivo de uma melhor visualizacdo dos dados encontrados.

Outros documentos analisados foram os Planos Estadual de Assisténcia Social de
Mato Grosso do Sul dos anos de 2013-2015 e de 2016-2019, o Plano Municipal de
Assisténcia Social de Ponta Pord de 2018-2021, ambos elaborados juntamente com o
PPA. Também analisamos o Cadastro Unico do Programa Bolsa Familia - PBF através da
plataforma do Governo Federal, sob a perspectiva de que migrantes, refugiados e
apatridas também podem ser inseridos no Cadastro Unico e ter o beneficio do PBF.

Os planos Estaduais de 2013-2016 e de 2016-2019 tem algumas semelhancas:
ambos inserem o municipio de Ponta Pord no Polo Microrregional, mais especificamente
na Regido Sul-Fronteira; tratam do termo de aceite assinado por Ponta Pord para
instalagdo do servigo do Centro POP; e por fim ambos tratam de atendimento a migrantes
na protecdo especial, mais especificamente de instituicGes de acolhimento de adultos e
familias e casas de passagem. Por sua vez, o Plano Estadual de 2016-2019,
acrescenta o plano decenal 2016-2026, que tem o tema “Consolidar o SUAS de vez, rumo
a 2026” e lema “Pacto Republicano no SUAS rumo a 2026: O SUAS que temos e o
SUAS que queremos”. Também acrescenta as deliberacdes para o Estado da XI
Conferéncia Estadual de Assisténcia Social de 2015, onde € inserida a deliberagdo que
deu origem a presente pesquisa, de "ampliar o cofinanciamento da assisténcia social,
em especial da PSB e PSE, para municipios de fronteira, tendo em vista a atencéo
as especificidades como migracédo, refugio, trabalho escravo, trafico de pessoas e
trabalho infantil". Por fim, tratou do Nucleo Estadual de Educacdo Permanente
(NEEP/SUAS/MS) que foi criado Decreto n° 14.318, de 23 de novembro de 2015, para

capacitacdo dos servidores da assisténcia social do Estado e dos municipios. Por sua vez,
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0 Plano Municipal de Assisténcia Social de Ponta Porad de 2018-2021, também ndo trata
especificamente sobre migrantes, refugiados e apatridas, e igualmente aos planos
estaduais trata sobre migrantes na Protecdo Especial.

Os instrumentais da Politica Pablica de Assisténcia Social, asseveram que um
plano municipal deve atingir todo o publico existente no territorio do Municipio, e para
iSsO € necessario que a vigilancia socioassistencial esteja sendo bem realizada. Assim,
foram analisados o Diagnostico Socioterritorial elaborado pela Secretaria Municipal de
Ponta Pord, os Registros Mensais de Atendimento - RMA do CRAS e CREAS de Ponta
Pora, analise dos dados fornecidos pelo sistema do Cadastro Unico, dados do CadSUAS-
Cadastro Nacional do Sistema Unico de Assisténcia Social para analisar o perfil dos
servidores da Secretaria Municipal de Assisténcia Social e por fim a legislacao estadual e
municipal. O Diagnostico Socioterritorial apresentado no ano de 2017 demonstra como
estd ofertado o servigo socioassistencial no Municipio de Ponta Pora, sendo distribuido
em trés CRAS: COOPHA, MARAMBAIA e CRAS — SALGADO FILHO, sendo que 0s
dois primeiros também desempenham a funcdo de CRAS Volantes; e um CREAS. Esse
Diagnostico apresenta os desafios para que estes servicos consigam alcancgar a quem dele
necessitar, apresentando para tanto um conjunto de indicadores, sendo 0 mesmo dividido
em 17 (dezessete) itens, porém este assim como aos planos de assisténcia social, seja o
estadual, como o0 municipal, apresentam os migrantes no municipio de Ponta Pora apenas
na protecdo especial e principalmente em situacdo de rua, ndo contendo esses individuos
na protecdo basica. Contudo, analisando os Registros Mensais de Atendimento - RMA do
CRAS e CREAS e na visita in loco na Secretaria Municipal de Assisténcia Social,
constatamos que a populacdo de migrantes ndo se encontra apenas em situacao de rua.

O RMA do CRAS é dividido em trés blocos, sendo o primeiro familia em
acompanhamento pelo PAIF; o segundo atendimentos particularizados realizados no
CRAS e o terceiro atendimentos coletivos realizados no CRAS, ndo havendo no
supracitado formulario a opcao para o registro de migrantes atendidos pelo CRAS, sendo
omitida essa informacdo do sistema do Governo Federal, porém os migrantes também
tem direito a atendimento da protecéo social basica. J& 0o RMA do CREAS esta dividido
em quatro blocos, sendo o primeiro servi¢o de Protecdo e Atendimento Especializado a
Familias e Individuos - PAEFI, o segundo atendimento realizados no CREAS, o terceiro
Servigo de Protecdo Social a Adolescente em Cumprimento de Medida Socioeducativa
(LA/PSC) e o quarto Servico Especializado em Abordagem Social, sendo que esse ultimo

bloco consta no item "k.6" o atendimento de migrantes, ou seja, 0s migrantes apenas séo
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contabilizados nos individuos em situacdo de rua, ndo havendo nestes instrumentais a
previsdo de atendimento de migrantes em outros servicos socioassistenciais, 0 que
dificulta para a elaboragédo do diagnostico socioassistencial, como também de uma analise
mais aprofundada da presente pesquisa.

Na visita in loco a Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Ponta Pord e aos
Seus servicos socioassistenciais, mais especificamente ao CRAS — COOPHA, que
conforme o Plano Municipal de Assisténcia Social € o maior centro de referéncia com
capacidade de atendimento de 8.000 (oito mil) familias; ao CREAS e ao Centro POP,
constatou-se que no municipio de Ponta Pora existem arranjos familiares entre brasileiros
e paraguaios, como também familias paraguaias morando neste territrio. Conforme
discorrido acima, 0 RMA do CRAS nédo contém informacéo sobre migrantes atendidos,
mas na pesquisa in loco ao CRAS - COOPHA, constatou-se que esse publico procura
esse servico para fazer a solicitacdo de registro e de identidade civil do migrante ou de
residente fronteirico, documento necessario para que o migrante, principalmente
paraguaio, tenha acesso aos servigos publicos brasileiros. E ante essa solicitacdo o CRAS
- COOPHA, faz os encaminhamentos destes migrantes a Delegacia da Policia Federal,
com a isenc¢do das taxas, para que sejam confeccionados 0s supracitados documentos,
todavia, esses dados ndo constam no diagnostico socioassistencial.

Também analisamos o Cadastro Unico do Programa Bolsa Familia - PBF através
da plataforma do Governo Federal, sob a perspectiva de que migrantes, refugiados e
apatridas também podem ser inseridos no Cadastro Unico e ter o beneficio do PBF,
porém analisando o sistema ndo foi detectado nenhum migrante econémico cadastrado no
sistema e residindo em Ponta Pord. E cabe destacar que foi criado em julho de 2018 o
servico do CENTRO POP em Ponta Pord, que tem como publico a pessoa em situacdo de
rua, mas que ndo é co-financiado pelo Governo Federal, por esse municipio ser de médio
porte, contudo, certamente os dados deste servico, poderdo subsidiar futuros diagnésticos
socioassistenciais com uma maior completude de dados.

O diagndstico socioassistencial tem forte interferéncia no financiamento da
politica publica de assisténcia social para que execute 0S seus programas € servigos com
eficacia e eficiéncia. A politica de assisténcia social, diferente das politicas publicas de
salde e educacdo ndo tem um orcamento fixo garantido em lei, motivo este que pode ter
um maior financiamento em um determinado governo do que em outro. Assim, ante a
falta de um diagndstico socioassistencial mais completo o financiamento desta politica no

municipio de Ponta Pord, restringe-se ao de municipios de médio porte, tendo apenas uma
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diferenciacdo no financiamento do Fundo Estadual de Assisténcia Social, que repassa o
recurso de R$ 8.000,00 (oito mil reais) mensal, totalizando R$ 96.000,00 (noventa e seis
mil reais) ao ano para 0s municipios com conurbacéo, sendo este acrescido pelo valor de
R$ 9.600,00 (nove mil e seiscentos reais) anual de recursos préprios do municipio, o que
totaliza R$ 105.600,00 (cento e quinze mil e seiscentos reais), que sdo direcionados para
0 CREAS e para duas entidades socioassistenciais que sdo de acolhimento institucional
de adultos e familias, sendo elas a Casa de Passagem Miss@o Radical e Casa de Passagem
Restauracdo de Vidas.

Cabe destacar, que se fosse levado em consideragdo que Ponta Pord é uma cidade
gémea com conurbagdo com a cidade de paraguaia de Pedro Juan Caballero que tem uma
populacdo de 113.872 (cento e treze mil, oitocentos e setenta e dois) habitantes, as duas
populacdes somadas totalizariam 204.954 (duzentos e quatro mil, novecentos e cinquenta
e quatro) habitantes, o que equivaleria a uma cidade de grande porte, 0 que certamente
teria um financiamento maior das esferas Estadual e Federal.

E para que o financiamento seja bem aplicado, prioriza a NOB-RH que 0s
técnicos da politica publica de assisténcia social, sejam efetivos e que tenham uma
capacitacdo continuada. E pela coleta de dados pelo sistema do Ministério do
Desenvolvimento Social, constatou-se que a Secretaria Municipal de Assisténcia Social
detém apenas 44% de servidores efetivos, o que € um prejudicial, para a execu¢do dos
servigos socioassistenciais, pois servidores efetivos auxiliam na formulacdo de politicas
mais adequadas a realidade do municipio, ante a sua maior vivéncia na execucdo daquele
servico. Por outro lado, servidores temporérios sdao um fator prejudicial para o
desenvolvimento continuo da execucdo dos servicos socioassistenciais, pois causam uma
descontinuidade, dada a mudanca de gestdo, como também uma inseguranca juridica dos
servidores, além de prejudicar principalmente 0s usuarios.

Essa falta de servidores publicos efetivos reflete em outro fator que vem sendo
fortemente discutido pela politica da assisténcia social que é a capacitacdo dos servidores.
O Plano Municipal e orcamento de 2018 do municipio de Ponta Pord, destina o valor de
R$ 100.000,00 (cem mil reais), porém, ndo hd no municipio uma escola publica de
qualificacdo dos servidores da assisténcia social, sendo essa capacitacdo realizada pelo
Estado do Mato Grosso do Sul, através da Escola do SUAS "Mariluce Bittar", contudo
analisando a sua ementa ndo foi encontrado nenhum curso especifico sobre as
especificidades de um municipio de fronteira ou sobre migrantes, refugiados e apétridas.

Este tema é apresentado em outros cursos, principalmente quando se trabalha com a
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capacitacdo da protecdo especial, mais especificamente da abordagem social, quando
nessas oportunidades é trabalhado com o manual “O papel da assisténcia social no
atendimento aos migrantes™, que apresenta de forma muito resumida, estratégias para o
atendimento a migrantes econémicos.

Assim, restou evidenciado que o municipio de Ponta Pord através de sua
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, ndo tem condi¢Oes de executar 0S Servigos
socioassistenciais de forma eficaz e efetiva ao publico de migrantes, refugiados e
apatridas, dada falta de dados no seu diagndstico socioassistencial realizado pela
vigilancia socioassistencial, o que implica diretamente no financiamento destes servicos
pelas trés esferas de governo. Além do fato de um pequeno quadro de servidores efetivos,
ficando a mercé de servidores temporéarios, o que dificulta o planejamento e a execucao
dos servicos, como também torna o investimento em capacitagdo mais oneroso, pois tem
sempre que capacitar novos servidores temporarios. Devendo ainda ser levado em
consideracdo que nenhuma das trés esferas de governo elaborou uma capacitacéo
especifica para atendimento deste publico.

Desta forma, a assisténcia social no municipio de Ponta Pord, ndo esta sendo uma
garantidora dos direitos humanos para migrantes, refugiados e apatridas, pois ndo sdo
respeitadas as suas especificidades. Caberia a Secretaria Municipal de Assisténcia Social
elaborar um diagndstico socioassistencial, abordando todos os atendimentos que sao
prestados aos migrantes econémicos, como também aqueles que podem ser ofertados,
utilizando para tanto filtros mais completos, contemplando as maiores reivindicacoes,
qual o maior publico que procura esse servico, dentre outras, para que assim consiga um
financiamento maior dos servicos ofertados. Devendo também, realizar concurso publico
para ampliar o seu quadro de servidores efetivos, para que 0s mesmos sejam capacitados,
com o intuito de contemplar as especificidades deste publico, para que os migrantes

econdmicos ndo tenham os seus direitos humanos violados no pais de destino.
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